AVISO PARA
= APRESENTAGAO DE ATAHCA /Aviso 01/D.1.1.1.3/2026
W / CANDIDATURAS 5
23.27 N
INTERVENCAO
Palica Aeticas Eomum D.1.1.1.3 — Investimentos em diversifica¢ao,
comércio e servigos associados

1. OBIETIVOS

A intervencdo D.1.1.1.3 «Investimentos em diversificagdo, comércio e servigos associados», visa apoiar
investimentos que estimulem a criagdo e desenvolvimento de atividades ndo agricolas nas zonas rurais,
fomentando o emprego, o turismo, o comércio local e os servicos de proximidade, contribuindo

simultaneamente para o refor¢o da coesdo econdmica e social.

A regulamentacdo especifica foi aprovada pela Portaria n.2 247/2025/1, de 30 de maio, de acordo com o

determinado pela alinea b) do n.2 3 do art.2 3.2 do Decreto-Lei n.2 12/2023, de 24 de fevereiro.

A presente tipologia contribui para os objetivos especificos estabelecidos no n.2 1 do artigo 6.2 do
Regulamento (UE) 2021/2115 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 2 de dezembro, nomeadamente
apoiar o rendimento viavel das exploracGes agricolas e a resiliéncia do setor agricola em toda a Unido, no
intuito de reforcar a seguranca alimentar a longo prazo e a diversidade agricola, bem como garantir a
sustentabilidade econémica da producao agricola na Unido, reforgar a orientagdo para o mercado e
aumentar a competitividade das explora¢des agricolas, tanto a curto como a longo prazo, com maior
incidéncia na investigacdo, na tecnologia e na digitalizagdo, contribuir para a atenuagdo das alteracGes
climaticas e a adaptacdo as mesmas, nomeadamente através da reducdo das emissdes de gases com efeito
de estufa e do refor¢o do sequestro de carbono, bem como promover a energia sustentavel, e promover o
emprego, o crescimento, a igualdade de género, nomeadamente a participagao das mulheres no setor da
agricultura, a inclusdo social e o desenvolvimento local nas zonas rurais, incluindo a bioeconomia e a

economia circular.

Para efeitos do cumprimento das metas dos indicadores de resultados do PEPAC Portugal relevam os
indicadores «R.37 - Novos empregos apoiados no ambito de projetos da PAC», «R.38 Percentagem da
populagdo rural abrangida por estratégias de desenvolvimento local» e «R.39 -Nuimero de empresas rurais,
incluindo empresas do setor da bioeconomia, desenvolvidas com apoios da PAC», estabelecidos no anexo |

do Regulamento (UE) 2021/2115.
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2.  BENEFICIARIOS ELEGIVEIS

Pessoas singulares ou coletivas, desde que sejam PME, na ace¢do da Recomendacdo da Comissdo

2003/361/CE.

3.

AREA GEOGRAFICA ELEGIVEL

A drea geogrifica correspondente ao territério de intervengdo do GAL ATAHCA-Associagdo de

Desenvolvimento das Terras Altas do Homem, Cavado e Ave, a saber:

CONCELHO

FREGUESIAS

Amares

Todas

Barcelos

Abade de Neiva
Aborim

Adaes

Aird

Aldreu

Areias

Balugdes
Barqueiros
Cambeses
Carapecos
Carvalhal
Carvalhas
Cossourado
Cristelo

Fornelos

Fragoso

Galegos (Santa Maria)
Galegos (Sdo Martinho)
Gilmonde

Lama

Lijé

Macieira de Rates
Manhente

Martim

Moure

Oliveira

Palme

Panque

Paradela
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Barcelos

Pereira

Perelhal

Pousa

Remelhe

Rio Covo (Santa Eugénia)

Roriz

Silva

Tamel (Sdo Verissimo)

Ucha

Vérzea

Unido das freguesias de Alheira e igreja Nova

Unido das freguesias de Alvito (Sdo Pedro e Sdo Martinho) e Couto
Unido das freguesias de Areias de Vilar e Encourados

Unido das freguesias de Campo e Tamel (S8o Pedro Fins)

Unido das freguesias de Carreira e Fonte Coberta

Unido das freguesias de Chorente, Goios, Courel, Pedra Furada e Gueral
Unido das freguesias de Creixomil e Mariz

Unido das freguesias de Durrdes e Tregosa

Unido das freguesias de Gamil e Mid&es

Unido das freguesias de Milhazes, Vilar de Figos e Faria

Unido das freguesias de Negreiros e Chavio

Unido das freguesias de Quintides e Aguiar

Unido das freguesias de Sequeade e Bastuco (S0 Jodo e Santo Estevio)
Unido das freguesias de Silveiros e Rio Covo (Santa Eulélia)

Unido das freguesias de Tamel (Santa Leocddia) e Vilar do Monte

Unido das freguesias de Viatodos, Grimancelos, Minhotdes e Monte de Fraldes
Unido das freguesias de Vila Cova e Feitos

Vila Seca

Braga

Adaufe

Espinho

Lamas

Mire de Tibdes

Padim da Graga

Palmeira

Pedralva

Priscos

Ruilhe

Sobreposta

Tadim

Tebosa

Unido das freguesias de Cabreiros e Passos (Sdo Julido)
Unido das freguesias de Crespos e Pousada

Unido das freguesias de Escudeiros e Penso (Santo Estévio e Sdo Vicente)
Unido das freguesias de Este (Sdo Pedro e Sdo Mamede)
Unido das freguesias de Santa Lucrécia de Algeriz e Navarra
Unido das freguesias de Vilaca e Fradelos

Antas
Forjdes

ATAHRCA
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Esposende Un!ilo das fregues!as de Apu.llha e Fdo
Unido das freguesias de Belinho e Mar
Unido das freguesias de Fonte Boa e Rio Tinto
Unido das freguesias de Palmeira de Faro e Curvos
Vila Cha
Terras de Bouro Todas
Vila Verde Todas

4., DOTAGAO ORCAMENTAL

625 000,00 euros de Despesa Publica.

5. LiviTe DE CANDIDATURAS A APRESENTAR POR BENEFICIARIO

Apenas se admite uma candidatura por beneficiario, durante a vigéncia temporal do presente aviso.
A cada candidatura deve corresponder apenas um setor de atividade.

N3o sdo admitidas candidaturas que apresentem investimentos sobrepostos com candidaturas aprovadas no
ambito do FEADER, ou de outros Fundos Europeus, exceto nas situagdes em que tenha sido apresentada

desisténcia antes da data de abertura deste aviso.

As candidaturas apresentadas ao abrigo do presente aviso de abertura de candidaturas sdo aplicaveis os
principios gerais previstos no artigo 622 «Clausula de evasdo» do Regulamento (UE) 2021/2116 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 2 de dezembro, que dispde: “Sem prejuizo de disposi¢des especificas
do direito da Unidio, os Estados-Membros tomam medidas efetivas e proporcionadas para evitar que as
disposicBes do direito da Unidio sejam contornadas e para garantir, nomeadamente, que ndo é concedida
qualquer vantagem ao abrigo da legislagdo agricola a pessoas singulares ou coletivas relativamente as quais
se conclua terem sido criadas artificialmente as condi¢Bes requeridas para obter tais vantagens,

contrariamente aos objetivos da referida legislacdo.”

25.06.2026

Cofinanciado pela
Uniao Europeia

Pagina 4 de 14




AVISO PARA
APRESENTACAO DE ATAHCA /Aviso 01/D.1.1.1.3/2026
CANDIDATURAS A
23.27 _ )
INTERVENGCAO L
Paltics Agrcas Comum D.1.1.1.3 - Investimentos em diversificacdo,
comércio e servi¢os associados

6. ORIENTACOES TECNICAS A OBSERVAR

Deve ser observado o estabelecido na Orientagdo Técnica, AG PEPACC/OT N. 2 N.2 42/D.1.1.1.3/2026.

7. CRITERIOS DE ELEGIBILIDADE

Podem beneficiar dos apoios previstos no presente aviso, os beneficidrios e as operacdes que relinam o0s

critérios definidos nos artigos 23.2 e 24.2 da Portaria n.2 247/2025/1, de 30 de maio.

8. CRITERIOS DE SELECAO E METODOLOGIAS DE AVALIAGAO

Para efeitos de selecdo de candidaturas aos apoios previstos no presente aviso, as candidaturas sdo
hierarquizadas por ordem decrescente da pontuagdo obtida na Valia Global da Operagdo (VGO), numa escala

compreendida entre O e 20.

As operagbes que obtenham uma pontuagdo final de VGO igual ou superior a 10 pontos sao selecionadas,

sendo o resultado da VGO, mérito absoluto, arredondado as centésimas.

As operacoes elegiveis s3o objeto de hierarquizacao, mérito relativo, por ordem decrescente da VGO e
selecionadas para aprovacdo até ao limite da dota¢do orcamental do aviso para apresentagdo de

candidaturas.
As candidaturas que ndo obtenham a pontua¢do minima de 10 pontos sdo indeferidas.

A metodologia para selegdo das operagGes é baseada na VGO, determinada pela soma ponderada das

pontuagdes obtidas nos critérios de selegdo, de acordo com a seguinte férmula:

VGO = 60% EDL + 5% ERUER + 10% TIR + 5% CQ + 15% PT + 5% SPR
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em que:

EDL - Contribuigdo para os objetivos da EDL

Pontuagdo atribuida em fungdo do contributo da candidatura para os objetivos da Estratégia de

Desenvolvimento Local, de acordo com a seguinte férmula:

EDL = 30% AE + 10% AT + 20% INV + 20% GM + 20% CRE

AE - Operacdo com Investimentos numa atividade econémica ou servico de proximidade

estratégicos para o territorio

Sdo consideradas actividades ou servigos estratégicos para o territério, o turismo, o artesanato, a

gastronomia local e os servicos de proximidade a agricultura, a que correspondem seguintes CAE elegiveis:

01610 - Atividades de apoio a agricultura;

01620 - Atividades de apoio a producdo animal;

16240 - Fabricagdo de embalagens de madeira;

16270 - Acabamento de produtos de madeira;

16281 - Fabricacdo de outras obras de madeira;

16282 - Fabricagdo de obras de cestaria e de espartaria;

55202 - Alojamento em estabelecimentos de turismo no espago rural, exceto hotéis rurais;
55203 - Alojamento em estabelecimentos de turismo de habitagdo;
55300 - Parques de campismo e de caravanismo;

56111- Restaurantes tipo tradicional;

56114 - Restaurantes tipicos; !

56210 - Fornecimento de refei¢cbes para eventos;

93293 - Organizagdo de atividades de animagdo turistica;

25.06.2026
sy Cofinanciado pela
prag - e Unido Europeia

ATAHCA Pagina 6 de 14

23c0ucke B8 stmamerto Gig
Tesian wtad 00 nomts, timae 1 et




AVISO PARA
1 APRESENTACAO DE ATAHCA /Aviso 01/D.1.1.1.3/2026 |
\ / CANDIDATURAS \//
23.27 )
INTERVENCAO %
Paltics Agrca Camun D.1.1.1.3 - Investimentos em diversificagdo,
comércio e servigos associados

94991 - Associagdes culturais e recreativas.

Validado pelo CAE que identifica a operagdo no formulario de candidatura. Pontuaggo atribuida em fungao

da validagdo de acordo com a lista de CAE de actividades estratégicas acima mencionadas (20 ou O pontos).
AT — Agroturismo

Pretende-se com este sub-critério valorizar as operagdes que contribuam para a diversificacdo econdmica
das exploragdes agricolas, através da criagdo ou desenvolvimento de projectos de empreendimentos de
turismo no espago rural, no grupo de Agroturismo, de acordo com o disposto no n2 6 do Artigo 182 do

Decreto-Lei n.2 39/2008 de 7 de margo, e no Artigo 72 da Portaria n.2 937/2008 de 20 de agosto.

Pontuacdo atribuida em funcdo da validagdo simulténea da existéncia de rendimentos/volume de faturagio
em 2025 em actividade com CAE agricola, do respectivo registo desta actividade econémica na Autoridade
Tributaria e da apresentagdo do registo da explorag3o agricola no SIP-Sistema de Identificac3o Parcelar do
IFAP na qual estd localizado o projecto ou o empreendimento de agroturismo j& existente, com datas

anteriores a da abertura do presente aviso de concurso (20 ou 0 pontos).

Estes sub-critérios serao validados com base na informagdo constante no médulo
«ldentificacdo do Beneficidrio» e “Sistema de Identificacio Parcelar», assim como
pela Declaragdo de rendimentos (IRS — incluindo Anexo B) ou IES de 2025, validada
20 pontos | pela Autoridade Tributdria (AT), conforme o aplicdvel ao beneficidrio,
comprovativa da existéncia de actividade agricola anterior 3 data de abertura do
presente aviso e documento comprovativo da existéncia de registo da exploragdo
agricola no SIP-Sistema de Identificagdo Parcelar do IFAP, na qual estd localizado o

projecto ou o empreendimento de agroturismo ja existente.

0 pontos Ndo existéncia de actividade agricola e registo de explora¢do agricola no SIP

devidamente comprovadas, nos termos acima descritos.
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INV — Projectos com investimento elegivel igual ou inferior a 100 000 euros

Valorizar as operagbes que preconizem a dinamizagdo dos micro negécios e das microempresas em meio
rural. Validado pelo investimento elegivel apurado no formulério de candidatura, de acordo com os seguintes

escalOes de investimento:

20 pontos Investimento elegivel proposto igual ou inferior a 100 000 euros

0 pontos Investimento elegivel proposto superior a 100 000 euros

GM - Grau de maturidade da operagédo

Este sub-critério valoriza os projectos com investimentos que estejam em melhores condigdes de ser
iniciados e/ou executados rapidamente (a curto prazo) e a pontuacao sera atribuida em fun¢do da validacdo

de acordo com a verificagdo de uma das seguintes situa¢des:

20 pontos | A operagdo ndo contempla investimentos em obras.

10 pontos | Se a operagdo contempla investimentos em obras, mas estas estdo isentas de
comunicagdo prévia ou estao sujeitas a licenciamento e ja tem o projecto de arquitectura
ou licenciamento aprovado, validado através de documento comprovativo emitido pelo

respectivo municipio, submetido com a apresentagdo do formuldrio de candidatura.

Se a operacdo contempla investimentos em obras sujeitas a comunicagao prévia ou
0 pontos licenciamento municipal e ndo apresentou com o formuldrio de candidatura, documento

comprovativo emitido pelo respectivo municipio, de que tem o projecto de arquitectura

ou licenciamento aprovado ou de que estas estdo isentas de controlo prévio.
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CRE — Cumprimento do Regulamento Especifico (RE) da ATAHCA

A candidatura prevé intervengbes e investimentos que envolvem a recuperagdo e refuncionalizagio de
imoveis caracteristicos do patriménio rural do territério e cumpre as normas do Regulamento Especifico (RE)

da ATAHCA, que consta do Anexo |l a este documento.

Validado o cumprimento dos requisitos do Regulamento Especifico da ATAHCA aplicaveis
a intervencdo urbanistica proposta, através da andlise do projecto de arquitectura
20 pontos | submetido com a candidatura, incluindo plantas e algados representativos de todas as

fachadas do imével.

0 pontos Candidatura ndo inclui obras. Auséncia de projecto de arquitectura com a submiss3o da

candidatura ou ndo cumprimento dos requisitos dos Regulamento Especifico da ATAHCA.

ERUER - Energias renovaveis ou uso eficiente dos recursos

Pontuagdo atribuida em fungdo de serem apresentados investimentos em equipamentos de producdo e/ou

utilizagdo de energias renovéveis, ou investimentos em tecnologias para o uso eficiente de recursos.

A pontuagdo neste critério serd atribuida com base na informagio da candidatura (rubrica de investimento
do formulério) e posterior validagdo em sede de andlise, ndo havendo lugar a qualquer reclassificacdo de
rubrica. A listagem das rubricas pontudveis encontra-se definida na Orientagdo Técnica N.2 42

/D.1.1.1.3/2026 (20 ou O pontos).

TIR - Taxa interna de rentabilidade
Pontuacdo atribuida em fungdo da operagdo apresentar uma taxa interna de rentabilidade, apds andlise, de
valor igual ou superior em pelo menos 1,5% a taxa de refinanciamento do Banco Central Europeu (REFI), 3

data de abertura do aviso (20 ou O pontos).
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€Q - Certificagdes de Qualidade
Pontuacdo atribuida em funcdo dos beneficidrios apresentarem investimentos que visem obter
determinadas certificagdes de qualidade, conforme lista constante da OT N.2 42/D.1.1.1.3/2026 (20 ou 0

pontos).
PT - Postos de trabalho

Pontuacdo atribuida em fungio de ser prevista a criagdo de novos postos de trabalho, na conclusdo da

operacdo (20 ou 0 pontos).
SPR — Subprodutos ou residuos

Pontuagdo atribuida em fungdo da candidatura apresentar investimentos que utilizem ou valorizem os
subprodutos ou residuos no processo produtivo, classificados em rubricas especificas, previstas na OT N.2

42/D.1.1.1.3/2026 (20 ou O pontos).
Em caso de empate as candidaturas sdo hierarquizadas entre si, de acordo com a ordem dos seguintes

critérios de desempate:

2 - Candidatura com maior pontuacdo no critério EDL;

2 - Candidatura com maior pontuagdo no critério PT;

¢ - Candidatura com maior valor de investimento em energias renovaveis;
42 - Candidatura com menor valor de investimento elegivel;

52 - Ordem de rececdo de candidatura no sistema de informagao.

9.  PROCESSO DE DIVULGAGAO DOS RESULTADOS

A lista final, com a decisio das candidaturas ao presente aviso, é disponibilizada no portal do PEPAC no

continente, em www.pepacc.pt e no site do GAL da ATAHCA em www.atahca.pt.
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10. PRAZO PARA APRESENTACAO DE CANDIDATURAS

O prazo para a apresentagdo de candidaturas decorre entre as 17:00 horas do dia 10 de agosto de 2026 e as

17:00 horas do dia 30 de setembro de 2026.

11. FormAE NiVEL DOS APOIOS

Os apoios sao concedidos na forma de subvengdo ndo reembolsdvel, podendo assumir as seguintes

modalidades:
* Reembolso dos custos elegiveis efetivamente incorridos e pagos pelo beneficiario;
¢ Custos unitdrios, de acordo com os valores publicados no Anexo Iil da OT N.2 42/D.1.1.1.3/2026.

Os niveis de apoio sdo os constantes do Anexo VIl a que se refere o n.2 5 do artigo 27.2 da Portaria n.2

247/2025/1, de 30 de maio, sendo os seguintes:

Montante Investimento Elegivel Taxa de Apoio

Superior a 10.000 e inferior ou igual a 300.000 euros 45%

12. DesPesAS ELEGiIVEIS E NAO ELEGIVEIS

As despesas elegiveis e ndo elegiveis sdo as constantes do anexo VIl a Portaria n.2 247/2025/1, de 30 de maio.
As despesas realizadas em data anterior a submissdo da candidatura, ndo sdo elegiveis.

Os prazos maximos para os beneficiarios iniciarem e concluirem a execugdo fisica e financeira das operacdes
sdo, respetivamente, de 6 e 24 meses contados a partir da data de submiss3o eletrdnica e autenticada do

termo de aceitagdo.
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13. FORMALIZACAO DAS CANDIDATURAS

A apresentagdo das candidaturas efetua-se através da submissdo de formuldrio eletrénico disponivel no

portal da Agricultura, em https://agricultura.gov.pt/, ou no portal do PEPAC no continente, em

www.pepacc.pt, e estdo sujeitos a confirmagdo por via eletrdnica, a efetuar pela autoridade de gestdo.

O preenchimento do formulario e a sua posterior submissdo devem respeitar as regras definidas na

Orientacdo Técnica, complementar ao presente aviso.

14. MeEios DE DIVULGACAO E INFORMACAO APLICAVEL

O presente aviso e demais informagdo relevante, nomeadamente legislacdo, formuldrio, OTE estdo

disponiveis no portal da Agricultura, em https://agricultura.gov.pt/ e portal do PEPAC no continente, em

www.pepacc.pt, bem como em www.atahca.pt, podendo ainda ser obtidos esclarecimentos junto de:

ATAHCA

www.atahca.pt

AUTORIDADE DE GESTAO DO

PEPAC NO CONTINENTE

www.pepacc.pt

Vila Verde, 3 de agosto de 2026

~

Contactos:

Pelo telefone, 253 321 130, nos dias Gteis, das 9H00 as 12H30 e das 14H00

as 17H30

— Por escrito, através do mail atahca@atahca.pt

Contactos:

Linha de Atendimento PEPAC no continente

— Pelo telefone, 213 819 300, nos dias Uteis, das 9HOO as 12H30 e das

14HO00 as 18H00

— Por escrito, Formuldrio de contacto PEPAC em contacto consigo,

disponivel através do Balcdo dos Fundos da Agricultura.

~u

O Presidente Go Orgéo de Gestéio do GAL da ATAHCA

&
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ANEXO |

Para além dos documentos previstos na Orientagdo Técnica AG PEPACC/OT N.2 42/D.1.1.1.3/2026, deverdo

também ser apresentados nas candidaturas, caso se apliqguem, os seguintes documentos:

1

— Declarag¢do de rendimentos (IRS — incluindo Anexo B) ou IES relativa ao ano de 2025, conforme o
aplicével ao beneficidrio, comprovativa da existéncia de actividade e volume de faturagdo em CAE
agricola, anterior a data de abertura do presente aviso (caso seja aplicével a validagdo do Sub Critério

da EDL AT - Agroturismo);

- Documento comprovativo da existéncia de registo da exploracdo agricola no SIP-Sistema de
Identificacdo Parcelar do IFAP, na qual esta localizado o projecto ou o empreendimento de
agroturismo ja existente, anterior a data de abertura do presente aviso (caso seja aplicivel a

validagdo do Sub Critério da EDL AT - Agroturismo);

- Documento comprovativo da aprovagdo do projecto de arquitectura, do licenciamento de obras ou
de que estas estdo isentas de licenciamento, emitido pelo Municipio respectivo (caso seja aplicavel

para validag¢do do sub-critério GM da EDL);

- Projecto de arquitectura submetido com a candidatura, incluindo plantas desenhadas e alcados
representativos de todas as fachadas do imével em suporte digital em formato editdvel DXF ou DWG

(caso seja aplicavel para validagdo do sub critério da CRE da EDL).
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REGULAMENTO DE APLICACAO PARA ENQUADRAMENTO NAS TIPOLOGIAS
DE INTERVENGAO D111 DO PEPAC ("TMPLEMENTAGAO DAS
ESTRATEGIAS"), REGULADA PELA PORTARIA N° 247/2025/1,

CONSTANTES NA PORTARIA N° 247/2025/1, DE 30 DE MAIO, DEFINE OS
APQOTOS PARA INVESTIMENTOS RURAIS (GAL)

REGULAMENTO
ESPECIFICO

RECUPERACAO DO
PATRIMONIO
EDIFICADO
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RECUPERAGAO DO PATRIMONIO EDIFICADO

_ Artigo 1°
(Ambito e Objetivos)

1. O presente Regulamento estabelece as normas técnicas, critérios de elegibilidade e condigdes
de atribuigao dos apoios financeiros concedidos pela ATAHCA - Associagéo de Desenvolvimento
das Terras Altas do Homem, Cavado e Ave, no &mbito da implementacéo da Estratégia de
Desenvolvimento Local (EDL) 2030 «CAVADO COM...VIDA!». Os apoios enquadram-se na
Tipologia de Intervengao D.1.1.1 - Implementagéo das Estratégias, prevista no PEPAC Portugal,
bem como noutros instrumentos de financiamento regional e sub-regional aplicaveis, visando
promover o desenvolvimento sustentavel, a valorizagéo dos recursos locais, a dinamizagao
economica e a melhoria da qualidade de vida dos territorios abrangidos pela EDL.

2. Esta Acéo tem como objetivo fomentar a prética de atividades sustentadas em areas rurais
menos favorecidas do Vale do Cavado, que compreende os concelhos de Amares, Terras de
Bouro e Vila Verde, no concelho de Barcelos as freguesias de Abade de Neiva; Aborim: Adaes;
Air6; Aldreu; Areias; Balugdes; Barqueiros: Cambeses; Carapegos; Carvalhal; Carvalhas;
Cossourado; Cristelo; Fornelos: Fragoso; Galegos (Santa Maria); Galegos (Sao Martinho);
Gilmonde; Lama; Lijé; Macieira de Rates; Manhente; Martim; Moure; Oliveira; Palme; Panque;
Paradela; Pereira; Perelhal; Pousa; Remelhe; Rio Covo (Santa Eugénia); Roriz; Silva; Tamel;
(S&o Verissimo); Ucha; Varzea: Unido das freguesias de Alheira e Igreja Nova: Unido das
freguesias de Alvito (Sao Pedro e Sao Martinho) e Couto; Unido das freguesias de Areias de
Vilar e Encourados; Unido das freguesias de Campo e Tamel (S&o Pedro Fins); Unido das
freguesias de Carreira e Fonte Coberta; Unigo das freguesias de Chorente, Géios, Courel, Pedra
Furada e Gueral; Unigo das freguesias de Creixomil e Mariz; Unido das freguesias de Durraes e
Tregosa; Unigo das freguesias de Gamil e MidGes; Unigo das freguesias de Milhazes, Vilar de
Figos e Faria; Uni&o das freguesias de Negreiros e Chavéo; Unido das freguesias de Quintides
e Aguiar; Unido das freguesias de Sequeade e Bastugo (S&o Jodo e Santo Estevao); Unido das
freguesias de Silveiros e Rio Covo (Santa Eulalia); Unido das freguesias de Tamel (Santa
Leocadia) e Vilar do Monte; Uniso das freguesias de Viatodos, Grimancelos, Minhotaes e Monte
de Fraldes; Uni&o das freguesias de Vila Cova e Feitos; Vila Seca, no concelho de Braga as
frequesias de Adalfe; Espinho; Lamas; Mire de Tibaes; Padim da Graga; Palmeira; Pedralva;
Priscos; Ruilhe; Sobreposta; Tadim; Tebosa; Unido das freguesias de Cabreiros e Passos (Sao
Julido); Unido das freguesias de Crespos e Pousada; Unido das freguesias de Escudeiros e
Penso (Santo Estévao e Szo Vicente); Unigo das freguesias de Este (S&0 Pedro e Sao Mamede);
Unido das freguesias de Santa Lucrécia de Algeriz e Navarra; Unido das freguesias de Vilaga e
Fradelos e no concelho de Esposende as freguesias de Antas; Forjges; Unido das freguesias de
Apdlia e Fao; Unido das freguesias de Belinho e Mar; Unigo das freguesias de Fonte Boa e Rio
Tinto; Unido das freguesias de Palmeira de Faro e Curvos; Vila Cha, com vista ao
desenvolvimento equilibrado desta atividade e 3 potenciacéo das suas reais capacidades.
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Artigo 2.° J'f/
Disposicdes Téchicas d

1. As intervencdes de conservagéo, recuperacgéo, reabilitacdo ou reconstrugédo que prevejam a
manutengdo total ou parcial dos elementos exteriores existentes deverdo assegurar a
preservacdo dos elementos originais que apresentem condigbes adequadas de conservagéo,
nomeadamente cantarias, alvenarias, revestimentos, caixilharias, elementos decorativos e
demais componentes construtivos de valor patrimonial.

2. Quando o estado de degradagdo dos elementos referidos no numero anterior impossibilite a
sua recuperacio, a respetiva substituicdo devera ser efetuada mediante a utilizagdo de materiais,
técnicas e solugdes construtivas compativeis com os originais, salvaguardando a autenticidade,
a integridade e a coeréncia arquiteténica do edificio e da paisagem envolvente.

3. Sem prejuizo da preservacéo dos valores patrimoniais e identitarios, as intervengées deveréo
promover a melhoria das condicbes de habitabilidade, conforto e desempenho ambiental dos
edificios, através da adogéo de solugdes que contribuam para:

a) A eficiéncia energética e a redugdo dos consumos de energia;
b) A melhoria do isolamento térmico e do comportamento higrotérmico da envolvente edificada;
c) A utilizagao racional dos recursos naturais;

d) A redugéo dos custos de manutengéo, conservagao e exploragéo ao longo do ciclo de vida do
edificio;

e) A minimizag&o dos impactes ambientais associados a construgéo e utilizagdo dos edificios.

4. Os materiais, matérias-primas e técnicas construtivas a utilizar deveréo respeitar e valorizar
as caracteristicas da arquitetura tradicional local, privilegiando-se a utilizagdo de materiais
naturais, durdveis e compativeis com as solugdes construtivas existentes, designadamente
pedra natural, madeira, cal, argamassas tradicionais e outros materiais caracteristicos da regiéo.

5. Sempre que técnica e economicamente viavel, devera ser privilegiada a utilizagao de materiais
de origem local ou regional, promovendo a valorizagéo dos recursos endégenos, a redugéo da
pegada carbénica associada ao transporte de materiais e o refor¢o das atividades econdémicas
locais.

6. A introdugdo de materiais ou sistemas construtivos contemporaneos podem se admissivel
quando demonstrada a sua compatibilidade funcional, estética e construtiva com o edificio e com
o contexto patrimonial envolvente, bem como a sua contribuicdo para a durabilidade, eficiéncia
energética e sustentabilidade da intervengao.

7. As solucdes adotadas deverdo privilegiar materiais de elevada durabilidade, reduzida
necessidade de manutencéo e comprovado desempenho técnico, garantindo a sustentabilidade
econdmica da intervengao e a preservacao dos valores patrimoniais a longo prazo.

8. A instalagéo de sistemas de aproveitamento de energias renovaveis, equipamentos de
eficiéncia energética, sistemas de gestdo eficiente da &gua ou outras solugbes de
sustentabilidade ambiental podera ser autorizada desde que a sua integragcdo ndo comprometa
a imagem arquitetdnica, os valores patrimoniais do imével ou a qualidade paisagistica do

conjunto edificado.
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9. Em todas as intervengdes abrangidas pelo presente regulamento devera ser assegurado o
equilibrio entre a preservagéo do patrimoénio edificado, a sustentabilidade ambiental, a eficiéncia
energética, a viabilidade econémica da intervengéo e a melhoria das condicdes de utilizagdo dos
edificios.

Sempre que tecnicamente viavel, deverso ser privilegiadas solugbes construtivas e materiais
sustentaveis, duraveis e de reduzido impacto ambiental, contribuindo para a eficiéncia dos
edificios, o conforto dos utilizadores e a diminuic&o dos custos de manutencéo e exploragéao ao
longo do seu ciclo de vida. Esta abordagem visa conciliar a preservacgao do patrimonio edificado
com os principios da sustentabilidade ambiental, da sustentabilidade econémica e da valorizacdo
dos recursos locais.

Artigo 3.°
Coberturas

1. As coberturas dos edificios deverdo ser executadas com telha ceramica tradicional do tipo
mourisca ou aba e canudo, ou outra de caracteristicas idénticas, de forma a preservar a
identidade arquiteténica local, a autenticidade do patriménio edificado e a adequada integragéo
paisagistica das construgdes.

2. Sempre que se proceda & recuperagéo ou substituicdo da cobertura existente, deverso ser
preservadas, sempre que possivel, as solugbes construtivas tradicionais e os elementos originais
em bom estado de conservagéo, promovendo a sua reutilizag&o e valorizaggo.

3. As intervengdes nas coberturas deverio contemplar solugdes que contribuam para a melhoria
do desempenho térmico e energético dos edificios, designadamente através da aplicagéo de
isolamento térmico adequado, desde que tal ndo comprometa a imagem arquitetdnica do imével
nem os seus valores patrimoniais.

4. Nas situagbes de ampliagdo, reconstrucéo parcial ou comprovada impossibilidade técnica,
estrutural ou econémica de utilizagdo dos materiais referidos no n.° 1, podera ser admitida a
aplicacdo de outro tipo de cobertura, desde que a solugéo proposta assegure uma adequada
integragéo arquitetdnica e paisagistica, seja compativel com as caracteristicas do edificio e
obtenha parecer favoravel dos servigos municipais competentes.

5. Podera ser autorizada a integracéo discreta de sistemas de aproveitamento de energias
renovaveis, nomeadamente painéis solares térmicos ou fotovoltaicos, desde que a sua
localizagéo, dimenséo e forma de instalaggo minimizem o impacto visual e ndo comprometam os
valores patrimoniais, arquitetonicos e paisagisticos do conjunto edificado.

6. Os materiais e solugBes construtivas adotados deverso privilegiar a durabilidade, a reduzida
necessidade de manutengao, a eficiéncia energética e a sustentabilidade ambiental, contribuindo
para a valorizagdo do patriménio edificado e para a sustentabilidade econdmica das
intervengées.
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Artigo 4.°
Portas e Janelas

1. As portas exteriores poderdo ser executadas com uma ou duas folhas, em madeira, PVC,
aluminio ou outros materiais que venham a ser autorizados pelos servigos competentes, desde
que respeitem as caracteristicas arquitetonicas, tipoldgicas e estéticas da arquitetura tradicional
local. A sua configuragdo, proporgdo, desenho, acabamento e cor deverdo assegurar a
adequada integragio no edificio e no conjunto edificado envolvente, tomando como referéncia
os modelos constantes do presente Regulamento.

2. As janelas deverdo manter, sempre que possivel, a dimenséo, proporgéo, ritmo e alinhamento
dos vaos originais, contribuindo para a preservacéo da imagem arquitetonica dos edificios e da
identidade urbana ou rural do local onde se inserem.

3. Nas operagbes de recuperagdo ou reabilitagdo, deverad ser privilegiada a conservagéo e
recuperagdo das caixilharias existentes que apresentem valor patrimonial e condigbes
adequadas de utilizagdo. Quando tal ndo seja tecnicamente viave!, a sua substituicdo devera
respeitar as caracteristicas formais e construtivas dos elementos originais.

4. A utilizagéo de caixilharias em PVC, aluminio, madeira ou sistemas mistos sera admitida desde
que apresentem qualidade construtiva adequada, garantam elevados niveis de desempenho
térmico e acustico e possuam acabamentos compativeis com a linguagem arquitetodnica do
edificio e da envolvente.

5. Sempre que possivel, deverdo ser adotadas solugbes que promovam a eficiéncia energética
dos edificios, nomeadamente através da utilizagéo de vidro duplo ou triplo, caixilharias com corte
térmico e sistemas de vedagéo que contribuam para a redug¢ao das perdas energéticas e para a
metlhoria do conforto térmico dos utilizadores.

6. As portadas, gelosias, aduelas, molduras e demais elementos complementares dos vaos
deverdo respeitar as caracteristicas da arquitetura tradicional local, sendo privilegiada a sua
preservagéo, recuperacgéo ou reprodugéo quando constituam elementos relevantes da identidade
arquitetonica do edificio.

7. Os materiais e solugdes adotados deveréo privilegiar a durabilidade, a reduzida necessidade
de manutengao, a eficiéncia energética e a sustentabilidade econémica da intervengdo, sem
prejuizo da preservagao dos valores patrimoniais e paisagisticos do imével.

8. As cores, texturas e acabamentos das portas, janelas e respetivas caixilharias deveréo
enquadrar-se harmoniosamente no conjunto edificado e respeitar as disposi¢coes especificas
constantes do presente Regulamento.

IC
1
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9. As portas interiores poderdo ser executadas com uma ou duas folhas simétricas,
preferencialmente em madeira e constituidas por almofadas macicas, em conformidade com as
caracteristicas construtivas tradicionais do edificio. Excecionalmente, poderd ser admitida a
utilizagéo de outras solugdes construtivas, materiais ou configuracbes, desde que estas se
revelem compativeis com a tipologia arquiteténica do imével e obtenham parecer técnico
favoravel da ETL.

Na selecdo dos materiais devero ser privilegiadas solugbes sustentaveis, duraveis e de
reduzida necessidade de manutenglo, assegurando simultaneamente elevados niveis de
qualidade, funcionalidade e conforto de utilizagio, bem como a sustentabilidade econémica da
intervencéo ao longo do ciclo de vida do edificio.

Estes elementos deverdo ser pintados ou acabados nas cores previstas no presente
Regulamento Especifico, assegurando a harmonia estética do conjunto edificado, a preservagéo
da identidade arquiteténica local e a valorizaggo do patriménio construido.

10. As janelas exteriores deveréio respeitar as caracteristicas arquitetdnicas tradicionais da
regido, designadamente quanto & forma, proporgio, composigdo, ritmo dos vios e
enquadramento na fachada, podendo ser executadas de acordo com os modelos de referéncia
constantes do presente Regulamento.

Sem prejuizo da preservagao da identidade arquiteténica local, poder&o ser admitidas solugdes
construtivas contemporaneas que assegurem uma adequada integragéo estética no edificio e na
envolvente, desde que garantam elevados padrdes de qualidade construtiva, durabilidade,
eficiéncia energética e conforto térmico dos utilizadores.

As solugcdes que se afastem dos modelos de referéncia previstos no presente Regulamento
carecem de parecer técnico favoravel da ETL.

11. Sem prejuizo do disposto nos nimeros anteriores, devera ser apresentado um Mapa de
Véos, contendo os desenhos, cortes construtivos e principais caracteristicas técnicas dos vaos
propostos, incluindo materiais, sistemas de abertura, cores e acabamentos, para apreciagéo
pelos técnicos da ATAHCA.

Sempre que sejam propostas solugdes distintas das previstas no presente Regulamento, devera
ser apresentada fundamentagéo técnica que comprove a sua compatibilidade arquiteténica,
funcional e construtiva.
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Artigo 4.° J

Fachadas J

1. A recuperacao das fachadas devera assegurar a preservagéo e valorizagao das caracteristicas
da arquitetura tradicional dominante na regido, privilegiando a manutengio, conservacéo e
recuperagio das alvenarias em granito existentes e de outros elementos construtivos com valor
patrimonial.

Sempre que tecnicamente viavel, devera ser promovida a reutilizagdo dos materiais originais,
contribuindo para a autenticidade da interven¢do, a redugdo do consumo de recursos e a
sustentabilidade ambiental € econémica do edificio.

Nos casos em que as caracteristicas construtivas do imével, o seu estado de conservagdo ou
razées de ordem técnica nao permitam a manutengéo integral da alvenaria em granito, podera
ser admitida a execugéo de revestimentos em reboco areado ou outras solugbes compativeis
com a tipologia arquitetdnica do edificio, desde que assegurem a sua adequada integracdo
estética e construtiva.

As solugbes de revestimento deverdo privilegiar materiais duraveis, permeéveis ao vapor de
agua, de reduzida necessidade de manutencdo e compativeis com os sistemas construtivos
tradicionais, contribuindo para a conservac¢ao do edificio e para a melhoria do seu desempenho
térmico.

As cores de referéncia para os acabamentos das fachadas serdo o branco e o ocre-amarelo,
podendo ser admitidas outras tonalidades compativeis com a identidade arquiteténica local e
com a envolvente, desde que previamente aprovadas pela entidade competente.

1. A recuperagio das fachadas devera assegurar a preservagdo das caracteristicas da
arquitetura tradicional dominante na regiéo, privilegiando a manutengdo e valorizagdo das
alvenarias em granito existentes.

Nos casos em que as caracteristicas construtivas do imével ou o seu estado de conservagio ndo
permitam a manutengéo integral da alvenaria em granito, podera ser admitida a execucéo de
revestimentos em reboco areado com acabamento pintado, desde que devidamente
enquadrados na tipologia arquitetonica do edificio e na envolvente.

A junta da alvenaria de granito devera ser, preferenciaimente, executada a seco. Quando tal ndo
seja tecnicamente viavel, podera ser utilizada argamassa em tonalidade semelhante & cor do
barro ou da pedra, desde que a sua aplicagdo salvaguarde a leitura individual dos blocos de
granito e a valorizagédo da alvenaria tradicional.

A junta devera apresentar-se reentrante, no minimo, 1 cm relativamente a face da pedra, néo
sendo permitidos acabamentos que ocultem, alarguem ou descaracterizem os elementos
pétreos. Os trabalhos deverdo ser executados com rigor técnico, respeitando as caracteristicas
construtivas tradicionais e as orientagdes técnicas emitidas pela ATAHCA.

Em situagdes devidamente fundamentadas e de caracter excecional, podera ser autorizada a
utilizagéo de chapa galvanizada ondulada ou outros revestimentos compativeis, para aplicagdo
em panos de fachada cuja configuragéo, materiais ou estado de conservagéo néo permitam uma
solugéo enquadrada nos materiais tradicionais da regido.

A adogdo destas solugcbes devera assegurar uma adequada integragdo arquitetdnica e
paisagistica do edificio, contribuindo para a sua valorizaco estética, durabilidade e redugdo das
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necessidades de manutengao, ficando sujeita a parecer técnico favoravel da Equipa Técnica
Local (ETL).

Artigo 5°
Varandas e gradeamentos

1. Na recuperagéo de varandas tradicionais, nomeadamente das «varandas do linho», deverao
ser utilizados materiais compativeis com as caracteristicas originais do imével, privilegiando-se
a madeira nas balaustradas e, pontuaimente, a pedra granitica. Os gradeamentos poderdo ser
executados em ferro forjado ou fundido.

A solugéo a adotar devera respeitar as preexisténcias e as caracteristicas arquitetonicas
dominantes da regi&o, de acordo com as orientagdes dos técnicos da ATAHCA.

A solugo a adotar deverd respeitar as preexisténcias e as caracteristicas arquiteténicas
dominantes da regido, de acordo com as orientagdes dos técnicos da ATAHCA.

Artigo 6.°
Beirais

1. O remate da cobertura — “beiral” - devera ser executado de acordo com as caracteristicas
arquitetonicas do edificio e da envolvente, podendo ser adotadas as seguintes solugdes:

a) Cachorrada em madeira;

b) Aplicagéo de telho;

c) Aplicagdo de cornija em granito;

d) Beiral duplo;

e) Outras solugdes arquitetonicas contemporéneas, desde que devidamente enquadradas na
linguagem arquiteténica do edificio e compativeis com a sua integracéo paisagistica.

2. A solug&o referida na alinea d) do nimero anterior apenas podera ser executada quando

constitua uma caracteristica da preexisténcia ou quando tecnicamente se justifique a sua
adocéo.
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3. Na recuperacgéo do patriménio edificado devera ser privilegiada a manutengéo das solugbes
tradicionais existentes. Contudo, poderdo ser admitidas solugbes contemporaneas que
evidenciem qualidade arquiteténica, contribuam para a durabilidade da construgéo, a redugéo
das necessidades de manutencéo, a eficiéncia energética e a sustentabilidade econémica da
intervengao.

4. A solugdo a adotar deverd respeitar as caracteristicas arquitetdnicas do edificio, a sua
envolvente e as orientagdes técnicas da ATAHCA.

5. Qualquer solugdo nao prevista no presente artigo devera ser submetida & apreciacéo da

ATAHCA, acompanhada da respetiva fundamentagéo técnica e elementos graficos necessarios
a sua avaliagéo.

Artigo 7.°
Pinturas e Vernizes

1. O acabamento cromético das fachadas revestidas a rebocc devera ser executado,
preferencialmente, nas cores branco ou amarelo-ocre, por constituirem tonalidades
caracteristicas da arquitetura tradicional da regido. A utilizagdo de outras cores podera ser
admitida desde que se revele compativel com a identidade arquiteténica local e obtenha parecer
favoravel da ATAHCA.

2. Nos vaos exteriores poderdo ser utilizadas as cores vermelho (bordeaux), branco, pérola,
marfim, verde-escuro (garrafa) ou acabamento envernizado & cor natural da madeira, devendo a
solugéo adotada enquadrar-se harmoniosamente na arquitetura do edificio e na sua envolivente.

3. Nas janelas devera ser privilegiada a utilizagdo das cores vermelho (bordeaux), verde ou azul
nos aros e peitoris, e branco, pérola ou marfim nos restantes elementos. Podera igualmente ser
admitido o acabamento integral em verniz a cor natural da madeira, mediante parecer favoravel
da ATAHCA.

4. Nas portas e portées exteriores devera ser privilegiada a cor vermelho (bordeaux), podendo
ser autorizada a utilizagao das cores verde-escuro (garrafa), azul ou acabamento envernizado a
cor natural, quando tal se revele compativel com as caracteristicas arquitetonicas do imével e
obtenha parecer favoravel da ATAHCA.

5. Nas portadas interiores poderd ser aplicada pintura, verniz, cera ou outros acabamentos
adequados, desde que garantam a prote¢éo dos materiais, a durabilidade dos elementos e a sua
adequada integracéo estética.

6. Deverao ser privilegiadas tintas, vernizes e produtos de acabamento de elevada durabilidade,
reduzido impacto ambiental e baixa necessidade de manutengéo, contribuindo para a
sustentabilidade econémica e ambiental das intervengées.

7. Qualquer solugéo cromatica ou acabamento ndo previsto no presente artigo deveréa ser
objeto de apreciagéo e aprovacao pela ETL da ATAHCA.
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Artigo 8.° a)J

Arranjos Exteriores 9

1. As areas exteriores envolventes aos edificios deveréo ser objeto de arranjo paisagistico e
urbanistico compativel com as intervengdes realizadas, contribuindo para a valorizagdo do
patrimdnio edificado, a integragao paisagistica e a melhoria da qualidade ambiental do conjunto.

2. Na concegéo dos arranjos exteriores devera privilegiar-se a utilizaggo de materiais e solugdes
compativeis com a envolvente, promovendo simultaneamente a sustentabilidade ambiental, a
durabilidade dos materiais, a permeabilidade dos solos e a reducéo dos custos de manutengso.

3. Os pavimentos exteriores poderdo ser executados, designadamente, com os seguintes
materiais:

a) Calgada a portuguesa;

b) Calgada granitica;

¢) Lajedo em granito;

d) Solo-cimento;

e) Pavimentos drenantes ou permeaveis;

f) Pavimentos em materiais reciclados ou reciclaveis;

g) Outras solugbes contemporaneas que assegurem adequada integragéo arquitetdnica e

paisagistica.

4. Os arranjos das zonas verdes deverdo privilegiar a utilizagdo de espécies autdctones e
adaptadas as condigdes climaticas locais, promovendo a biodiversidade, a redugio das
necessidades de rega e manutencao e a valorizagéo da paisagem regional.

5. Poder&o ser integrados elementos contemporaneos de mobiliario urbano, iluminagéo exterior,
sistemas de drenagem sustentavel, estruturas de sombreamento, equipamentos de apoio ou
outras solugbes de valorizagdo do espago exterior, desde que se encontrem devidamente
enquadrados na arquitetura do edificio e na paisagem envolvente.

6. As solugdes adotadas deverao contribuir para a eficiéncia na utilizag&o dos recursos, a gestéo
sustentavel da agua, a durabildade dos materiais e a sustentabilidade econémica das
intervengdes, sem prejuizo da preservacéo da identidade local e da qualidade paisagistica do
territorio.
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Artigo 9° J’J
Patrimoénio etnolégico construido g

T R =

1. Atendendo ao relevante interesse histérico, cultural e identitario do patriménio etnologico
construido, designadamente moinhos, azenhas, lagares, engenhos de serra, engenhos de linho,
sequeiras, sequeiros, espigueiros, pesqueiros, pesqueiras e outras estruturas tradicionais, as
intervencdes de recuperagio, conservagio e valorizagdo deverdo assegurar a preservagéo das
suas caracteristicas arquiteténicas, funcionais e construtivas originais.

2. Sempre que possivel, deverado ser mantidos e recuperados os elementos originais existentes.
Quando o seu estado de conservagio ndo permita a recuperacdo, a substituigéo devera ser
efetuada com materiais e técnicas construtivas compativeis com os originais, respeitando as
solucdes tradicionais caracteristicas da regido.

3. Os equipamentos, mecanismos e elementos funcionais associados a moinhos, azenhas,
lagares, engenhos e outras estruturas etnolégicas deverdo respeitar, sempre que possivel, os
sistemas, materiais e processos tradicionais que caracterizam cada tipologia construtiva.

4. As sequeiras, sequeiros e espigueiros deverdo respeitar a arquitetura tradicional da regiéo,
nomeadamente quanto a utilizagdo de madeira, granito e demais materiais caracteristicos, bem
como & configuracdo dos véos, coberturas e elementos construtivos que definem a sua
identidade.

5. Nos espigueiros, a substituicdo de elementos descaracterizantes devera privilegiar a utilizagéo
dos materiais predominantes e tradicionais da regido, designadamente madeira, granito ou a
conjugacio de ambos, em conformidade com a tipologia preexistente.

6. Sem prejuizo da preservacdo da autenticidade patrimonial, poderéo ser admitidas solugtes
técnicas contemporéneas destinadas a reforcar a estabilidade estrutural, a durabilidade dos
materiais, a seguranga, a acessibilidade ou a valorizagcéo funcional destes elementos, desde que
n&o comprometam a sua leitura histérica, arquiteténica e paisagistica.

7. As cores e acabamentos a aplicar deverao respeitar a tradi¢do construtiva local. Nas estruturas
em madeira das sequeiras e espigueiros devera ser privilegiada a cor vermelho (bordeaux),
podendo os aros e elementos complementares ser pintados noutras cores tradicionalmente
utilizadas na regido, mediante parecer favoravel da ATAHCA.

8. Deveréo ser privilegiados materiais naturais, duraveis e de reduzida necessidade de
manutengdo, promovendo a sustentabilidade ambiental e econdémica das intervengbes e
contribuindo para a preservagao a longo prazo do patriménio etnolégico construido.

9. Todas as intervengbes abrangidas pelo presente artigo ficam sujeitas as orientagbes e

recomendagbes técnicas da ATAHCA, podendo ser solicitados elementos complementares
sempre gue tal se revele necessario a correta apreciacio da proposta.

Cofinanciado pela
Unido Europeia

Versdo 1/2026 juihe  Pag. 11



AT?HC.% \}j/
Artigo 10.° E/

Materiais e Solugdes Nio Permitidas

1. No exterior das edificagbes ndo séo permitidos materiais, cores, formas, revestimentos,
equipamentos ou solugdes construtivas que comprometam a identidade arquiteténica local, a
integragao paisagistica ou a valorizag&o do patriménio edificado, designadamente:

a) A utilizagdo de tintas ou revestimentos em cores excessivamente contrastantes ou
desadequadas ao contexto arquiteténico e paisagistico envolvente;

b) Estores exteriores em plastico ou outros materiais que descaracterizem a imagem tradicional
dos edificios;

c) Portadas exteriores incompativeis com a tipologia arquitetonica dominante da regiéo;

d) A utilizagao de telha vidrada, chapa zincada aparente, fibrocimento ou outros materiais que,
pela sua aparéncia, textura ou acabamento, desvirtuem a imagem arquiteténica tradicional:

e) Painéis publicitarios, reclamos, ornamentos ou outros elementos que interfiram negativamente
com a estética do conjunto edificado ou com a paisagem envolvente;

f) Equipamentos técnicos, condutas, depositos, antenas ou outros elementos visiveis a partir do
espaco publico, quando n&o sejam devidamente integrados ou ocultados.

2. Poderé&o ser admitidos materiais, equipamentos ou solugdes arquitetonicas contemporaneas
n&o previstos no nimero anterior, desde que demonstrem qualidade arquitetonica, adequada
integragdo estética e paisagistica, durabilidade, eficiéncia energética e sustentabilidade
ambiental, ndo comprometendo os valores patrimoniais e identitarios do local.

3. Em casos devidamente fundamentados, a ATAHCA podera emitir parecer favoravel a
utilizaggo de materiais ou solugdes distintas das previstas no presente artigo, desde que fique
demonstrada a sua compatibilidade com os objetivos de preservagao, valorizagdo e qualificagao
do patriménio edificado.

Artigo 11.°
Construgdes Existentes

Nos edificios existentes aplicam-se os seguintes critérios qualitativos de intervencao:

1. Nos iméveis que apresentem interesse arquiteténico, histérico, cultural ou paisagistico,
nomeadamente pela sua integragdo no conjunto edificado ou pela representatividade da
arquitetura tradicional local, as intervengbes deverao privilegiar a preservacédo e valorizagdo dos
elementos caracterizadores existentes. Sempre que se verifiquem elementos dissonantes ou
descaracterizadores, devera ser promovida a sua correcéo ou integracéo harmoniosa no
conjunto arquiteténico.

2. Nas construgdes que tenham sido objeto de ampliagdes, alteragSes ou acrescentos realizados
em diferentes épocas construtivas, podera ser admitida a manutengdo desses elementos, desde
que os mesmos revelem qualidade arquiteténica, adequada integracdo no edificio e na
envolvente e ndo comprometam os valores patrimoniais ou paisagisticos do conjunto, mediante

parecer favoravel da ATAHCA.
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3. Poderdo igualmente ser admitidas intervencées de linguagem arquiteténica contemporénea
em edificios existentes, desde que estas respeitem as caracteristicas essenciais da construgéo,
evidenciem qualidade arquiteténica e construtiva e assegurem uma integracéo harmoniosa com
o patriménio edificado e a paisagem envolvente.

4. As intervengdes deverfo privilegiar solugbes que contribuam para a melhoria do desempenho
energético, do conforto, da durabilidade dos materiais e da sustentabilidade econdémica e
ambiental dos edificios, sem prejuizo da preservacdo da sua identidade arquitetonica.

Artigo 12.°
Ampliacdes

1. As ampliagOes dever&o respeitar a unidade arquitetdnica do edificio existente e contribuir para
a valorizagio e consolidagéo do conjunto edificado, assegurando uma adequada integragéo na
paisagem e na envolvente construida.

2. As novas construcbes ou ampliacbes deverdo harmonizar-se com o edificio existente quanto
a escala, volumetria, proporgdes, inclinagéo e remates das coberturas, composi¢éo dos véos e
materiais predominantes, sem prejuizo da possibilidade de adogdo de solugdes arquiteténicas
contemporéneas devidamente integradas.

3. O nimero méximo de pisos permitido seré de dois (rés-do-ch@o e um piso), salvo situagbes
devidamente fundamentadas e compativeis com as caracteristicas urbanisticas e arquiteténicas
do local.

4. Os materiais, texturas e cores a utilizar deverao enquadrar-se harmoniosamente na tipologia
arquitetonica dominante, privilegiando solugdes duraveis, sustentaveis e de reduzida
necessidade de manutencéo.

5. A abertura de novos vios devera respeitar as proporgoes predominantes da arquitetura
tradicional local, privilegiando-se vaos de desenvolvimento vertical, nos quais a altura seja
superior & largura, sem prejuizo da adogdo de outras solugdes quando justificadas pela proposta
arquitetonica.

6. Poderdo ser admitidas intervengbes de linguagem arquiteténica contemporéanea, desde que
evidenciem qualidade arquiteténica e construtiva, assegurem a compatibilidade com o edificio
existente e contribuam para a valorizagéo do patriménio edificado e da paisagem envolvente.

7. As ampliagdes deverdo integrar solucdes que promovam a eficiéncia energética, o conforto
térmico, a utilizagéo sustentavel dos recursos e a sustentabilidade econémica da intervengéo.

8. Qualquer situacéo n&o prevista no presente artigo sera objeto de apreciagéo técnica pela
ATAHCA.
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CRIACAO DE ALOJAMENTO TURISTICO ~J

INTRODUGCAO

O presente regulamento tem por objetivo estabelecer os normativos técnicos e critérios de
qualidade definidos pela ATAHCA - Associacdo de Desenvolvimento das Terras Altas do
Homem, Cavado e Ave, no 8mbito da criagio e qualificagéo de unidades de alojamento turistico.

A qualidade constitui o principal fator determinante para o desenvolvimento de uma atividade
turistica sustentavel e geradora de valor acrescentado na economia local, particularmente num
sector altamente competitivo como o turismo.

Pretende-se valorizar as caracteristicas patrimoniais, os elementos de interesse histérico,
cultural e arquitetonico, bem como as especificidades identitérias dos lugares e aldeias com
manifesto potencial turistico, contribuindo para:

a melhoria da qualidade de vida das populagdes locais;

o reforgo dos servicos de apoio econémico € social,

a mitigacéo do despovoamento;,

a atragao de fluxos turisticos qualificados;

o incentivo a atividades complementares a agricultura;

a valorizagdo e reativagdo de profissdes tradicionais e em declinio.

O presente Caderno de Normas n&o se substitui a legislagdo em vigor aplicavel ao alojamento
turistico, constituindo antes um instrumento complementar, orientado para a promo¢éo de uma
marca de qualidade de referéncia, reconhecida a nivel regional e nacional.

Nesse sentido, todas as unidades de alojamento turistico abrangidas por este regulamento
devem:

cumprir integralmente os requisitos legais aplicaveis, nomeadamente em matéria de
licenciamento, registo, seguranca e higiene;

respeitar as normas de seguranga contra incéndios, higiene e salde publica;
assegurar niveis de qualidade superiores aos minimos legalmente exigidos, em beneficio do
conforto, seguranga e satisfagdo dos turistas.

Enquadramento Legal de Referéncia

O presente documento tem como referéncia geral, designadamente, a seguinte legislagéo, na
sua redagio atualmente em vigor:

Decreto-Lei n.° 39/2008, de 7 de margo, que estabelece o Regime Juridico da Instalagéo,
Exploragéo e Funcionamento dos Empreendimentos Turisticos (RJET);

Decreto-Lei n.° 80/2017, de 30 de junho, que procede a revisdo e republicagdo do regime
juridico dos empreendimentos turisticos, introduzindo alteragées relevantes ao RJET,

Decreto-Lei n.° 9/2021, de 29 de janeiro, que introduz alteragdes adicionais ao referido regime
juridico, no &mbito da simplificagdo administrativa e ajustamentos ao regime de exploragéo;
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Portaria n.° 1173/2010, de 15 de novembro, aprova os modelos das placas identificativas da
classificacdo dos empreendimentos turisticos e define as regras relativas ao respetivo
fornecimento, nos termos do Regime Juridico dos Empreendimentos Turisticos (RJET).

Portaria n.° 937/2008, de 20 de Agosto, estabelece os requisitos minimos a observar pelos
empreendimentos de Turismo de Habitagdo (TH) e Turismo no Espago Rural (TER),

desenvolvendo o regime juridico dos empreendimentos turisticos ent&o aprovado pelo Decreto-
Lei n.® 39/2008.

Nota Técnica Importante
O Decreto-Lei n.° 15/2014, de 23 de janeiro, aplica-se ao Alojamento Local e n&o constitui o

enquadramento legal principal para os empreendimentos de Turismo no Espaco Rural, razdo
pela qual ndo é adotado como referéncia base no presente regulamento.

ORGANIZAGAO DO DOCUMENTO

De acordo com os critérios abrangidos, o presente regulamento esta estruturado em Vi
capitulos:

CAPITULO |

Tipologia do Alojamento
CAPITULO ||

Caracteristicas Arquitetonicas
CAPITULO Il

Projeto geral - disposicées técnicas
CAPITULO IV

Disposi¢des comuns

CAPITULO V

Requisitos das Instalagées (Interior)
CAPITULO VI

Disposicoes finais

CAPITULO VI
Enquadramento Legal Base - Turismo
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Tipologia do Alojamento

As unidades de alojamento turistico apoiadas pela ATAHCA incluem diferentes tipologias, de
acordo com o enquadramento legal e normativo aplicavel ao turismo rural e de habitagéo.

1. Atividades econdmicas elegiveis

Para efeitos de elegibilidade e candidatura a eventuais apoios financeiros, consideram-se
abrangidas as seguintes atividades econémicas:

e CAE 55202 - Alojamento em estabelecimentos de turismo no espago rural, exceto
hotéis rurais.

o CAE 55203 - Alojamento em estabelecimentos de turismo de habitagéo.

Atividades complementares que possam potenciar a oferta turistica, incluindo restauragéo
associada, animac&o turistica e produtos locais, desde que legalmente licenciadas.

2. Critérios de enquadramento
Para além da elegibilidade do CAE, as unidades de alojamento devem:

o estar registadas junto do Turismo de Portugal, no registo Nacional de Empreendimentos
Turisticos (RENET);

¢ cumprir integralmente os requisitos legais de seguranga, higiene e funcionamento;,

e respeitar as normas do Decreto-Lei n.° 39/2008 (empreendimentos turisticos) e da
Portaria n.° 1173/2010 (empreendimentos de turismo no espago rural).

CAPITULO Il
Caracteristicas Arquitetonicas

A construgéo, recuperagio, reabilitacdo e ampliagio de unidades de alojamento turistico em
espaco rural devera promover um equilibrio entre a valorizagéo da identidade arquiteténica local,
o conforto contemporaneo, a sustentabilidade ambiental e a qualidade da experiéncia turistica.

A arquitetura tradicional constitui uma expresséo relevante da historia, da cultura e da relagéo
das comunidades com o territério, refletindo conhecimentos construtivos desenvolvidos ao longo
de geragdes e adaptados as condigSes climaticas, econdémicas e sociais de cada regi&o. A sua
preservacio e valorizagéo contribuem para a manutengdo da identidade das aldeias, da
paisagem e do patriménio cultural.

Contudo, a evolugdo das necessidades habitacionais, das exigéncias de conforto, da eficiéncia
energética e das solugbes construtivas justifica igualmente a integracdo de abordagens
arquiteténicas contemporéneas. Estas poderéo ser adotadas desde que revelem qualidade
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arquitetonica e construtiva, respeitem a escala, a morfologia e os valores paisagisticos do local
e contribuam para a valorizagdo do territério.

As intervengdes poderdo, assim, assumir uma linguagem tradicional, contemporanea ou uma
combinacdo equilibrada de ambas, devendo privilegiar a utilizagdo de materiais duraveis,
solugbes energeticamente eficientes, reduzidos custos de manutencdo e uma adequada
integragéo na envolvente construida e paisagistica.

O presente capitulo estabelece os requisitos obrigatérios e as recomendagdes aplicaveis as
intervengdes apoiadas no Ambito da ATAHCA, visando assegurar a qualidade arquiteténica das
unidades de alojamento turistico, a valorizagédo do patriménio edificado, a sustentabilidade
econdmica e ambiental das intervengées e a preservagéo da identidade territorial.

1. Enquadramento Geral

1.1 Preservacéo e Valorizag&o da Arquitetura

As intervengbes deverdo promover a valorizagdo do patriménio edificado e da paisagem,
respeitando as caracteristicas arquiteténicas, culturais e identitarias do territério.

Nas edificacdes tradicionais existentes, devera ser privilegiada a conservagao, recuperagio e
valorizagdo dos elementos caracteristicos locais, designadamente os materiais construtivos,
cores, sistemas construtivos, volumetrias e detalhes arquitetonicos representativos da regigo.

Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, poderéo ser admitidas intervengées de linguagem
arquitetonica contemporénea, desde que revelem qualidade arquiteténica e construtiva,
assegurem uma adequada integracdo na envolvente e contribuam para a valorizacdo do
patriménio, da paisagem e da identidade do local.

As solugbes adotadas, quer de caracter tradicional quer contemporéneo, deverdo privilegiar a
durabilidade dos materiais, a eficiéncia energetica, a utilizagdo sustentavel dos recursos, a
reducéo dos custos de manutengéo e a sustentabilidade econdmica das intervencgdes.

A apreciagéo das propostas devera atender a sua qualidade arquiteténica global, & coeréncia da
solugéo apresentada e a sua adequada integracdo no contexto territorial e paisagistico.

1.2 Interiores e Divisdes das Unidades

As divisdes interiores das unidades de alojamento deveréo ser concebidas de forma funcional,
confortavel e harmoniosa, podendo incorporar elementos que valorizem a identidade cultural,
arquitetonica e etnografica do territorio.

Nas intervencdes de recuperagéo, reabilitagéo ou ampliagéo devera ser privilegiada, sempre que
possivel, a utilizacdo de materiais e solugbes construtivas compativeis com a tipologia
caracteristica da regifo, promovendo a preservacdo da identidade local e a valorizaggo do

patriménio edificado.
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Poderao igualmente ser adotadas solucdes de arquitetura e design contemporéneos, desde que
revelem qualidade arquitetdnica, assegurem uma adequada integracdo com o edificio e
contribuam para a valorizagéo do espago, do conforto e da experiéncia dos utilizadores.

Independentemente da linguagem arquitetonica adotada, tradicional ou contemporanea, as
unidades deverdo garantir elevados padrées de conforto, funcionalidade, eficiéncia energética,
acessibilidade, durabilidade dos materiais e facilidade de manutengdo, em conformidade com os
critérios de qualidade definidos pela ATAHCA.

1.3 Conforto, Higiene, Identidade e Tipicidade Local

As unidades de alojamento deverdo cumprir as disposicoes legais e regulamentares aplicaveis
em matéria de conforto, higiene, seguranga, salubridade e bem-estar dos utilizadores,
assegurando padrées de qualidade adequados a atividade turistica.

As unidades deverdo integrar elementos que valorizem a identidade cultural, arquitetonica,
paisagistica e etnografica do territério, através da utilizagdo de materiais, solugdes decorativas,
equipamentos, referéncias culturais ou outros elementos inspirados no meio envolvente e nas
tradices locais.

Poderao igualmente ser adotadas solugdes contemporaneas de arquitetura, design e decoragéo,
desde que contribuam para a qualidade do espago, o conforto dos hdspedes e a valorizagéo da
identidade do local, promovendo uma articulagdo equilibrada entre tradicéo e
contemporaneidade.

Os elementos de tipicidade local deverdo constituir um fator distintivo da unidade de alojamento
e da area geografica onde se insere, reforgando a ligacdo entre 0 empreendimento turistico, o
patriménio cultural e a paisagem da area de intervencdo da ATAHCA.

As solucdes adotadas deverfio privilegiar o conforto, a funcionalidade, a durabilidade dos
materiais, a eficiéncia energética e a sustentabilidade econémica e ambiental da exploragio
turistica.

CAPITULO 1l
Projeto geral

1.Disposi¢cdes Técnicas
1.1 Licenciamento e enquadramento legal

A instalag8o de empreendimentos turisticos deve obedecer ao regime juridico aplicavel ao
licenciamento municipal de obras particulares, bem como aos pareceres emitidos pelas
entidades competentes para efeitos de licenciamento, incluindo, mas néo se limitando a:

e Camara Municipal (alvaras de utilizagéo e construgéo);

¢ Direccao-Geral de Cultura e Patriménio (quando aplicavel a iméveis de interesse
histérico ou arquiteténico);

» Autoridades de seguranga, saude e ambiente.
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1.2 Documentacao técnica a submeter
O projeto geral do empreendimento deve ser instruido com os seguintes elementos:
a) Meméria descritiva e justificativa

Descrigdo detalhada das caracteristicas da intervencao;
Indicagéo da capacidade de alojamento;

Identificagéo dos materiais e acabamentos a utilizar:
Estimativa orgamental discriminada por rubricas.

b) Projeto de arquitetura, devidamente subscrito por arquiteto legalmente habilitado, a
apresentar exclusivamente em suporte digital. As respetivas pecas desenhadas deverio ser
entregues em formato editavel DXF ou DWG.

O projeto deve incluir:

¢ Planta de implementagao (escala 1:200)

¢ Localizagdo do imovel ou iméveis;

e Configuragéo das coberturas;

¢ Localizagéo de equipamentos exteriores previstos:

¢ Arranjo envolvente do conjunto;

¢ Plantas de solugdo proposta (escala 1:100);

¢ Todos os pisos, discriminando zonas privadas da familia do proprietario e zonas de uso
turistico;

* Alcados e cortes arquiteténicos completos;

e Plantas comparativas;

* Plantas de todos os pisos da situacéo atual e da solugcdo proposta;

e Areasde construgéo e demolicéo devidamente legendadas (amarelo para
manutengao/conservagéo, encarnado para demoligéo);

o Detalhes construtivos;

e Véos e cortes;

» Definigdo de cores e materiais utilizados;

» Distribuicdo de equipamentos e mobiliario;

* Definicao do posicionamento de méveis e equipamentos em cada espaco destinado ao
turismo. ,

1.3 Alteragdes e fiscalizacdo

A ETL reserva-se o direito de impor alteragées ao projeto, sempre que considere necessarias,
para garantir a adequago técnica, estética e funcional do empreendimento as normas e aos
objetivos do regulamento.
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As unidades de alojamento turistico devem obedecer a requisitos minimos de espago, mobiliario,
equipamento e acabamentos, assegurando conforto, funcionalidade e qualidade para os
héspedes.

2. Requisitos das instalactes

2.1 Espacgos minimos e organizacao

1. Cada unidade de alojamento turistico deveré dispor, para além dos quartos e respetivas
instalagbes sanitarias privativas, dos seguintes espagos e equipamentos minimos:

a) Espaco destinado a refeigbes, devidamente dimensionado para a capacidade da unidade;
b) Espaco de estar ou convivio, destinado ao conforto € permanéncia dos hdspedes;

c) Cozinha ou kitchenette totalmente equipada e funcional, adequada & capacidade de
alojamento prevista;

d) Espago de atendimento e apoio & gestdo da unidade, de utilizacdo reservada ao proprietario
ou entidade exploradora, destinado ao acolhimento dos hdspedes e 4 guarda da documentagéo
e dos livros de registo legalmente obrigatérios.

2. Os espacos referidos no numero anterior deverdo garantir adequadas condigdes de
funcionalidade, conforto, higiene, seguranga e acessibilidade, em conformidade com a legislacéo
aplicavel.

3. Sempre que possivel, deverdo ser adotadas solu¢bes construtivas e equipamentos que
promovam a eficiéncia energética, a utilizagéo sustentavel dos recursos, a durabilidade dos
materiais e a redugéo dos custos de manutengio e exploragio da unidade turistica.

2.2 Equipamento e Mobiliario

1. As unidades de alojamento turistico deveréo encontrar-se totalmente equipadas e mobiladas,
dispondo dos bens, equipamentos e acessoérios necessarios ao seu adequado funcionamento,
conforto e bem-estar dos héspedes.

2. Cada unidade devera incluir, nomeadamente:
a) Mobiliario adequado & capacidade de alojamento e a tipologia da unidade;

b) Loicas, talheres, utensilios de cozinha e demais equipamentos necessarios & preparacdo e
consumo de refeigoes;

¢) Roupa de cama, atoalhados e outros téxteis em quantidade adequada & capacidade da
unidade;

d) Eletrodomésticos indispensaveis ao funcionamento da cozinha e a utilizagdo corrente do

alojamento;
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e) Equipamento de televisdo e acesso a meios de comunicagéo e conectividade adequados ao
servico prestado;

f) Equipamentos e utensilios de limpeza e manutengao;

g) Outros equipamentos necessarios para garantir condicdes adequadas de conforto,
funcionalidade, higiene e seguranga.

3. O mobiliario e os equipamentos deverio apresentar padrdes adequados de qualidade,
durabilidade, ergonomia e funcionalidade, privilegiando-se solugdes de facil manutengéo,
elevada eficiéncia energética e reduzido impacto ambiental.

4. A selegéo do mobiliario, equipamentos e elementos decorativos devera contribuir para a
valorizagéo da identidade do empreendimento, podendo integrar referéncias a arquitetura,
cultura, patriménio e tradigdes locais, bem como solugdes contemporéneas de design e conforto
que reforcem a qualidade da experiéncia turistica.

8. As unidades deverio proporcionar um ambiente harmonioso, acolhedor e coerente com o
conceito do empreendimento, promovendo simultaneamente o conforto dos héspedes, a
sustentabilidade econémica da exploragédo e a valorizagéo do territério.

2.3 Requisitos Obrigatérios de Instalagio
Quartos e Instalagdes Sanitarias

1. Quartos

Os quartos destinados ao alojamento de hospedes deverdo cumprir os seguintes requisitos
minimos:

a) Area minima de 20 m?, incluindo instalagéo sanitaria privativa;
b) Area minima da zona de dormir, excluindo armarios e espagos de arrumacéo, de 13 m?,
c) Instalagéo sanitaria privativa;

d) Ventilagdo natural direta ou, quando tecnicamente invidvel, ventilagdo mecanica com
renovacao continua do ar;

e) Condigbes adequadas de conforto térmico, acustico, higiene e funcionalidade.

2. Instalagdes Sanitarias

As instalagdes sanitarias privativas deveréo cumprir os seguintes requisitos minimos:
a) Area minima de 3,5 m? quando equipadas com base de duche ou poliban;

b) Area minima de 5,5 m? quando equipadas com banheira;

¢) Equipamento obrigatorio constituido por sanita, lavatério e banheira, base de duche ou poliban;
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d) Ventilagao natural ou mecénica adequada.
3. Quartos Duplos
Os quartos duplos dever&o dispor, no minimo, dos seguintes equipamentos:

a) Uma cama com largura minima de 1,60 m e comprimento minimo de 2,00 m, ou duas camas
com largura minima de 1,40 m e comprimento minimo de 2,00 m;

b) Duas mesas de cabeceira;

c¢) Duas cadeiras;

d) Mesa com espelho;

e) Banco para mala;

f) lluminagéo adequada, incluindo um candeeiro por cada mesa de cabeceira;

g) Elementos decorativos e de conforto adequados & categoria do alojamento.

4. Quartos Individuais

Os quartos individuais deverdo dispor, no minimo, dos seguintes equipamentos:
a) Uma cama com largura minima de 1,40 m e comprimento minimo de 2,00 m;
b) Uma mesa de cabeceira;

c) Uma cadeira;

d) Mesa com espelho;

e) Banco para mala;

f) luminagdo adequada, incluindo um candeeiro junto a cama;

g) Elementos decorativos e de conforto adequados & categoria do alojamento.

5. Os materiais, mobilidrio, equipamentos e acabamentos deverédo apresentar niveis adequados
de qualidade, durabilidade, conforto e funcionalidade, privilegiando solugdes de facil manutengéo
e reduzido consumo de recursos, contribuindo para a sustentabilidade econémica e ambiental
da exploragéo turistica.

2.4 Pavimentos

a) Quartos: os pavimentos deverdo ser executados com materiais de elevada qualidade,
durabilidade e conforto, privilegiando-se a madeira, cortiga, materiais ceramicos, pedra natural
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ou outras solugbes equivalentes que garantam adequado desempenho térmico, actstico e
facilidade de manutengao.

b) Instalagdes sanitarias: os pavimentos deveréo ser revestidos com materiais impermeaveis,
antiderrapantes, resistentes & humidade e de facil limpeza, garantindo adequadas condices de
higiene, seguranga, durabilidade e conservagao.

c) Em todos os espacos deverdo ser privilegiados materiais sustentaveis, de reduzida
necessidade de manutencéo e compativeis com os principios da eficiéncia energética e da
sustentabilidade econémica da exploragéo turistica.

CAPITULO IV
Disposicées comuns

1. Requisitos das Instalagdes
1.1 Requisitos legais

Os empreendimentos de Turismo de Habitag&o e de Turismo no Espago Rural devem observar
os requisitos gerais de instalagdo previstos no Decreto-Lei n.° 39/2008, de 7 de Margo, na sua
redagéo atual, bem como na demais legislagdo aplicavel, garantindo a conformidade legal, a
seguranga e o conforto dos héspedes.

1.2 Instalagéo de Infraestruturas e Equipamentos

A instalacdo das infraestruturas, maquinas, equipamentos técnicos e demais sistemas
necessarios ao funcionamento do empreendimento turistico devera ser efetuada de forma a
garantir a seguranga, funcionalidade e eficiéncia da exploragéo, evitando a producio de ruidos,
vibragbes, fumos, odores ou quaisquer outros impactes suscetiveis de prejudicar o conforto dos
hdspedes, a qualidade ambiental do empreendimento ou a envolvente.

Sempre que possivel, deverdo ser privilegiados equipamentos de elevada eficiéncia energética,
reduzido consumo de recursos e baixo nivel de emissdo sonora, contribuindo para a
sustentabilidade ambiental e econémica da exploragéo turistica.

1.3 Atividades Agricolas

Os ruidos, vibragbes, odores ou outros fatores decorrentes do exercicio normal, corrente e
regular das atividades agricolas desenvolvidas na exploracdo ou na sua envolvente n3o s&o
considerados incumprimento do disposto no ponto anterior, desde que resultem de praticas
agricolas legalmente admissiveis e compativeis com a utilizagdo do espaco rural.

Sem prejuizo do disposto no ndmero anterior, deverdo ser adotadas, sempre que possivel,
medidas adequadas para minimizar os impactes sobre os héspedes e assegurar uma
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convivéncia harmoniosa entre a atividade turistica e a atividade agricola, preservando a
autenticidade do meio rural e a qualidade da experiéncia turistica.

1.4 Organizacao das Unidades de Alojamento

As unidades de alojamento podem integrar-se num UGnico edificio ou distribuir-se por vérios
edificios, desde que a sua implantagio e organizagéo respeitem a estrutura arquitetdnica,
paisagistica e funcional do local, assegurando a unidade e coeréncia do empreendimento
turistico.

A organizag&o do conjunto edificado devera privilegiar a integragéo na envolvente, a valorizagéo
da arquitetura local, a eficiéncia na utilizagdo dos recursos € a sustentabilidade econémica da
exploragéo.

1.5 identificagdo de Multiplos Edificios

Sempre que as unidades de alojamento se encontrem distribuidas por vérios edificios, estes
deverdo estar claramente identificados como parte integrante do mesmo empreendimento
turistico, através de elementos de sinalizacéo, imagem ou comunicacio coerentes.

A identificacéo dos diferentes edificios devera assegurar a unidade visual e funcional do conjunto,
facilitando a orientagdo dos hospedes e contribuindo para uma adequada integragéo
arquitetonica e paisagistica do empreendimento.

1. Infraestruturas e Equipamentos

Os empreendimentos de Turismo no Espagco Rural deverdo dispor das infraestruturas,
equipamentos e servigos necessarios ao seu adequado funcionamento, garantindo condigbes de
conforto, seguranga, higiene, acessibilidade e sustentabilidade, nomeadamente:

a) Sistema de iluminagao e abastecimento de dgua corrente quente e fria em todas as areas de
utilizagio dos héspedes;

b) Quando o abastecimento de 4gua seja assegurado por sistema privativo, reservatérios com
capacidade adequada as necessidades diarias do empreendimento;

¢) Nos sistemas de abastecimento privativos, realizacéo das analises e controlos da qualidade
da agua legalmente exigidos;

d) Sistemas e equipamentos de segurancga contra incéndios, de acordo com a legislagdo em
vigor;

e) Sistema de climatizagdo adequado as condigbes climatéricas da regido e & tipologia do
empreendimento;

f) Espagos de arrumos e areas técnicas devidamente separados das zonas destinadas aos
héspedes;

g) Sistema adequado de armazenamento temporario de residuos, sempre que n&o exista servigo
publico de recolha compativel com as necessidades do empreendimento;
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h) Equipamento de primeiros socorros em local acessivel e devidamente identificado;

i) Area de estacionamento adequada a capacidade de alojamento e as caracteristicas da
exploragao;

J) Telefone fixo ou mével com ligagio & rede exterior, disponivel na rece¢éo ou no espaco de
atendimento aos héspedes.

2. Sempre que tecnicamente viavel, deverdo ser privilegiadas solugbes e equipamentos de
elevada eficiéncia energética, sistemas de aproveitamento de energias renovaveis, dispositivos
de utilizagdo eficiente da agua e materiais duraveis e de reduzida manuteng&o, contribuindo para
a sustentabilidade ambiental e econémica do empreendimento.

3. Os empreendimentos deverfo assegurar uma adequada integracéo das infraestruturas e
equipamentos na arquitetura dos edificios e na paisagem envolvente, evitando impactes visuais
negativos e preservando a identidade do espago rural.

2. Piscinas
Tanques de Aprendizagem e Recreio

1. Os tanques de aprendizagem e recreio deverdo cumprir os seguintes requisitos minimos:

a) Profundidade méaxima de 1,30 m, n&o podendo apresentar, em pelo menos dois tercos da
respetiva superficie, profundidades superiores a 1,10 m;

b) Area envolvente ao tanque executada em pavimento antiderrapante, resistente & humidade e
adequado & utilizagéo prevista, com largura minima de 2,00 m em todo o perimetro;

c) Sistema de drenagem e escoamento das aguas que garanta condigées adequadas de
seguranga, higiene e conservagso;

d) Equipamentos e sistemas de tratamento de agua que assegurem a qualidade da agua nos
termos da legislagéo e das normas técnicas aplicaveis.

2. E obrigatdria a instalag&o de vedag&o em todo o perimetro da piscina, concebida de forma a
impedir a facil transposicéo por criangas, com altura minima de 1,10 m.

3. A vedacao devera dispor de portdo de acesso dotado de sistema de fecho automatico ou
mecanismo de seguranga equivalente, colocado de forma a dificultar a sua utilizagéo por criangas
sem superviséo.

4. Os materiais utilizados na construgéo da piscina e dos espagos envolventes deverao garantir
durabilidade, seguranga, facilidade de manutengdo e adequada integragéo arquiteténica e
paisagistica no empreendimento.

5. Sempre que possivel, deverao ser adotadas solugdes que promovam a eficiéncia energética
e a utilizac&o sustentavel da 4gua, designadamente sistemas de cobertura, reaproveitamento de
agua, equipamentos de baixo consumo energético e tecnologias que contribuam para a redugéo
dos custos de exploracdo e manutengao.
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6. Estas disposicbes destinam-se a reforgar a seguranga dos utilizadores, em especial das
criangas, sem prejuizo da integragio estética e paisagistica da piscina no empreendimento
turistico.

7. Poderdo ser admitidas outras solugbes técnicas de protecdo e seguranga que assegurem
niveis de protecdo equivalentes ou superiores aos previstos no presente artigo, mediante
apreciagdo técnica favoravel.

3. Tanques Infantis ou Chapinheiros

1. Consideram-se tanques infantis ou chapinheiros aqueles que retinam condigdes funcionais e
construtivas adequadas a utilizag&o auténoma por criangas até aos 6 anos de idade.

2. Os tanques infantis deverdo cumprir os seguintes requisitos:

a) Profundidade méxima de 0,45 m, ndo podendo exceder esta profundidade junto aos respetivos
bordos;

b) Quando existam dois ou mais tanques infantis préximos entre si, podera ser admitido que um
deles possua profundidade maxima de 0,60 m, desde que constitua um tanque independente e
se encontre devidamente separado dos tanques destinados a outros usos;

¢) Os pavimentos e equipamentos envolventes deverdo garantir condicdes adequadas de
seguranga, higiene e conforto para as criangas.

3. Recomenda-se a disponibilizagdo de meios auxiliares de flutuagdo adequados as faixas
etéarias utilizadoras e o0 acompanhamento das criangas por adultos responsaveis.

4. Equipamentos e Medidas de Seguranca

1. E obrigatéria a afixacdo, em local visivel e de facil leitura, de placa informativa contendo, pelo
menos, as seguintes indicagdes:

a) Horario de funcionamento;

b) Informag&o de que a piscina ndo dispde de vigilancia permanente, quando aplicavel,

¢) Proibigdo de mergulhos, sempre que as caracteristicas do tanque o justifiquem;

d) Indicag&o da profundidade méaxima da piscina, assinalada de forma visivel no respetivo bordo;
e) Localizagdo dos equipamentos de emergéncia e seguranga existentes.

2. Devera existir, em local visivel e de facil acesso, pelo menos uma boia de salvamento ou outro
equipamento de segurancga equivalente, adequado as caracteristicas da instalagéo.

3. Os equipamentos de seguranga deverdo ser mantidos em bom estado de conservagéo e
permanentemente operacionais.

Cofinanciado pela
Unido Europeia

Versdo 1/2026 julho  Pag. 27



ATAHCA t]
LD B BerITS M
TERRAR AL B RORLY, CHAS0 8 bt

4. Sempre que possivel, deverdo ser adotadas medidas complementares de seguranga,
acessibilidade e prevengdo de acidentes, adequadas a dimensio e utilizagéo prevista da
instalagéo.

3. Dispensa de requisitos
3.1 Relevante valor arquiteténico ou artistico

Para efeitos do disposto no n.° 1 do artigo 39.° do Decreto-Lei n.° 15/2014, de 23 de janeiro,
relativo a dispensa de requisitos para atribuigio da classificacdo do empreendimento turistico,
considera-se que possuem relevante valor arquitetonico ou artistico os iméveis caracteristicos
da regido que:

Pela sua antiguidade, traga e materiais utilizados, traduzam de forma significativa a arquitetura
erudita ou tradicional;

Constituam manifestagées singulares de diferentes estilos arquitetonicos, reconhecidos e
tipificados no ambito da histéria da arquitetura.

3.2 Relevante valor histérico ou cultural

Nos mesmos termos do artigo 39.°, considera-se que possuem relevante valor historico ou
cultural os iméveis que, independentemente do estilo arquitetnico:

Tenham sido testemunho de eventos histéricos, culturais ou cientificos de relevancia;

Apresentem interesse etnolégico ou arqueoldgico, em razdo da sua natureza ou contexto.

4. Zonas comuns

1. Nos empreendimentos de turismo de habitagdo e de turismo no espagco rural deve existir uma
area de rececao e atendimento a héspedes, devidamente identificada e destinada a prestar os
seguintes servicos:

a. Registo das entradas e saidas dos héspedes;
b. Servigo de reservas de alojamento;

c. Recegéo, guarda e entrega aos héspedes das mensagens, correspondéncia e demais objetos
que lhe sejam destinados;

d. Prestagao de informagéo ao publico sobre os servigos disponibilizados.

2. Nas casas de campo os servigos previstos no niimero anterior podem ser prestados num
escritério de atendimento situado na freguesia onde os estabelecimentos se situem.
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O edificio principal dos empreendimentos de turismo de habitagcéo deve dispor de sala de estar
destinada aos hospedes que pode ser a destinada ao uso do proprietario ou seu representante.

5. Informagoes

Os empreendimentos de turismo de habitaco e de turismo no espago rural devem disponibilizar
aos hospedes informago escrita, em portugués e em pelo menos outra lingua oficial da uniao
europeia, sobre:

1. Condigdes gerais da estada e normas de utilizagcdo do empreendimento, incluindo pregos dos
servicos disponibilizados e respetivos horérios, bem como equipamentos existentes a disposigéo
dos hdspedes para a pratica de desportos ou de outras atividades de animagao turistica e regras
para a sua utilizaco;

2. Areas do empreendimento de acesso reservado ao seu proprietario, explorador ou legal
representante;

3. Produtos comercializados, sua origem e prego;

4. No caso dos empreendimentos de agroturismo, atividades agroturisticas disponibilizadas, o
seu funcionamento, horario e condi¢des de participacéo;

5. Patriménio turistico, natural, histérico, etnografico, cultural, gastrondémico e paisagistico da
regido onde o empreendimento se localiza;

6. Localizagéo dos servicos médicos e das farmacias mais préximas;

7. Meios de transporte publico que sirvam o empreendimento e vias de acesso aos mesmos.

6. Servigo de refeigoes

1. Nos empreendimentos de turismo de habitagéo e de turismo no espago rural & obrigatorio o
servigo de pequeno-almogo.

2. Devem ainda ser disponibilizados almogos e jantares, mediante solicitacdo prévia, sempre que
ndo exista estabelecimento de restauragéo a menos de 5 km, excepto quando se trate de casas
de campo néo habitadas pelo proprietario, explorador ou seu representante.

3. As refeicbes servidas nos empreendimentos de turismo de habitagéo e de turismo no espago
rural devem corresponder a tradig8o da cozinha portuguesa e utilizar, na medida do possivel,
produtos da regi&o ou da exploragéo agricola do empreendimento.

7. Comercializagdo de produtos agro alimentares locais, artesanais e
gastronémicos
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* Nos empreendimentos de turismo de habitagéo e de turismo no espago rural é permitida a
comercializag&o de produtos agroalimentares locais, artesanais e gastronomicos produzidos no
préprio empreendimento ou na regi&o em que se insere.

8. Fornecimentos incluidos no prego diario do alojamento

* No prego diério do alojamento esta incluido, obrigatoriamente, o pequeno-almogo, o servico de
arrumacao e limpeza e o consumo ilimitado de 4gua e de electricidade, desde que inerente aos
servigos préprios do empreendimento.

9. Arrumagio e limpeza

1. Nos empreendimentos de turismo de habitagéo e de turismo no espaco rural, as instalagdes
€ os equipamentos devem ser mantidos em boas condicdes de higiene, limpeza e
funcionamento.

2. As unidades de alojamento devem ser arrumadas e limpas diariamente.

3. As roupas de cama e as toalhas das casas de banho das unidades de alojamento devem ser
substituidas:

¢ Pelo menos duas vezes por semana;
» Sempre que o héspede o solicite;
» Sempre que haja mudanga de héspede.

CAPITULO V
Requisitos das InstalagGes (Interior)

O Objetivo deste capitulo & o de enunciar, um conjunto de requisitos, com base na legislagio
turistica, cujo Conhecimento e aplicagéo & indispensavel para assegurar o conforto e bem-estar
do héspede na Casa, através da oferta de um produto de qualidade e servigo de exceléncia.

Os requisitos definidos aplicam-se:

¢ Alojamento
» InstalacGes sanitarias
¢ Equipamentos e infra-estruturas

1. Alojamento
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A estrutura de alojamento devera dispor de uma organizagdo funcional adequada a sua
capacidade, garantindo condigbes de conforto, seguranca, privacidade e bem-estar dos
hospedes. A concegdo dos espacos podera seguir uma linguagem arquitetonica tradicional,
contemporanea ou uma combinagéo equilibrada de ambas, desde que assegure qualidade,
funcionalidade e adequada integragéo com o conceito global do empreendimento.

2 . Quartos

5. A unidade de alojamento deveréa disponibilizar aos hdspedes roupa de cama e atoalhados em
quantidade e qualidade adequadas, incluindo, nomeadamente:

a) Conjunto de lengois em algodao, linho ou materiais equivalentes de qualidade adequada;
b) Aimofadas e respetivas fronhas;

¢) Edredao, colcha ou cobertor;

d) Resguardo de colchéo;

e) Cobertores ou outros elementos de aquecimento complementar adequados as condi¢bes
climatéricas do local.

6. O mobiliario, os elementos decorativos, os téxteis e os equipamentos deverédo privilegiar
materiais. duraveis, confortaveis e de facil manuteng@o, contribuindo para a sustentabilidade
econdémica e ambiental da exploracéo turistica.

7. A seleco do mobiliario e da decoragdo podera inspirar-se na arquitetura, cultura e tradicoes
locais ou integrar solucdes contemporéneas de design e conforto, desde que estas contribuam
para a qualidade do espago, a valorizagdo da identidade do empreendimento e a melhoria da
experiéncia dos héspedes.

8. Devera ser promovida uma abordagem equilibrada entre autenticidade, inovagdo e
funcionalidade, privilegiando-se solugdes que assegurem conforto, eficiéncia energética,
durabilidade dos materiais e adequada integragdo no contexto arquiteténico e paisagistico da
unidade.

3. Salas de Estar e Jantar

1. Os pavimentos das salas de estar e de jantar deverdo privilegiar materiais duraveis,
confortaveis e adequados & utilizagio prevista, podendo ser utilizados materiais tradicionais,
designadamente madeira, ceramica, pedra natural ou outros revestimentos compativeis com a
identidade do empreendimento.

Poderao iguaimente ser adotadas solugfes contemporaneas, desde que garantam qualidade
construtiva, conforto, facilidade de manutencdo e adequada integragdo com o conceito
arquitetonico e decorativo da unidade. As solugdes que se afastem das tipologias tradicionais
poderao ser objeto de apreciagdo pela ETL.
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2. As salas de estar deverdo dispor de lugares sentados em numero igual ou superior &
capacidade maxima de alojamento da unidade, acrescida de 10%, garantindo condicdes
adequadas de conforto e convivio dos héspedes.

3. O espago de estar devers estar equipado com meios audiovisuais adequados ao servico
prestado, podendo incluir televisdo, equipamentos multimédia, acesso & internet ou outras
solugdes compativeis com o conceito do empreendimento.

4. O mobiliario, os equipamentos e os elementos decorativos deverdo contribuir para a criagéo
de um ambiente acolhedor, funcional e coerente com a identidade da unidade, podendo conjugar
referéncias tradicionais e contemporaneas, valorizando simultaneamente o territério, o conforto
dos héspedes e a qualidade da experiéncia turistica.

5. Deverao ser privilegiadas solugbes que promovam a eficiéncia energética, a durabilidade dos
materiais, a redugio das necessidades de manuteng&o e a sustentabilidade econdémica da
exploragéo.

4. Equipamento de Climatizagéo e Organizacéo Funcional das Unidades

1. As unidades de alojamento deveréo dispor de sistemas de aquecimento e arrefecimento
adequados as caracteristicas dos espagos e as condicbes climatéricas da regiéo, garantindo o
conforto térmico dos héspedes durante todo o ano.

2. Os sistemas de climatizagdo deverso privilegiar solugdes energeticamente eficientes, de
reduzido consumo e baixa emiss&o sonora, podendo recorrer a tecnologias convencionais ou
contemporaneas, designadamente bombas de calor, sistemas de climatizagéo reversiveis,
pavimento radiante, ventilagdo mecanica controlada ou outras solugdes tecnicamente
adequadas.

5. Cozinhas

1. As cozinhas das unidades de Turismo de Habitag&o e de Turismo no Espago Rural deverdo
dispor de condi¢bes adequadas de funcionalidade, higiene, seguranca e conforto, encontrando-
se equipadas, no minimo, com:

a) Frigorifico;

b) Placa de confegao, fogao elétrico ou equipamento equivalente;

¢) Micro-ondas ou equipamento de fungéo semelhante;

d) Lava-loica com abastecimento de agua quente e fria;

e) Sistema de extragdo ou dispositivo adequado para absorgéo de fumos, vapores e odores:

f) Armarios ou espacgos de arrumacao destinados a géneros alimenticios, utensilios e

equipamentos de cozinha.
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2. As cozinhas poderao apresentar uma configuragdo tradicional, contemporénea ou mista,
desde que garantam elevados padrdes de qualidade, funcionalidade, ergonomia e integragéo
com o conceito arquiteténico da unidade.

3. Poderao ser adotadas solugbes de cozinha integrada ou em espaco aberto (open space),
desde gue sejam asseguradas adequadas condi¢bes de ventilagdo, seguranga, utilizaggo e
conforto dos hospedes.

4. Os materiais, revestimentos, equipamentos e mobiliario deverao privilegiar a durabilidade, a
facilidade de limpeza e manutencéo, a eficiéncia energética e a utilizagdo sustentavel dos
recursos.

5. As cozinhas destinadas a confegéo de refeicbes para os héspedes poderéo corresponder as
instalacfes utilizadas pelo proprietario ou pelo seu representante, quando este resida no
empreendimento e estejam garantidas as condicGes legais, sanitarias e funcionais aplicaveis.

6. Os empreendimentos de Turismo de Habitagdo e de Turismo no Espago Rural poderdo
fornecer diretamente aos seus hospedes, bem como aos estabelecimentos legalmente previstos,
pequenas quantidades de produtos agricolas ou agroalimentares, transformados ou néo,
produzidos na exploragio ou na regido, desde que observem a legislagdo nacional e comunitaria
aplicavel em matéria de higiene e seguranga alimentar.

7. Sempre que possivel, deverao ser privilegiadas solugbes que promovam a valorizagéo dos
produtos locais, dos recursos endogenos e da gastronomia regional, contribuindo para a
autenticidade da experiéncia turistica e para a sustentabilidade econémica do territério.

6. Instalagoes Sanitarias

1. E recomendavel que as unidades de alojamento disponham de uma instalagéo sanitaria de
apoio as zonas comuns. Sem prejuizo do disposto na legislacédo aplicavel, todos os quartos
dever&o dispor de instalagéo sanitaria privativa, de forma a assegurar os padrdes de conforto,
privacidade e qualidade exigidos pela atividade turistica.

2. As instalagbes sanitarias deverdo ser concebidas de forma funcional, confortavel e higiénica,
podendo adotar soiugbes de carater tradicional, contemporaneo ou uma combinacio de ambas,
desde que garantam elevados padrées de qualidade, durabilidade e facilidade de manutengéo.

3. As instalagées sanitarias deverdo dispor de ventilagdo natural ou, quando tal ndo seja possivel,
de sistema de ventilagdo mecénica eficaz que assegure a renovagéo adequada do ar e o controlo
da humidade.

4. Devera ser garantido o fornecimento permanente de agua quente e fria, com caudal adequado
as necessidades de utilizagéo dos hospedes.

5. Cada instalagdo sanitaria devera possuir, no minimo, os seguintes equipamentos:
a) Lavatorio com espeltho;

b) Base de duche, poliban ou banheira, equipada com chuveiro;
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c) Sanita;

d) Ponto de iluminagdo adequado e tomada elétrica em conformidade com as normas de
seguranca aplicaveis;

e) Resguardo de duche, cortina ou separador em material resistente e adequado a utilizagso
prevista;

f) Toalheiros e acessoérios indispensaveis a utilizagéo do espaco;
9) Recipiente para residuos:
h) Produtos basicos de higiene destinados aos héspedes.

6. As unidades de alojamento deverao disponibilizar atoalhados em quantidade adequada 3
capacidade de alojamento e & duragéo da estadia, incluindo, nomeadamente:

a) Toalha de rosto;

b) Toalha de banho:

¢) Toalha de bidé, quando aplicavel;

d) Tapete ou toalha de saida de banho.

7. Deveréo ser privilegiadas cores neutras e materiais de qualidade, duraveis e de facil
higienizagéo, contribuindo para uma imagem de conforto, limpeza e bem-estar.

8. Os materiais, revestimentos, loucas sanitarias, torneiras e restantes equipamentos poderéo
assumir uma linguagem tradicional ou contemporanea, desde que sejam compativeis com o
conceito do empreendimento e garantam elevados padrées de conforto, eficiéncia hidrica,
sustentabilidade ambiental e facilidade de manutengao.

9. Sempre que possivel, deverdo ser adotadas solugdes que promovam a utilizagéo eficiente da
agua e da energia, designadamente torneiras e chuveiros de baixo consumo, sistemas de
controlo de caudal e equipamentos de elevada eficiéncia energética.

7. Equipamentos e infra-estruturas

1. Todos os equipamentos existentes na unidade, devem estar no seu perfeito estado de
funcionamento, manutencéo e uso.

2. No local de uso de qualquer equipamento, a unidade de alojamento deve disponibilizar o
respetivo manual de instrugées (minimo duas linguas: Portugués e Inglés).

3. Todas as infra-estruturas da unidade devem estar em perfeitas condigbes de funcionamento.

4. Devem estar dotadas de iluminagéo exterior que permita o acesso a unidade de alojamento e
aos respetivos espacos envolventes.

5. Devem ser asseguradas condicbes de estacionamento.
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6. Na impossibilidade de abastecimento de agua através da rede publica, as unidades devem
dispor de reservatérios de agua potavel, com capacidade bastante para satisfazer &s
necessidades correntes do servigo prestado.

7. Nestes casos, o proprietario devera promover a realizagéo de analises bacteriolégicas a agua
proveniente de captaces préprias, de acordo com o Decreto-lei 306/2007 de 27 de agosto.

8. No ambito deste capitulo preconiza-se definir os requisitos que assegurem uma eficiente
gestao e organizagéo interna dos servigos prestados aos héspedes.

9. Os requisitos aplicam-se:

¢ Acolhimento
¢ Reservas
e Rececao

s Refeicdes
» Informacgéo
¢ Saida

8. Acolhimento do turista

1. A fase precedente ao acolhimento, é de extrema relevancia. Trata-se do primeiro contacto,
com o potencial cliente. E o cartdo-de-visita da unidade, sendo reconhecido como essa primeira
impresséo pode ser decisiva, no momento da deciso do turista.

2. O servico de acolhimento inicia-se quando o héspede potencial faz um primeiro contacto para
reservar o alojamento, continua durante a estada do héspede e termina, por vezes, em eventuais
contactos posteriores que se possam manter entre a unidade de alojamento e o héspede.

3. O proprietério é o responsével pelo total do acolhimento da casa, em todas as fases da relagéo
com clientes e héspedes. De forma a potenciar todas as valéncias da unidade, o proprietéario
deve:

« Em caso de pré-contacto, podera enviar ao cliente, um mapa com o tragado do percurso a
efetuar,

« Indicar com sinalizag&o evidente o percurso a efetuar desde um ponto de referéncia faciimente
identificavel (ex. autoestrada, centro da localidade, etc.) com o tempo relativo para o percurso
daquela distancia,;

« Indicar um nimero de telefone de contacto, para o caso do turista se encontrar em dificuldade;
« Assinalar a sua unidade com uma placa bem visivel (para situagfes de chegada a noite);

« Assinalar o parque de estacionamento, se disponivel, e no caso da distancia entre o parque de
estacionamento e a unidade de alojamento, for grande, providenciar formas de transporte da
bagagem, mesmo para utilizagéo do préprio turista como sinal de cortesia);
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* A fase de acolhimento representa a primeira e mais importante aproximagéo com o cliente na
atividade de recegao, tornando-se portanto essencial a cortesia com que se apresenta e acolhe
o turista.

CAPITULO VI
Disposicoes finais

1. As duvidas ou omissdes ao presente regulamento e anexos deverso ser submetidas, pelos
promotores dos projetos, & ATAHCA para analise e deciso.

2. Todas as obras realizadas que néo respeitem o presente regulamento ou as orientagées dos
tecnicos e Diregdo da ATAHCA poder&o ser sujeitas a demolicio e reposicdo do existente ou da
proposta de execucéo.

3. Os promotores de projetos deverdo respeitar o presente regulamento sob pena de serem
penalizados, conforme o previsto nos regulamentos e convengbes de financiamento.

CAPITULO VII

ENQUADRAMENTO LEGAL BASE - TURISMO RURAL

Regime juridico dos empreendimentos turisticos

Turismo no Espaco Rural (TER)

1. Enquadramento Legal Geral

O regime juridico aplicavel aos empreendimentos turisticos encontra-se estabelecido no
Decreto-Lei n.° 39/2008, de 7 de margo, que define as regras relativas & instalagéo, exploracéo
e funcionamento destes empreendimentos.

Este diploma foi alterado pelo Decreto-Lei n.° 228/2009, de 14 de setembro, e posteriormente
consolidado e atualizado pelo Decreto-Lei n.° 80/2017, de 30 de junho, que constitui a versdo
atualmente em vigor do Regime Juridico dos Empreendimentos Turisticos (RJET).

2. Classificagédo e Requisitos Especificos dos TER

Os requisitos minimos especificos aplicaveis aos empreendimentos de turismo no espaco rural
encontram-se previstos na Portaria n.° 937/2008, de 20 de agosto, estabelece os requisitos
minimos a observar pelos estabelecimentos de Turismo de Habitacdo (TH) e de Turismo no
Espago Rural (TER).
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3. Modelos de Placas Identificativas C)J)

A Portaria n.° 1173/2010, de 15 de novembro, aprova os modelos das placas identificativas da
classificagdo dos empreendimentos turisticos e define as regras relativas ao seu fornecimento,
nos termos do Regime Juridico dos Empreendimentos Turisticos (RJET).

4. Seguranca Contra Incéndios em Edificios (SCIE)

A seguranga contra incéndios é regulada pelo Decreto-Lei n.° 220/2008, de 12 de novembro,
que estabelece o regime juridico da SCIE, e pela Portaria n.° 1532/2008, de 29 de dezembro,
que aprova o respetivo regulamento técnico.

No ambito destes diplomas, os empreendimentos turisticos devem assegurar, entre outros
aspetos:

« Existéncia e manutencio de extintores adequados, em numero suficiente e devidamente
sinalizados

« Afixacao de plantas de emergéncia fotoluminescentes

» Sinalizagéo das saidas de emergéncia

+ Disponibilizacéo de equipamentos basicos de primeiros socorros

5. Seguranca e Satde no Trabalho (SST)

A Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, estabelece o regime juridico da promogéo da seguranga
e saude no trabalho, constituindo a base legal para a obrigatoriedade de medidas preventivas,
mesmo em unidades de pequena dimens&o.

No contexto dos empreendimentos turisticos, esta lei fundamenta, entre outras obrigacbes, a
existéncia de um estojo de primeiros socorros e a adogéo de procedimentos minimos de
seguranga para trabalhadores e hospedes.

6. Registo de Hospedes e Cidadaos Estrangeiros

O registo de héspedes, em particular de cidad3os estrangeiros, & obrigatério nos termos da
Portaria n.° 415/2008, de 11 de junho.

Os empreendimentos devem proceder ao registo através:

» Do SIBA - Sistema de Informagéo de Boletins de Alojamento
» Da plataforma do SEF / AIMA

Adicionalmente, é obrigatéria a inscrigdo no Registo Nacional de Turismo (RNT), gerido pelo
Turismo de Portugal, I.P., sendo este requisito indispensavel para o funcionamento legal do
empreendimento.

O numero de registo no RNT deve constar obrigatoriamente em:

* Toda a publicidade do empreendimento
» Website e plataformas digitais
» Documentagéo comercial & contratual
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(Obrigagéo fundamentada no DL n.° 39/2008 e no DL n.° 80/2017.) t)/

7. Faturagéo e Reclamacdes

Nos termos do Decreto-Lei n.° 156/2005, de 15 de setembro, na sua redaco atual, &
obrigatéria a disponibilizacso:

* Do livro de reclamagées fisico
* Do livro de reclamagées eletrénico

Relativamente & faturagéo, aplicam-se as regras previstas no Decreto-Lei n.° 28/2019, de 15
de fevereiro, que regula:

* Emisséo de faturas e recibos
* Utilizagdo de programas de faturacgéo certificados
* Indicagéo do cédigo de IVA aplicavel

8. Alvara de Utilizagao

Nos termos do Regime Juridico da Urbanizagao e Edificagdo (RJ UE), aprovado pelo Decreto-
Lei n.° 565/99, de 16 de dezembro, na sua redago atual, o edificio deve dispor de alvara de
utilizag&o emitido pela respetiva Camara Municipal, compativel com a utilizagdo turistica.

9. Monitorizagio e Atualizagido

O presente manual deve ser revisto seémpre que ocorram alteragdes legislativas relevantes ou
modificagdes estruturais no empreendimento.

Deve ser designado, pela entidade exploradora, um responsavel pela conformidade legal,
incumbido de:

* Acompanhar alteragbes a legislaco aplicavel
* Garantir o cumprimento permanente das obrigacbes legais
* Assegurar a atualizagéo da documentagéo obrigatéria
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EMPREENDIMENTOS DE TURISMO NO ESPACO

RURAL (TER)

CHECK-LIST - GAL ATAHCA - VERIFICAGAO IN

e LOCO

AYOLYNENTO DAY
TERRAS ALUAS DO HOMEN, CAVADC € AVE

Data: / /
Nome do Promotor:

Empreendimento:

Local:

Tipologia: @ Casa de Campo B Agroturismo B Turismo de Habitagao

Técnico Verificador:

1.

ENQUADRAMENTO LEGAL E LICENCIAMENTO

e

Requisitos a Verificar

NA

Obs.

Licenga/Autorizacéo de Utilizagéo valida

Registo Nacional de Empreendimentos Turisticos (RNET)

Seguro de Responsabilidade Civil valido

Livro de Reclamagdes (fisico ou eletrbnico)

Sistema de faturagdo legalmente certificado

Comunicagdo eletronica de hospedes as autoridades competentes

Placa identificativa afixada nos termos da Portaria n.° 1173/2010

. SEGURANCA E EMERGENCIA

Requisitos a Verificar

NA

Obs.

Extintores em numero suficiente e devidamente sinalizados

Manta ignifuga na cozinha

Estojo de primeiros socorros devidamente identificado

Sinalizagéo de emergéncia e evacuagéo

Planta de emergéncia afixada em local visivel

Contactos de emergéncia disponiveis para hospedes

lluminagdo de emergéncia (quando aplicavel)

. EQUIPAMENTOS E INSTALACOES GERAIS

Requisitos a Verificar

NA

Obs.

Sistema de aquecimento adequado e regulavel

Frigorifico

Placa elétrica, indugdo ou equipamento equivalente

Exaustor ou sistema de ventilagdo adequado

Lava-loiga

Armarios e utensilios de cozinha adequados a capacidade

Agua quente sanitaria disponivel

Estado geral de conservagao e limpeza adequado

. INFORMAGAO E ATENDIMENTO AO HOSPEDE




|—_Requisitos a Verificar

NA

Obs.

Folha informativa em portugués e inglés

Informagéo turistica da regiso disponivel

q

Regulamento interno do empreendimento

Horarios e contactos Uteis disponibilizados

Livro ou sistema de registo de héspedes

Servigo de pequeno-almoco (quando aplicavel)

Contacto permanente para assisténcia aos héspedes

(3,]

. DIGITALIZACAO E CONECTIVIDADE

Requisitos a Verificar

NA

Obs.

Acesso WilFi disponivel para hdspedes

Website ou pagina oficial do empreendimento

Informagéo digital através de QR Code ou suporte equivalente

Sistema de reservas online (quando aplicavel)

. QUARTOS / UNIDADES DE ALOJAMENTO

Requisitos a Verificar

NA

Obs.

Roupa de cama em perfeito estado de conservacéo e limpeza

Almofadas em numero adequado

Resguardo de colchéo

Edred&o, colcha ou cobertor adequado

Cobertores suplementares disponiveis

Roupeiro com cabides suficientes

Mesa de cabeceira com iluminacio

Espelho

Cadeira ou sofa adequado a capacidade

Suporte para bagagem

lluminag&o adequada para leitura

Cortinados ou sistema de obscurecimento funcional

Elementos decorativos compativeis com o conceito do alojamento

\iopos disponiveis

7. INSTALACOES SANITARIAS

Requisitos a Verificar

NA

Obs.

Espelho

lluminagédo adequada

Tomada elétrica

Ventilagéo natural ou mecanica

Armario ou superficie de apoio

Suporte para papel higiénico

Toalheiros

Toalhas de banho e rosto em ntimero suficiente

Toalha de saida de banho

Resguardo ou separador de duche




Requisitos a Verificar S N NA Obs.

Produtos de higiene disponiveis

Cesto de residuos

Secador de cabelo

8. SUSTENTABILIDADE E VALORIZACAO DO TERRITORIO

Requisitos a Verificar S N NA Obs.

Separagéo seletiva de residuos

lluminag&o LED predominante

Equipamentos de baixo consumo energético

Sistemas de energia renovavel (quando existentes)

Medidas de redugéo do consumo de agua

Utilizagao de espécies autdctones nos espagos exteriores

Promogao de produtos locais e regionais

Divulgagio de percursos, patrimonio e experiéncias locais

9. PISCINA (QUANDO EXISTENTE)

Requisitos a Verificar S N NA Obs.

Regulamento de utilizagao afixado em portugués e inglés

Placa "Piscina Nao Vigiada"

Placa "Proibido Mergulhar”

Profundidades assinaladas

Equipamentos de salvamento disponiveis

Horario de funcionamento afixado

Registo de controlo da qualidade da agua

Vedag&o de protegéo conforme as recomendagtes de seguranga

Portdo com fecho automatico

OBSERVAGOES GERAIS
Avaliacao Final Assinalar
Conforme [ |
Conforme com Recomendacdes E
Nao Conforme m

TECNICO RESPONSAVEL
Nome:

Assinatura:
Data: / /




Artigo 4.°
Portas e Janelas

1. As portas exteriores poderdo ser executadas com uma ou duas folhas, em madeira, PVC,
aluminio ou outros materiais que venham a ser autorizados pelos servigos competentes, desde
que respeitem as caracteristicas arquitetonicas, tipologicas e estéticas da arquitetura tradicional
local. A sua configuragéo, propor¢éo, desenho, acabamento e cor deverdo assegurar a
adequada integragéo no edificio e no conjunto edificado envolvente, tomando como referéncia
os modelos constantes do presente Regulamento.

2. As janelas deverao manter, sempre que possivel, a dimensao, proporgio, ritmo e alinhamento
dos v&os originais, contribuindo para a preservagéo da imagem arquitetonica dos edificios e da
identidade urbana ou rural do local onde se inserem.

3. Nas operacgbes de recuperagéo ou reabilitagéio, devera ser privilegiada a conservagédo e
recuperacédo das caixilharias existentes que apresentem valor patrimonial e condicbes
adequadas de utilizaggo. Quando tal néo seja tecnicamente viavel, a sua substituico devera
respeitar as caracteristicas formais e construtivas dos elementos originais.

4. A utilizagéo de caixilharias em PVC, aluminio, madeira ou sistemas mistos ser4 admitida desde
que apresentem qualidade construtiva adequada, garantam elevados niveis de desempenho
térmico e acustico e possuam acabamentos compativeis com a linguagem arquiteténica do
edificio e da envolvente.

5. Sempre que possivel, deverao ser adotadas solugdes que promovam a eficiéncia energética
dos edificios, nomeadamente através da utilizag&o de vidro duplo ou triplo, caixilharias com corte
térmico e sistemas de vedacao que contribuam para a reducéo das perdas energéticas e para a
melhoria do conforto térmico dos utilizadores.

8. As portadas, gelosias, aduelas, molduras e demais elementos complementares dos véos
dever&o respeitar as caracteristicas da arquitetura tradicional local, sendo privilegiada a sua
preservacao, recuperagéo ou reprodugéo quando constituam elementos relevantes da identidade
arquiteténica do edificio.

7. Os materiais e solugdes adotados deverso privilegiar a durabilidade, a reduzida necessidade
de manutencgéo, a eficiéncia energética e a sustentabilidade econémica da intervengéo, sem
prejuizo da preservacéo dos valores patrimoniais e paisagisticos do imével.

8. As cores, texturas e acabamentos das portas, janelas e respetivas caixilharias deverdo
enquadrar-se harmoniosamente no conjunto edificado e respeitar as disposi¢des especificas
constantes do presente Regulamento.

1
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9. As portas interiores poderdo ser executadas com uma ou duas folhas simétricas,
preferencialmente em madeira e constituidas por almofadas macigas, em conformidade com as
caracteristicas construtivas tradicionais do edificio. Excecionalmente, podera ser admitida a
utilizacdo de outras solugbes construtivas, materiais ou configuragdes, desde que estas se
revelem compativeis com a tipologia arquitetonica do imével e obtenham parecer técnico
favoravel da ETL.

Na selecdo dos materiais deverdo ser privilegiadas solugdes sustentaveis, duraveis e de
reduzida necessidade de manutengdo, assegurando simultaneamente elevados niveis de
qualidade, funcionalidade e conforto de utilizagdo, bem como a sustentabilidade econémica da
intervengéo ao longo do ciclo de vida do edificio.

Estes elementos deverdo ser pintados ou acabados nas cores previstas no presente
Regulamento Especifico, assegurando a harmonia estética do conjunto edificado, a preservacao
da identidade arquiteténica local e a valorizagéo do patriménio construido.

10. As janelas exteriores deverdo respeitar as caracteristicas arquitetonicas tradicionais da
regido, designadamente quanto a forma, propor¢do, composi¢do, ritmo dos véos e
enquadramento na fachada, podendo ser executadas de acordo com os modelos de referéncia
constantes do presente Regulamento.

Sem prejuizo da preservacgio da identidade arquitetonica local, poderdo ser admitidas solugdes
construtivas contemporaneas que assegurem uma adequada integragéo estética no edificio e ha
envolvente, desde que garantam elevados padrfes de qualidade construtiva, durabilidade,
eficiéncia energética e conforto térmico dos utilizadores.

As solugdes que se afastem dos modelos de referéncia previstos no presente Regulamento
carecem de parecer técnico favoravel da ETL.

11

11. Sem prejuizo do disposto nos numeros anteriores, devera ser apresentado um Mapa de
Vaos, contendo os desenhos, cortes construtivos e principais caracteristicas técnicas dos vaos
propostos, incluindo materiais, sistemas de abertura, cores e acabamentos, para apreciacéo
pelos técnicos da ATAHCA.

Sempre que sejam propostas solugbes distintas das previstas no presente Regulamento, devera

ser apresentada fundamentagdo técnica que comprove a sua compatibilidade arquitetonica,
funcional e construtiva.
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Fachadas

1. A recuperagéo das fachadas devera assegurar a preservagéo e valorizagao das caracteristicas
da arquitetura tradicional dominante na regiao, privilegiando a manutengéo, conservacao e
recuperacéo das alvenarias em granito existentes e de outros elementos construtivos com valor
patrimonial.

Sempre que tecnicamente vidvel, devera ser promovida a reutilizagdo dos materiais originais,
contribuindo para a autenticidade da intervengéo, a reducéo do consumo de recursos e a
sustentabilidade ambiental e econémica do edificio.

Nos casos em que as caracteristicas construtivas do imdvel, o seu estado de conservacso ou
razées de ordem técnica n&o permitam a manutenco integral da alvenaria em granito, podera
ser admitida a execugio de revestimentos em reboco areado ou outras solugdes compativeis
com a tipologia arquiteténica do edificio, desde que assegurem a sua adequada integragéo
estética e construtiva.

As solucdes de revestimento deverdo privilegiar materiais duraveis, permeaveis ao vapor de
agua, de reduzida necessidade de manutengao e compativeis com os sistemas construtivos
tradicionais, contribuindo para a conservagao do edificio e para a melhoria do seu desempenho
térmico.

As cores de referéncia para os acabamentos das fachadas serao o branco e o ocre-amarelo,
podendo ser admitidas outras tonalidades compativeis com a identidade arquiteténica local e
com a envolvente, desde que previamente aprovadas pela entidade competente.

1. A recuperagdo das fachadas devera assegurar a preservacdo das caracteristicas da
arquitetura tradicional dominante na regiéo, privilegiando a manutencéo e valorizagéo das
alvenarias em granito existentes.

Nos casos em que as caracteristicas construtivas do imével ou o seu estado de conservagéo néo
permitam a manuteng&o integral da alvenaria em granito, podera ser admitida a execugdo de
revestimentos em reboco areado com acabamento pintado, desde que devidamente
enquadrados na tipologia arquiteténica do edificio e na envolvente.

A junta da alvenaria de granito devera ser, preferencialmente, executada a seco. Quando tal ndo
seja tecnicamente viavel, podera ser utilizada argamassa em tonalidade semelhante a cor do
barro ou da pedra, desde que a sua aplicagéo salvaguarde a leitura individual dos blocos de
granito e a valorizagéo da alvenaria tradicional.

A junta devera apresentar-se reentrante, no minimo, 1 cm relativamente & face da pedra, nao
sendo permitidos acabamentos que ocultem, alarguem ou descaracterizem os elementos
pétreos. Os trabalhos deverao ser executados com rigor técnico, respeitando as caracteristicas
construtivas tradicionais e as orientagdes técnicas emitidas pela ATAHCA.

Em situagées devidamente fundamentadas e de caracter excecional, podera ser autorizada a
utilizagéo de chapa galvanizada ondulada ou outros revestimentos compativeis, para aplicagéo
em panos de fachada cuja configuragéo, materiais ou estado de conservagdo nio permitam uma
solug&o enquadrada nos materiais tradicionais da regiéo.

A adogdo destas solugbes devera assegurar uma adequada integrag8o arquiteténica e
paisagistica do edificio, contribuindo para a sua valorizagdo estética, durabilidade e reducso das

BN Cofinanciado pela
ST Unido Europeia
antirsnty

Verséo 1/2026 julho  Pég. 7



P .i”l
ATAHCA v
ABiCs B BITTAYRETTD B
TEBRAS JATAS B9 RIS, GIVEG § X -

necessidades de manutengéo, ficando sujeita a parecer técnico favoravel da Equipa Técnica
Local (ETL).

Artigo 5°
Varandas e gradeamentos

1. Na recuperacéo de varandas tradicionais, nomeadamente das «varandas do linho», deveréo
ser utilizados materiais compativeis com as caracteristicas originais do imével, privilegiando-se
a madeira nas balaustradas e, pontualmente, a pedra granitica. Os gradeamentos poderdo ser
executados em ferro forjado ou fundido.

A solugdo a adotar deverd respeitar as preexisténcias e as caracteristicas arquiteténicas
dominantes da regiéo, de acordo com as orientagdes dos técnicos da ATAHCA.

TTIT

I 1

A solugéo a adotar devera respeitar as preexisténcias e as caracteristicas arquitetonicas
dominantes da regiéo, de acordo com as orientagdes dos técnicos da ATAHCA.

Artigo 6.7
Beirais

1. O remate da cobertura — "beiral” - devera ser executado de acordo com as caracteristicas
arquitetdnicas do edificio e da envolvente, podendo ser adotadas as seguintes solugdes:

a) Cachorrada em madeira;

b) Aplicagdo de telhao;

¢) Aplicagao de cornija em granito;

d) Beiral duplo;

e) Outras solugbes arquitetdnicas contemporéneas, desde que devidamente enquadradas na
linguagem arquitetdnica do edificio e compativeis com a sua integragéo paisagistica.

2. A solugdo referida na alinea d) do nimero anterior apenas podera ser executada quando

constitua uma caracteristica da preexisténcia ou quando tecnicamente se justifique a sua
adogéo.
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3. Na recuperac&o do patriménio edificado devera ser privilegiada a manutengio das solugbes
tradicionais existentes. Contudo, poderio ser admitidas solugbes contemporaneas que
evidenciem qualidade arquiteténica, contribuam para a durabilidade da construgso, a reducio
das necessidades de manutencéo, a eficiéncia energética e a sustentabilidade econémica da
intervengao.

4. A solugdo a adotar devera respeitar as caracteristicas arquiteténicas do edificio, a sua
envolvente e as orientagdes técnicas da ATAHCA.

5. Qualquer solugdo n&o prevista no presente artigo devera ser submetida 3 apreciagdo da
ATAHCA, acompanhada da respetiva fundamentacg&o técnica e elementos graficos necessarios
a sua avaliagso.

Artigo 7.°
Pinturas e Vernizes

1. O acabamento cromético das fachadas revestidas a reboco devera ser executado,
preferencialmente, nas cores branco ou amarelo-ocre, por constituirem tonalidades
caracteristicas da arquitetura tradicional da regido. A utilizagdo de outras cores podera ser
admitida desde que se revele compativel com a identidade arquiteténica local e obtenha parecer
favoravel da ATAHCA.,

2. Nos vaos exteriores poderdo ser utilizadas as cores vermelho (bordeaux), branco, pérola,
marfim, verde-escuro (garrafa) ou acabamento envernizado a cor natural da madeira, devendo a
solucéo adotada enquadrar-se harmoniosamente na arquitetura do edificio e na sua envolvente.

3. Nas janelas devera ser privilegiada a utilizag&o das cores vermelho (bordeaux), verde ou azul
nos aros e peitoris, e branco, pérola ou marfim nos restantes elementos. Podera igualmente ser
admitido o acabamento integral em verniz & cor natural da madeira, mediante parecer favoravel
da ATAHCA.

4. Nas portas e portdes exteriores devera ser privilegiada a cor vermelho (bordeaux), podendo
ser autorizada a utilizagéc das cores verde-escuro (garrafa), azul ou acabamento envernizado a
cor natural, quando tal se revele compativel com as caracteristicas arquiteténicas do imével e
obtenha parecer favoravel da ATAHCA.

5. Nas portadas interiores podera ser aplicada pintura, verniz, cera ou outros acabamentos
adequados, desde que garantam a protecéo dos materiais, a durabilidade dos elementos e a sua
adequada integracéo estética.

6. Deverdo ser privilegiadas tintas, vernizes e produtos de acabamento de elevada durabilidade,
reduzido impacto ambiental e baixa necessidade de manutengdo, contribuindo para a
sustentabilidade econdmica e ambiental das intervencdes.

7. Qualquer solugio cromatica ou acabamento nao previsto no presente artigo devera ser
objeto de apreciacdo e aprovagao pela ETL da ATAHCA.
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Artigo 8.° QJ

Arranjos Exteriores

1. As areas exteriores envolventes aos edificios deverdo ser objeto de arranjo paisagistico e
urbanistico compativel com as intervengbes realizadas, contribuindo para a valorizagédo do
patriménio edificado, a integragdo paisagistica e a melhoria da qualidade ambiental do conjunto.

2. Na concegéo dos arranjos exteriores devera privilegiar-se a utilizagao de materiais e solugdes
compativeis com a envolvente, promovendo simultaneamente a sustentabilidade ambiental, a
durabilidade dos materiais, a permeabilidade dos solos e a redugdo dos custos de manutengéo.

3. Os pavimentos exteriores poderdo ser executados, designadamente, com os seguintes
materiais:

a) Calcada a portuguesa;

b) Calgada granitica;

c) Lajedo em granito;

d) Solo-cimento;

e) Pavimentos drenantes ou permeaveis;

f) Pavimentos em materiais reciclados ou reciclaveis;

g) Outras solugbes contemporaneas que assegurem adequada integracdo arquiteténica e

paisagistica.

4. Os arranjos das zonas verdes deverdo privilegiar a utilizacdo de espécies autdctones e
adaptadas as condigbes climaticas locais, promovendo a biodiversidade, a reducéo das
necessidades de rega e manutencgao e a valorizagdo da paisagem regional.

5. Poderéo ser integrados elementos contemporaneos de mobilidrio urbano, iluminagéo exterior,
sistemas de drenagem sustentavel, estruturas de sombreamento, equipamentos de apoio ou
outras solugcbes de valorizagdo do espago exterior, desde que se encontrem devidamente
enquadrados na arquitetura do edificio e na paisagem envolvente.

6. As solugbes adotadas deverdo contribuir para a eficiéncia na utilizagdo dos recursos, a gestéo
sustentavel da agua, a durabilidade dos materiais e a sustentabilidade econémica das
intervencdes, sem prejuizo da preservacido da identidade local e da qualidade paisagistica do
territorio.
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Artigo 9°
Patriménio etnolégico construido

1. Atendendo ao relevante interesse histérico, cultural e identitario do patriménio etnolégico
construido, designadamente moinhos, azenhas, lagares, engenhos de serra, engenhos de linho,
sequeiras, sequeiros, espigueiros, pesqueiros, pesqueiras e outras estruturas tradicionais, as
intervengdes de recuperagéo, conservacéo e valorizagéo dever&o assegurar a preservacio das
suas caracteristicas arquiteténicas, funcionais e construtivas originais.

2. Sempre que possivel, deverdo ser mantidos e recuperados os elementos originais existentes.
Quando o seu estado de conservacao ndo permita a recuperagio, a substituicdo devera ser
efetuada com materiais e técnicas construtivas compativeis com os originais, respeitando as
solugGes tradicionais caracteristicas da regigo.

3. Os equipamentos, mecanismos e elementos funcionais associados a moinhos, azenhas,
lagares, engenhos e outras estruturas etnologicas deverdo respeitar, sempre que possivel, os
sistemas, materiais e processos tradicionais que caracterizam cada tipologia construtiva.

4. As sequeiras, sequeiros e espigueiros deverdo respeitar a arquitetura tradicional da regigo,
nomeadamente quanto & utilizagio de madeira, granito e demais materiais caracteristicos, bem
como a configuragdo dos vaos, coberturas e elementos construtivos que definem a sua
identidade.

5. Nos espigueiros, a substituigéo de elementos descaracterizantes devera privilegiar a utilizacéo
dos materiais predominantes e tradicionais da regido, designadamente madeira, granito ou a
conjugacéo de ambos, em conformidade com a tipologia preexistente.

6. Sem prejuizo da preservacdo da autenticidade patrimonial, poderdo ser admitidas solugbes
técnicas contemporaneas destinadas a reforcar a estabilidade estrutural, a durabilidade dos
materiais, a seguranga, a acessibilidade ou a valorizagéo funcional destes elementos, desde que
néo comprometam a sua leitura histérica, arquiteténica e paisagistica.

7. As cores e acabamentos a aplicar deverso respeitar a tradicdo construtiva local. Nas estruturas
em madeira das sequeiras e espigueiros devera ser privilegiada a cor vermelho (bordeaux),
podendo os aros e elementos complementares ser pintados noutras cores tradicionalmente
utilizadas na regi&o, mediante parecer favoravel da ATAHCA.

8. Deverdo ser privilegiados materiais naturais, durdveis e de reduzida necessidade de
manutencado, promovendo a sustentabilidade ambiental e econémica das intervencbes e
contribuindo para a preservacéo a longo prazo do patriménio etnolégico construido.

9. Todas as intervengdes abrangidas pelo presente artigo ficam sujeitas as orientagbes e

recomendagfes técnicas da ATAHCA, podendo ser solicitados elementos complementares
sempre que tal se revele necessario a correta apreciagéo da proposta.
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Artigo 10.° Q;

Materiais e Solugces Nao Permitidas

1. No exterior das edificagbes néo sdo permitidos materiais, cores, formas, revestimentos,
equipamentos ou solugdes construtivas que comprometam a identidade arquiteténica local, a
integragéo paisagistica ou a valorizagéo do patriménio edificado, designadamente:

a) A utilizagdo de tintas ou revestimentos em cores excessivamente contrastantes ou
desadequadas ao contexto arquitetdnico e paisagistico envolvente;,

b) Estores exteriores em plastico ou outros materiais que descaracterizem a imagem tradicional
dos edificios;

c) Portadas exteriores incompativeis com a tipologia arquiteténica dominante da regi&o;

d) A utilizagéo de telha vidrada, chapa zincada aparente, fibrocimento ou outros materiais que,
pela sua aparéncia, textura ou acabamento, desvirtuem a imagem arquiteténica tradicional;

e) Painéis publicitarios, reclamos, ornamentos ou outros elementos que interfiram negativamente
com a estética do conjunto edificado ou com a paisagem envolvente;

f) Equipamentos técnicos, condutas, depdsitos, antenas ou outros elementos visiveis a partir do
espago publico, quando ndo sejam devidamente integrados ou ocultados.

2. Poderdo ser admitidos materiais, equipamentos ou solugdes arquitetdnicas contemporaneas
néo previstos no nimero anterior, desde que demonstrem qualidade arquitetonica, adequada
integragéio estética e paisagistica, durabilidade, eficiéncia energética e sustentabilidade
ambiental, ndo comprometendo os valores patrimoniais e identitarios do local.

3. Em casos devidamente fundamentados, a ATAHCA poderd emitir parecer favoravel a
utilizagio de materiais ou solugdes distintas das previstas no presente artigo, desde que fique
demonstrada a sua compatibilidade com os objetivos de preservagao, valorizagéo e qualificacéo
do patriménio edificado.

Artigo 11.°
Construcdes Existentes

Nos edificios existentes aplicam-se os seguintes critérios qualitativos de intervencéo:

1. Nos iméveis que apresentem interesse arquiteténico, historico, cultural ou paisagistico,
nomeadamente pela sua integracdo no conjunto edificado ou pela representatividade da
arquitetura tradicional local, as intervencdes deverao privilegiar a preservagéo e valorizagdo dos
elementos caracterizadores existentes. Sempre que se verifiquem elementos dissonantes ou
descaracterizadores, devera ser promovida a sua corregdo ou integragdo harmoniosa no
conjunto arquiteténico.

2. Nas construgdes que tenham sido objeto de ampliaces, alterages ou acrescentos realizados
em diferentes épocas construtivas, podera ser admitida a manutencéo desses elementos, desde
que os mesmos revelem qualidade arquiteténica, adequada integragéo no edificio e na
envolvente e ndo comprometam os valores patrimoniais ou paisagisticos do conjunto, mediante

parecer favoravel da ATAHCA.
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3. Poderao igualmente ser admitidas intervengdes de linguagem arquiteténica contemporanea
em edificios existentes, desde que estas respeitem as caracteristicas essenciais da construgéo,
evidenciem qualidade arquitetdnica e construtiva e assegurem uma integragdo harmoniosa com
o patriménio edificado e a paisagem envolvente.

4. As intervencGes deveréo privilegiar solugdes que contribuam para a melhoria do desempenho
energético, do conforto, da durabilidade dos materiais e da sustentabilidade econdémica e
ambiental dos edificios, sem prejuizo da preservagéo da sua identidade arquitetdnica.

Artigo 12.°
Ampliagdes

1. As ampliagGes deverao respeitar a unidade arquiteténica do edificio existente e contribuir para
a valorizag&o e consolidacédo do conjunto edificado, assegurando uma adequada integrac&o na
paisagem e na envolvente construida.

2. As novas construgdes ou ampliagdes deverdo harmonizar-se com o edificio existente quanto
a escala, volumetria, proporgdes, inclinagdo e remates das coberturas, composi¢édo dos vaos e
materiais predominantes, sem prejuizo da possibilidade de adogédo de solugbes arquitetdnicas
cohtemporéneas devidamente integradas.

3. O numero maximo de pisos permitido sera de dois (rés-do-chdo e um piso), salvo situacdes
devidamente fundamentadas e compativeis com as caracteristicas urbanisticas e arquiteténicas
do local.

4, Os materiais, texturas e cores a utilizar deverdo enquadrar-se harmoniosamente na tipologia
arquiteténica dominante, privilegiando solugbes durdveis, sustentaveis e de reduzida
necessidade de manutengéo.

5. A abertura de novos vaos devera respeitar as proporgdes predominantes da arquitetura
tradicional local, privilegiando-se vaos de desenvolvimento vertical, nos quais a altura seja
superior a largura, sem prejuizo da adogéo de outras solugdes quando justificadas pela proposta
arquiteténica.

6. Poderao ser admitidas interveng6es de linguagem arquitetonica contemporénea, desde que
evidenciem qualidade arquitetonica e construtiva, assegurem a compatibilidade com o edificio
existente e contribuam para a valorizagdo do patrimonio edificado e da paisagem envolvente.

7. As ampliagbes deverdo integrar solugbes que promovam a eficiéncia energética, o conforto
térmico, a utilizagéo sustentavel dos recursos e a sustentabilidade econdmica da intervengéo.

8. Qualquer situagdo ndo prevista no presente artigo sera objeto de apreciagdo técnica pela
ATAHCA.
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CRIAGAO DE ALOJAMENTO TURISTICO -

INTRODUGCAO

O presente regulamento tem por objetivo estabelecer os normativos técnicos e critérios de
qualidade definidos pela ATAHCA - Associagdo de Desenvolvimento das Terras Altas do
Homem, Cévado e Ave, no 8mbito da criacéo e qualificagéo de unidades de alojamento turistico.

A qualidade constitui o principal fator determinante para o desenvolvimento de uma atividade
turistica sustentavel e geradora de valor acrescentado na economia local, particularmente num
sector altamente competitivo como o turismo.

Pretende-se valorizar as caracteristicas patrimoniais, os elementos de interesse histérico,
cultural e arquiteténico, bem como as especificidades identitarias dos lugares e aldeias com
manifesto potencial turistico, contribuindo para:

* amelhoria da qualidade de vida das populages locais;

* o reforgo dos servigos de apoio econdémico e social;

* a mitigagdo do despovoamento:

* aatragéo de fluxos turisticos qualificados;

* oincentivo a atividades complementares & agricultura;

* avalorizag&o e reativagéo de profissées tradicionais e em declinio.

O presente Caderno de Normas nzo se substitui a legislag&o em vigor aplicavel ao alojamento
turistico, constituindo antes um instrumento complementar, orientado para a promog&o de uma
marca de qualidade de referéncia, reconhecida a nivel regional e nacional.

Nesse sentido, todas as unidades de alojamento turistico abrangidas por este regulamento
devem:

cumprir integralmente os requisitos legais aplicaveis, nomeadamente em matéria de
licenciamento, registo, seguranga e higiene;

respeitar as normas de seguranga contra incéndios, higiene e satde publica;
assegurar niveis de qualidade superiores aos minimos legaimente exigidos, em beneficio do
conforto, seguranga e satisfagéo dos turistas.

Enquadramento Legal de Referéncia

O presente documento tem como referéncia geral, designadamente, a seguinte legislagdo, na
sua redagéo atualmente em vigor:

Decreto-Lei n.° 39/2008, de 7 de margo, que estabelece o Regime Juridico da Instalag3o,
Exploragéio e Funcionamento dos Empreendimentos Turisticos (RJET);

Decreto-Lei n.° 80/2017, de 30 de junho, que procede & reviséo e republicagdo do regime
juridico dos empreendimentos turisticos, introduzindo alteragdes relevantes ao RJET;

Decreto-Lei n.° 9/2021, de 29 de janeiro, que introduz alteragdes adicionais ao referido regime
juridico, no ambito da simplificagdo administrativa e ajustamentos ao regime de exploragéo;
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Portaria n.° 1173/2010, de 15 de novembro, aprova os modelos das placas identificativas da
classificagdo dos empreendimentos turisticos e define as regras relativas ao respetivo
fornecimento, nos termos do Regime Juridico dos Empreendimentos Turisticos (RJET).

Portaria n.° 937/2008, de 20 de Agosto, estabelece os requisitos minimos a observar pelos
empreendimentos de Turismo de Habitagdo (TH) e Turismo no Espaco Rural (TER),
desenvolvendo o regime juridico dos empreendimentos turisticos entdo aprovado pelo Decreto-
Lei n.® 39/2008.

Nota Técnica Importante
O Decreto-Lei n.° 15/2014, de 23 de janeiro, aplica-se ao Alojamento Local € ndo constitui o

enquadramento legal principal para os empreendimentos de Turismo no Espago Rural, razéo
pela qual ndo é adotado como referéncia base no presente regulamento.

ORGANIZAGCAO DO DOCUMENTO

De acordo com os critérios abrangidos, o presente regulamento esta estruturado em VI
capitulos:

CAPITULO |
Tipologia do Alojamento

CAPITULO I
Caracteristicas Arquitetonicas

CAPITULO Il
Projeto geral - disposi¢coes técnicas

CAPITULO IV
Disposi¢des comuns

CAPITULO V
Requisitos das Instalagdes (Interior)

CAPITULO VI
Disposic¢bes finais

CAPITULO VII
Enguadramento Legal Base - Turismo
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CAPITULO | @
Tipologia do Alojamento .

As unidades de alojamento turistico apoiadas pela ATAHCA incluem diferentes tipologias, de
acordo com o enquadramento legal e normativo aplicavel ao turismo rural e de habitacio.

1. Atividades econémicas elegiveis

Para efeitos de elegibilidade e candidatura a eventuais apoios financeiros, consideram-se
abrangidas as seguintes atividades econémicas:

» CAE 55202 - Alojamento em estabelecimentos de turismo no espago rural, exceto
hotéis rurais.

e CAE 55203 - Alojamento em estabelecimentos de turismo de habitacéo.

Atividades complementares que possam potenciar a oferta turistica, incluindo restauragéo
associada, animag&o turistica e produtos locais, desde que legalmente licenciadas.

2, Critérios de enquadramento
Para além da elegibilidade do CAE, as unidades de alojamento devem:

o estar registadas junto do Turismo de Portugal, no registo Nacional de Empreendimentos
Turisticos (RENET);

¢ cumprir integralmente os requisitos legais de seguranga, higiene e funcionamento;

» respeitar as normas do Decreto-Lei n.° 39/2008 (empreendimentos turisticos) e da
Portaria n.® 1173/2010 (empreendimentos de turismo no espaco rural).

CAPITULOIII
Caracteristicas Arquitetonicas

A construglio, recuperacgéo, reabilitacdo e ampliagido de unidades de alojamento turistico em
espaco rural devera promover um equilibrio entre a valorizagéo da identidade arquiteténica local,
o conforto contemporéneo, a sustentabilidade ambiental e a qualidade da experiéncia turistica.

A arquitetura tradicional constitui uma expressao relevante da histéria, da cultura e da relagéo
das comunidades com o territério, refletindo conhecimentos construtivos desenvolvidos ao longo
de geragbes e adaptados as condices climaticas, econdmicas e sociais de cada regido. A sua
preservacdo e valorizacdo contribuem para a manutengéo da identidade das aldeias, da
paisagem e do patriménio cultural.

Contudo, a evolugdo das necessidades habitacionais, das exigéncias de conforto, da eficiéncia
energética e das solugdes construtivas justifica igualmente a integragdo de abordagens
arquitetonicas contemporéneas. Estas poderdo ser adotadas desde que revelem qualidade
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arquitetonica e construtiva, respeitem a escala, a morfologia e os valores paisagisticos do local
e contribuam para a valorizagéo do territério.

As intervengbes poderdo, assim, assumir uma linguagem tradicional, contemporanea ou uma
combinagio equilibrada de ambas, devendo privilegiar a utilizacdo de materiais duraveis,
solugbes energeticamente eficientes, reduzidos custos de manutengdo e uma adequada
integragéo na envolvente construida e paisagistica.

O presente capitulo estabelece os requisitos obrigatérios e as recomendag¢bes aplicaveis as
intervengdes apoiadas no ambito da ATAHCA, visando assegurar a qualidade arquitetonica das
unidades de alojamento turistico, a valorizagcdo do patriménio edificado, a sustentabilidade
econdmica e ambiental das intervengdes e a preservacéo da identidade territorial.

1. Enquadramento Geral

1.1 Preservacao e Valorizagao da Arquitetura

As intervengGes deverdo promover a valorizagdo do patriménio edificade e da paisagem,
respeitando as caracteristicas arquiteténicas, culturais e identitarias do territério.

Nas edificagdes tradicionais existentes, devera ser privilegiada a conservagéo, recuperagéo e
valorizagdo dos elementos caracteristicos locais, designadamente os materiais construtivos,
cores, sistemas construtivos, volumetrias e detalhes arquiteténicos representativos da regido.

Sem prejuizo do disposto no numero anterior, poderdo ser admitidas intervengées de linguagem
arquiteténica contemporanea, desde que revelem qualidade arquiteténica e construtiva,
assegurem uma adequada integragdo na envolvente e contribuam para a valorizagdo do
patriménio, da paisagem e da identidade do local.

As solugbes adotadas, quer de caracter tradicional quer contemporaneo, deverdo privilegiar a
durabilidade dos materiais, a eficiéncia energética, a utilizagdo sustentdvel dos recursos, a
reducéo dos custos de manutengao e a sustentabilidade econdmica das intervengdes.

A apreciagio das propostas devera atender a sua qualidade arquiteténica global, a coeréncia da
solugdo apresentada e a sua adequada integragao no contexto territorial e paisagistico.

1.2 Interiores e Divisdes das Unidades

As divisoes interiores das unidades de alojamento dever&o ser concebidas de forma funcional,
confortavel e harmoniosa, podendo incorporar elementos que valorizem a identidade cultural,
arquitetonica e etnografica do territério.

Nas intervencbes de recuperagéo, reabilitagdo ou ampliagdo devera ser privilegiada, sempre que
possivel, a utilizacdo de materiais e solugdes construtivas compativeis com a tipologia
caracteristica da regido, promovendo a preservagéo da identidade local e a valorizagdo do
patrimoénio edificado.
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Poderao igualmente ser adotadas solugbes de arquitetura e design contemporéaneos, desde que
revelem qualidade arquiteténica, assegurem uma adequada integragio com o edificio e
contribuam para a valorizagao do espaco, do conforto e da experiéncia dos utilizadores.

Independentemente da linguagem arquiteténica adotada, tradicional ou contemporanea, as
unidades deverdo garantir elevados padrGes de conforto, funcionalidade, eficiéncia energética,
acessibilidade, durabilidade dos materiais e facilidade de manutenc¢do, em conformidade com os
critérios de qualidade definidos pela ATAHCA.

1.3 Conforto, Higiene, Identidade e Tipicidade Local

As unidades de alojamento deverao cumprir as disposi¢des legais e regulamentares aplicaveis
em matéria de conforto, higiene, seguranca, salubridade e bem-estar dos utilizadores,
assegurando padrdes de qualidade adequados a atividade turistica.

As unidades deverdo integrar elementos que valorizem a identidade cultural, arquitetonica,
paisagistica e etnografica do territério, através da utilizag&o de materiais, solugdes decorativas,
equipamentos, referéncias culturais ou outros elementos inspirados no meio envolvente e nas
tradices locais.

Poderao igualmente ser adotadas solugbes contemporaneas de arquitetura, design e decoragéo,
desde que contribuam para a qualidade do espaco, o conforto dos héspedes e a valorizagéo da
identidade do local, promovendo uma articulagdo equilibrada entre tradicdo e
contemporaneidade.

Os elementos de tipicidade local deverao constituir um fator distintivo da unidade de alojamento
e da area geogréfica onde se insere, reforcando a ligagéo entre o empreendimento turistico, o
patrimdnio cultural e a paisagem da area de intervencdo da ATAHCA.

As solugbes adotadas deverdo privilegiar o conforto, a funcionalidade, a durabilidade dos
materiais, a eficiéncia energética e a sustentabilidade econdmica e ambiental da exploragio
turistica.

CAPITULO Il
Projeto geral

1.Disposi¢bes Técnicas
1.1 Licenciamento e enquadramento legal

A instalagdo de empreendimentos turisticos deve obedecer ao regime juridico aplicavel ao
licenciamento municipal de obras particulares, bem como aos pareceres emitidos pelas
entidades competentes para efeitos de licenciamento, incluindo, mas n&o se limitando a:

¢ Camara Municipal (alvaras de utilizagéo e construgio);

* Direc¢ao-Geral de Cultura e Patriménio (quando aplicavel a iméveis de interesse
histérico ou arquiteténico);

* Autoridades de seguranga, salide e ambiente.
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1.2 Documentacao técnica a submeter
O projeto geral do empreendimento deve ser instruido com os seguintes elementos:

a) Meméria descritiva e justificativa

Descrigéo detalhada das caracteristicas da intervencgéo;
Indicagéo da capacidade de alojamento;

Identificacdo dos materiais e acabamentos a utilizar;
Estimativa orgamental discriminada por rubricas.

b) Projeto de arquitetura, devidamente subscrito por arquiteto legalmente habilitado, a
apresentar exclusivamente em suporte digital. As respetivas pecas desenhadas deveréo ser
entregues em formato editavel DXF ou DWG.

O projeto deve incluir:

s Planta de implementagao (escala 1:200)

e Localizagéo do imével ou iméveis;

¢ Configuragio das coberturas;

e Localizagéo de equipamentos exteriores previstos,

e Arranjo envolvente do conjunto;

¢ Plantas de solugdo proposta (escala 1:100);

e Todos os pisos, discriminando zonas privadas da familia do proprietario e zonas de uso
turistico;

¢ Alcados e cortes arquitetonicos completos;

e Plantas comparativas;

e Plantas de todos os pisos da situacdo atual e da solugdo proposta;

¢ Areas de construgdo e demoligdo devidamente legendadas (amarelo para
manuteng¢io/conservagéo, encarnado para demoligéo);

o Detalhes construtivos;

e V3Aos e cortes;

¢ Definicdo de cores e materiais utilizados;

e Distribuicao de equipamentos e mobiliario;

o Definicdo do posicionamento de méveis e equipamentos em cada espago destinado ao
turismo.

1.3 Alteracdes e fiscalizacdo

A ETL reserva-se o direito de impor alteragdes ao projeto, sempre que considere necessarias,
para garantir a adequagao técnica, estética e funcional do empreendimento as normas e aos
objetivos do regulamento.
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As unidades de alojamento turistico devem obedecer a requisitos minimos de espaco, mobiliario,
equipamento e acabamentos, assegurando conforto, funcionalidade e qualidade para os
héspedes.

2. Requisitos das instalagdes

2.1 Espacos minimos e organizagio

1. Cada unidade de alojamento turistico devera dispor, para além dos quartos e respetivas
instalagbes sanitarias privativas, dos seguintes espagos e equipamentos minimos:

a) Espaco destinado a refeigbes, devidamente dimensionado para a capacidade da unidade;
b) Espaco de estar ou convivio, destinado ao conforto e permanéncia dos héspedes;

¢} Cozinha ou kitchenette totalmente equipada e funcional, adequada a capacidade de
alojamento prevista;

d) Espaco de atendimento e apoio & gestao da unidade, de utilizagéo reservada ao proprietario
ou entidade exploradora, destinado ao acolhimento dos hospedes e a guarda da documentacgéo
e dos livros de registo legalmente obrigatérios.

2. Os espagos referidos no nimero anterior deveréo garantir adequadas condi¢des de
funcionalidade, conforto, higiene, seguranga e acessibilidade, em conformidade com a legislagao
aplicavel.

3. Sempre que possivel, deverdo ser adotadas solugbes construtivas e equipamentos que
promovam a eficiéncia energética, a utilizagdo sustentavel dos recursos, a durabilidade dos
materiais e a redugio dos custos de manutengéo e exploracéo da unidade turistica.

2.2 Equipamento e Mobiliario

1. As unidades de alojamento turistico deverdo encontrar-se totalmente equipadas e mobiladas,
dispondo dos bens, equipamentos e acessoérios necessérios ao seu adequado funcionamento,
conforto e bem-estar dos héspedes.

2. Cada unidade devera incluir, nomeadamente:
a) Mobiliario adequado & capacidade de alojamento e a tipologia da unidade;

b) Loigas, talheres, utensilios de cozinha e demais equipamentos necessarios a preparagéo e
consumo de refeicbes;

¢) Roupa de cama, atoalhados e outros téxteis em quantidade adequada & capacidade da
unidade;

d) Eletrodomésticos indispensaveis ao funcionamento da cozinha e a utilizagdo corrente do

alojamento;
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e) Equipamento de televisdo e acesso a meios de comunicagao e conectividade adequados ao
servigo prestado;

f) Equipamentos e utensilios de limpeza e manutengéo;

g) Outros eguipamentos necessarios para garantir condigdes adequadas de conforto,
funcionalidade, higiene e seguranca.

3. O mobiliario e os equipamentos deverdo apresentar padroes adequados de qualidade,
durabilidade, ergonomia e funcionalidade, privilegiando-se solugbes de facil manutengéo,
elevada eficiéncia energética e reduzido impacto ambiental.

4. A selegéo do mobiligrio, equipamentos e elementos decorativos devera contribuir para a
valorizagéo da identidade do empreendimento, podendo integrar referéncias a arquitetura,
cultura, patriménio e tradigdes locais, bem como solugdes contemporaneas de design e conforto
que reforcem a qualidade da experiéncia turistica.

5. As unidades dever&o proporcionar um ambiente harmonioso, acolhedor e coerente com o
conceito do empreendimento, promovendo simultaneamente o conforto dos hdspedes, a
sustentabilidade econémica da exploragéo e a valorizagéo do territério.

2.3 Requisitos Obrigatérios de Instalagao
Quartos e Instalagoes Sanitarias

1. Quartos

Os quartos destinados ao alojamento de hdspedes deverao cumprir os seguintes requisitos
minimos:

a) Area minima de 20 m?, incluindo instalag&o sanitaria privativa;
b) Area minima da zona de dormir, excluindo armarios e espagos de arrumagéo, de 13 m?;
c) Instalagao sanitaria privativa;

d) Ventilagdo natural direta ou, quando tecnicamente inviavel, ventilagdo mecanica com
renovacgao continua do ar;

e) Condi¢des adequadas de conforto térmico, acustico, higiene e funcionalidade.

2. Instalagdes Sanitarias

As instalacGes sanitarias privativas deveréo cumprir os seguintes requisitos minimos:
a) Area minima de 3,5 m? quando equipadas com base de duche ou poliban;

b) Area minima de 5,5 m? quando equipadas com banheira;

¢) Equipamento obrigatério constituido por sanita, lavatorio e banheira, base de duche ou poliban;
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d) Ventilag&o natural ou mecanica adequada. ~

3. Quartos Duplos %j
Os quartos duplos deveréo dispor, no minimo, dos seguintes equipamentos:

a) Uma cama com largura minima de 1,60 m e comprimento minimo de 2,00 m, ou duas camas
com largura minima de 1,40 m e comprimento minimo de 2,00 m;

b) Duas mesas de cabeceira;

¢) Duas cadeiras:

d) Mesa com espelho;

e) Banco para malg;

f) lluminagéo adequada, incluindo um candeeiro por cada mesa de cabeceira;

g9) Elementos decorativos e de conforto adequados & categoria do alojamento.

4. Quartos Individuais

Os quartos individuais deverao dispor, no minimo, dos seguintes equipamentos:
a) Uma cama com largura minima de 1,40 m e comprimento minimo de 2,00 m;
b) Uma mesa de cabeceira;

¢) Uma cadeira;

d) Mesa com espelho;

e) Banco para mala;

f) lluminag&o adequada, incluindo um candeeiro junto a cama;

g) Elementos decorativos e de conforto adequados a categoria do alojamento.

5. Os materiais, mobiliario, equipamentos e acabamentos deverzo apresentar niveis adequados
de qualidade, durabilidade, conforto e funcionalidade, privilegiando solugdes de facil manutengso
& reduzido consumo de recursos, contribuindo para a sustentabilidade econémica e ambiental
da exploragéo turistica.

2.4 Pavimentos

a) Quartos: os pavimentos deverdo ser executados com materiais de elevada qualidade,
durabilidade e conforto, privilegiando-se a madeira, cortica, materiais ceramicos, pedra natural
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ou outras solugdes equivalentes que garantam adequado desempenho térmico, acustico e
facilidade de manutencéo.

b) Instalagdes sanitarias: os pavimentos deverdo ser revestidos com materiais impermeaveis,
antiderrapantes, resistentes a8 humidade e de facil limpeza, garantindo adequadas condigdes de
higiene, segurang¢a, durabilidade e conservagéo.

c) Em todos os espagos deverdo ser privilegiados materiais sustentaveis, de reduzida
necessidade de manutencéo e compativeis com os principios da eficiéncia energética e da
sustentabilidade economica da exploragéo turistica.

CAPITULO IV
Disposicbes comuns

1. Requisitos das Instalagdes
1.1 Requisitos legais

Os empreendimentos de Turismo de Habitagéo e de Turismo no Espaco Rura! devem observar
os requisitos gerais de instalag8o previstos no Decreto-Lei n.° 38/2008, de 7 de Margo, na sua
redacéo atual, bem como na demais legislacdo aplicavel, garantindo a conformidade legal, a
seguranga e o conforto dos héspedes.

1.2 Instalacéo de Infraestruturas e Equipamentos

A instalacdo das infraestruturas, maquinas, equipamentos téchicos e demais sistemas
necessarios ao funcionamento do empreendimento turistico devera ser efetuada de forma a
garantir a seguranga, funcionalidade e eficiéncia da exploragao, evitando a produgéo de ruidos,
vibragdes, fumos, odores ou quaisquer outros impactes suscetiveis de prejudicar o conforto dos
héspedes, a qualidade ambiental do empreendimento ou a envolvente.

Sempre que possivel, deverao ser privilegiados equipamentos de elevada eficiéncia energética,
reduzido consumo de recursos e baixo nivel de emissdo sonora, contribuindo para a
sustentabilidade ambiental e econdémica da exploragao turistica.

1.3 Atividades Agricolas

Os ruidos, vibragbes, odores ou outros fatores decorrentes do exercicio normal, corrente e
regular das atividades agricolas desenvolvidas na exploragéo ou na sua envolvente nao séo
considerados incumprimento do disposto no ponto anterior, desde que resultem de praticas
agricolas legalmente admissiveis e compativeis com a utilizagéo do espaco rural.

Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, deverdo ser adotadas, sempre que possivel,
medidas adequadas para minimizar os impactes sobre os hdspedes e assegurar uma
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convivéncia harmoniosa entre a atividade turistica e a atividade agricola, preservando a
autenticidade do meio rural e a qualidade da experiéncia turistica.

1.4 Organizagio das Unidades de Alojamento

As unidades de alojamento podem integrar-se num unico edificio ou distribuir-se por varios
edificios, desde que a sua implantagéo e organizacso respeitem a estrutura arquiteténica,
paisagistica e funcional do local, assegurando a unidade e coeréncia do empreendimento
turistico.

A organizago do conjunto edificado devera privilegiar a integracdo na envolvente, a valorizagdo
da arquitetura local, a eficiéncia na utilizagéo dos recursos e a sustentabilidade econdmica da
exploracao.

1.5 Identificacédo de Muitiplos Edificios

Sempre que as unidades de alojamento se encontrem distribuidas por vérios edificios, estes
deverdo estar claramente identificados como parte integrante do mesmo empreendimento
turistico, através de elementos de sinalizagéo, imagem ou comunicagéo coerentes.

A identificagéo dos diferentes edificios devera assegurar a unidade visual e funcional do conjunto,
facilitando a orientagdo dos héspedes e contribuindo para uma adequada integragcdo
arquiteténica e paisagistica do empreendimento.

1. Infraestruturas e Equipamentos

Os empreendimentos de Turismo no Espago Rural deverio dispor das infraestruturas,
equipamentos e servigos necessarios a0 seu adequado funcionamento, garantindo condicées de
conforto, seguranga, higiene, acessibilidade e sustentabilidade, nomeadamente:

a) Sistema de iluminago e abastecimento de agua corrente quente e fria em todas as areas de
utilizagéo dos héspedes;

b) Quando o abastecimento de agua seja assegurado por sistema privativo, reservatérios com
capacidade adequada as necessidades digrias do empreendimento:

¢) Nos sistemas de abastecimento privativos, realizagéo das andlises e controlos da qualidade
da agua legalmente exigidos:

d) Sistemas e equipamentos de seguranca contra incéndios, de acordo com a legislagéio em
vigor;

e) Sistema de climatizaggo adequado as condicbes climatéricas da regiéo e a tipologia do
empreendimento;

f) Espagos de arrumos e areas técnicas devidamente separados das zonas destinadas aos
hdspedes;

g) Sistema adequado de armazenamento temporario de residuos, sempre que n&o exista servigo
publico de recolha compativel com as necessidades do empreendimento;
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h) Equipamento de primeiros socorros em local acessivel e devidamente identificado;

i) Area de estacionamento adequada & capacidade de alojamento e as caracteristicas da
exploragéo,

j) Telefone fixo ou moével com ligag8o a rede exterior, disponivel na recegéo ou no espago de
atendimento aos hdspedes.

2. Sempre que techicamente viavel, deverdo ser privilegiadas solugcbes e equipamentos de
elevada eficiéncia energética, sistemas de aproveitamento de energias renovaveis, dispositivos
de utilizagao eficiente da 4gua e materiais duraveis e de reduzida manutengéo, contribuindo para
a sustentabilidade ambiental e econémica do empreendimento.

3. Os empreendimentos deverdo assegurar uma adequada integragéo das infraestruturas e
equipamentos na arquitetura dos edificios e na paisagem envolvente, evitando impactes visuais
negativos e preservando a identidade do espago rural.

2. Piscinas
Tanques de Aprendizagem e Recreio

1. Os tanques de aprendizagem e recreio deveréo cumprir os seguintes requisitos minimos:

a) Profundidade maxima de 1,30 m, ndo podendo apresentar, em pelo menos dois tercos da
respetiva superficie, profundidades superiores a 1,10 m;

b) Area envolvente ao tanque executada em pavimento antiderrapante, resistente a humidade e
adequado a utilizagéo prevista, com largura minima de 2,00 m em todo o perimetro;

c) Sistema de drenagem e escoamento das aguas que garanta condicbes adequadas de
seguranga, higiene e conservagio,

d) Equipamentos e sistemas de tratamento de agua que assegurem a qualidade da agua nos
termos da legislagéo e das normas técnicas aplicaveis.

2. E obrigatéria a instalagio de vedagéo em todo o perimetro da piscina, concebida de forma a
impedir a facil transposigdo por criangas, com altura minima de 1,10 m.

3. A vedacdo devera dispor de portdo de acesso dotado de sistema de fecho automatico ou
mecanismo de seguranga equivalente, colocado de forma a dificultar a sua utilizag&o por criangas
sem supervisao.

4. Os materiais utilizados na constru¢éo da piscina e dos espagos envolventes deverdo garantir
durabilidade, seguranga, facilidade de manutengdo e adequada integracéo arquitetonica e
paisagistica no empreendimento.

5. Sempre que possivel, deverdo ser adotadas solugdes que promovam a eficiéncia energética
e a utilizacéo sustentavel da agua, designadamente sistemas de cobertura, reaproveitamento de
agua, equipamentos de baixo consumo energético e tecnologias que contribuam para a redugéo
dos custos de exploragdo e manutengéo.
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7. Poderéo ser admitidas outras solugbes técnicas de protecdo e seguranca que assegurem
niveis de protecéo equivalentes ou superiores aos previstos no presente artigo, mediante
apreciagéo técnica favoravel.

3. Tanques Infantis ou Chapinheiros

1. Consideram-se tanques infantis ou chapinheiros aqueles que reiinam condiges funcionais e
construtivas adequadas 3 utilizagéo auténoma por criangas até aos 6 anos de idade.

2. Os tanques infantis deverao cumprir os seguintes requisitos:

a) Profundidade maxima de 0,45 m, ndo podendo exceder esta profundidade junto aos respetivos
bordos;

b) Quando existam dois ou mais tanques infantis préximos entre si, podera ser admitido que um
deles possua profundidade maxima de 0,60 m, desde que constitua um tanque independente e
se encontre devidamente separado dos tanques destinados a outros usos;

¢) Os pavimentos e equipamentos envolventes deverdo garantir condigbes adequadas de
seguranca, higiene e conforto para as criangas.

3. Recomenda-se a disponibilizagdo de meios auxiliares de flutuagdo adequados as faixas
etarias utilizadoras e o acompanhamento das criangas por adultos responsaveis.

4. Equipamentos e Medidas de Seguranca

1. E obrigatéria a afixagéo, em local visivel e de facil leitura, de placa informativa contendo, pelo
menos, as seguintes indicagées:

a) Horario de funcionamento:

b) Informagéo de que a piscina nao dispbe de vigilancia permanente, quando aplicavel;

¢) Proibicdo de mergulhos, sémpre que as caracteristicas do tanque o justifiquem;

d) Indicagéo da profundidade méxima da piscina, assinalada de forma visivel no respetivo bordo:
e) Localizagéo dos equipamentos de emergéncia e seguranca existentes.

2. Devera existir, em local visivel e de facil acesso, pelo menos uma boia de salvamento ou outro
equipamento de seguranca equivalente, adequado as caracteristicas da instalacéo.

3. Os equipamentos de seguranca dever&o ser mantidos em bom estado de conservacéo e
permanentemente operacionais.
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4. Sempre que possivel, deverdo ser adotadas medidas complementares de seguranca,
acessibilidade e prevencéo de acidentes, adequadas & dimenséo e utilizagéo prevista da
instalagao.

3. Dispensa de requisitos
3.1 Relevante valor arquitetonico ou artistico

Para efeitos do disposto no n.° 1 do artigo 39.° do Decreto-Lei n.° 15/2014, de 23 de janeiro,
relativo a dispensa de requisitos para atribuigo da classificagdo do empreendimento turistico,
considera-se que possuem relevante valor arquiteténico ou artistico os iméveis caracteristicos
da regido que:

Pela sua antiguidade, traga e materiais utilizados, traduzam de forma significativa a arquitetura
erudita ou tradicional,

Constituam manifestacdes singulares de diferentes estilos arquiteténicos, reconhecidos e
tipificados no &mbito da histéria da arquitetura.

3.2 Relevante valor histérico ou cultural

Nos mesmos termos do artigo 39.°, considera-se que possuem relevante valor histdrico ou
cultural os iméveis que, independentemente do estilo arquitetonico:

Tenham sido testemunho de eventos histéricos, culturais ou cientificos de relevancia;

Apresentem interesse etnoldgico ou arqueoldgico, em razéo da sua natureza ou contexto.

4. Zonas comuns

1. Nos empreendimentos de turismo de habitagéo e de turismo no espago rural deve existir uma
area de rececio e atendimento a héspedes, devidamente identificada e destinada a prestar os
seguintes servigos:

a. Registo das entradas e saidas dos hdspedes;
b. Servigco de reservas de alojamento;

¢. Recegéo, guarda e entrega aos hospedes das mensagens, correspondéncia e demais objetos
que lhe sejam destinados;

d. Prestac&o de informag&o ao publico sobre os servigos disponibilizados.

2. Nas casas de campo os servigos previstos no nimero anterior podem ser prestados num
escritdrio de atendimento situado na freguesia onde os estabelecimentos se situem.
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5. Informagées

Os empreendimentos de turismo de habitagéo e de turismo no espaco rural devem disponibilizar
aos hospedes informaggo escrita, em portugués e em pelo menos outra lingua oficial da unigio
europeia, sobre:

1. Condigbes gerais da estada e normas de utilizagéo do empreendimento, incluindo precos dos
servigos disponibilizados e respetivos horarios, bem como equipamentos existentes a disposigéo
dos héspedes para a pratica de desportos ou de outras atividades de animagio turistica e regras
para a sua utilizagéo;

2. Areas do empreendimento de acesso reservado ao seu proprietario, explorador ou legal
representante;

3. Produtos comercializados, sua origem e preco;

4. No caso dos empreendimentos de agroturismo, atividades agroturisticas dispenibilizadas, o
seu funcionamento, horario e condigdes de participagso;

5. Patriménio turistico, natural, histérico, etnogréfico, cultural, gastronémico e paisagistico da
regiéo onde o empreendimento se localiza;

6. Localizagéo dos servicos médicos e das farmécias mais préximas;

7. Meios de transporte publico que sirvam o empreendimento e vias de acesso aos mesmos.

6. Servico de refeicées

1. Nos empreendimentos de turismo de habitacao e de turismo no espaco rural é obrigatério o
servigo de pequeno-almogo.

2. Devem ainda ser disponibilizados almogos e jantares, mediante solicitagéo prévia, sempre que
nao exista estabelecimento de restauracéo a menos de 5 km, excepto quando se trate de casas
de campo n3o habitadas pelo proprietario, explorador ou seu representante.

3. As refeicbes servidas nos empreendimentos de turismo de habitagzo e de turismo no espaco
rural devem corresponder a tradicdo da cozinha portuguesa e utilizar, na medida do possivel,
produtos da regido ou da exploracdo agricola do empreendimento.

7. Comercializacdo de produtos agro alimentares locais, artesanais e
gastronémicos
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« Nos empreendimentos de turismo de habitagéo e de turismo no espago rural é permitida a
comercializagdo de produtos agroalimentares locais, artesanais e gastronémicos produzidos no
préprio empreendimento ou ha regido em que se insere.

8. Fornecimentos incluidos no preco diario do alojamento

« No prego diario do alojamento esta incluido, obrigatoriamente, o pequeno-almogo, o servigo de
arrumag&o e limpeza e o consumo ilimitado de agua e de electricidade, desde que inerente aos
servigos proprios do empreendimento.

9. Arrumacao e limpeza

1. Nos empreendimentos de turismo de habitagéo e de turismo no espaco rural, as instalagoes
e os equipamentos devem ser mantidos em boas condiges de higiene, limpeza e
funcionamento.

2. As unidades de alojamento devem ser arrumadas e limpas diariamente.

3. As roupas de cama e as toalhas das casas de banho das unidades de alojamento devem ser
substituidas:

¢ Pelo menos duas vezes por semana;
e Sempre que o hospede o solicite;
e Sempre que haja mudanca de hdspede.

CAPITULO V
Requisitos das Instala¢des (Interior)

O Objetivo deste capitulo é o de enunciar, um conjunto de requisitos, com base na legislacado
turistica, cujo Conhecimento e aplicagio é indispensével para assegurar o conforto e bem-estar
do héspede na Casa, através da oferta de um produto de qualidade e servigo de exceléncia.

Os requisitos definidos aplicam-se:

¢ Alojamento
e Instalagdes sanitarias
e Equipamentos ¢ infra-estruturas

1. Alojamento
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A estrutura de alojamento devera dispor de uma organizagéo funcional adequada a sua
capacidade, garantindo condigbes de conforto, seguranca, privacidade e bem-estar dos
héspedes. A concecao dos espagos podera seguir uma linguagem arquiteténica tradicional,
contemporénea ou uma combinacdo equilibrada de ambas, desde que assegure qualidade,
funcionalidade e adequada integragdo com o conceito global do empreendimento.

2 . Quartos

5. A unidade de alojamento devera disponibilizar aos héspedes roupa de cama e atoalhados em
quantidade e qualidade adequadas, incluindo, nomeadamente:

a) Conjunto de lencdis em algodao, linho ou materiais equivalentes de qualidade adequada;
b) Almofadas e respetivas fronhas;

¢) Edredao, colcha ou cobertor;

d) Resguardo de colchao;

e) Cobertores ou outros elementos de aquecimento complementar adequados as condigdes
climatéricas do local.

6. O mobiliario, os elementos decorativos, os téxteis e os equipamentos deverao privilegiar
materiais duraveis, confortaveis e de facil manutengao, contribuindo para a sustentabilidade
econdmica e ambiental da exploracéo turistica.

7. A selegédo do mobiliario e da decoragéo podera inspirar-se na arquitetura, cultura e tradigées
locais ou integrar solugées contemporaneas de design e conforto, desde que estas contribuam
para a qualidade do espago, a valorizagéo da identidade do empreendimento e a melhoria da
experiéncia dos héspedes.

8. Devera ser promovida uma abordagem equilibrada entre autenticidade, inovacdo e
funcionalidade, privilegiando-se solugdes Que assegurem conforto, eficiéncia energética,
durabilidade dos materiais e adequada integragdo no contexto arquiteténico e paisagistico da
unidade.

3. Salas de Estar e Jantar

1. Os pavimentos das salas de estar e de jantar deverdo privilegiar materiais duraveis,
confortaveis e adequados a utilizagéo prevista, podendo ser utilizados materiais tradicionais,
designadamente madeira, ceramica, pedra natural ou outros revestimentos compativeis com a
identidade do empreendimento.

Poderéo igualmente ser adotadas solugbes contemporaneas, desde que garantam qualidade
construtiva, conforto, facilidade de manutencdo e adequada integragdo com o conceito
arquitetdnico e decorativo da unidade. As solugdes que se afastem das tipologias tradicionais
poderao ser objeto de apreciacao pela ETL.
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2. As salas de estar deverdo dispor de lugares sentados em numero igual ou superior &
capacidade maxima de alojamento da unidade, acrescida de 10%, garantindo condigdes
adequadas de conforto e convivio dos hospedes.

3. O espago de estar devera estar equipado com meios audiovisuais adequados ao servigo
prestado, podendo incluir televisdo, equipamentos multimédia, acesso & internet ou outras
solugbes compativeis com o conceito do empreendimento.

4. O mobiliario, os equipamentos e os elementos decorativos deverdo contribuir para a criagéo
de um ambiente acolhedor, funcional e coerente com a identidade da unidade, podendo conjugar
referéncias tradicionais e contemporéaneas, valorizando simultaneamente o territério, o conforto
dos hoéspedes e a qualidade da experiéncia turistica.

5. Deveréo ser privilegiadas solugdes que promovam a eficiéncia energética, a durabilidade dos
materiais, a reducdo das necessidades de manutengdo e a sustentabilidade economica da
exploracéo.

4. Equipamento de Climatizacéo e Organizacdo Funcional das Unidades

1. As unidades de alojamento dever&o dispor de sistemas de aquecimento e arrefecimento
adequados as caracteristicas dos espagos e as condigdes climatéricas da regio, garantindo o
conforto térmico dos héspedes durante todo o ano.

2. Os sistemas de climatizagdo dever3o privilegiar solugbes energeticamente eficientes, de
reduzido consumo e baixa emiss&o sonora, podendo recorrer a tecnologias convencionais ou
contemporaneas, designadamente bombas de calor, sistemas de climatizagéo reversiveis,
pavimento radiante, ventilagdo mecénica controlada ou outras solugdes tecnicamente
adequadas.

5. Cozinhas

1. As cozinhas das unidades de Turismo de Habitagéo e de Turismo no Espago Rural deverédo
dispor de condi¢des adequadas de funcionalidade, higiene, seguranca e conforto, encontrando-
se equipadas, ho minimo, com:

a) Frigorifico;

b) Placa de confecgéo, fogao elétrico ou equipamento equivalente;

¢) Micro-ondas ou equipamento de fungao semelhante;

d) Lava-loiga com abastecimento de agua quente e fria;

e) Sistema de extracéo ou dispositivo adequado para absorgéo de fumos, vapores e odores;

f) Armarios ou espacos de arrumacio destinados a géneros alimenticios, utensilios e

equipamentos de cozinha.
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2. As cozinhas podergo apresentar uma configuragéo tradicional, contemporénea ou mista,
desde que garantam elevados padrées de qualidade, funcionalidade, ergonomia e integracéo
€om o conceito arquiteténico da unidade.

3. Poderao ser adotadas solugbes de cozinha integrada ou em espaco aberto (open space),
desde que sejam asseguradas adequadas condicdes de ventilaggo, seguranga, utilizagéo e
conforto dos héspedes.

4. Os materiais, revestimentos, equipamentos e mobiligrio deverao privilegiar a durabilidade, a
facilidade de limpeza e manutencéo, a eficiéncia energética e a utilizagdo sustentavel dos
recursos.

5. As cozinhas destinadas 3 confecéo de refeigbes para os héspedes poderao corresponder as
instalagdes utilizadas pelo proprietario ou pelo seu representante, quando este resida no
empreendimento e estejam garantidas as condigbes legais, sanitrias e funcionais aplicaveis.

6. Os empreendimentos de Turismo de Habitacdo e de Turismo no Espaco Rural poderio
fornecer diretamente aos seus héspedes, bem como aos estabelecimentos legalmente previstos,
pequenas quantidades de produtos agricolas ou agroalimentares, transformados ou néo,
produzidos na exploragéo ou na regiéo, desde que observem a legislacdo nacional e comunitaria
aplicavel em matéria de higiene e seguranga alimentar.

7. Sempre que possivel, deverso ser privilegiadas solugdes que promovam a valorizagcéo dos
produtos locais, dos recursos endégenos e da gastronomia regional, contribuindo para a
autenticidade da experiéncia turistica e Para a sustentabilidade econémica do territério.

6. Instalagdes Sanitarias

1. E recomendavel que as unidades de alojamento disponham de uma instalagdo sanitaria de
apoio as zonas comuns. Sem prejuizo do disposto na legislagdo aplicavel, todos os quartos
deverdo dispor de instalagé&o sanitaria privativa, de forma a assegurar os padrdes de conforto,
privacidade e qualidade exigidos pela atividade turistica.

2. As instalages sanitarias deverio ser concebidas de forma funcional, confortavel € higiénica,
podendo adotar solugdes de carater tradicional, contemporaneo ou uma combinag&o de ambas,
desde que garantam elevados padrbes de qualidade, durabilidade e facilidade de manutencéo,

3. As instalagdes sanitarias deverdo dispor de ventilagdo natural ou, quando tal n&o seja possivel,
de sistema de ventilacio mecanica eficaz que assegure a renovacéo adequada do ar e o controlo
da humidade.

4. Devera ser garantido o fornecimento permanente de agua quente e fria, com caudal adequado
as necessidades de utilizagéo dos héspedes.

5. Cada instalaggo sanitaria devera Possuir, no minimo, os seguintes equipamentos:
a) Lavatério com espelho;

b) Base de duche, poliban ou banheira, equipada com chuveiro;
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¢) Sanita;

d) Ponto de iluminagdo adequado e tomada elétrica em conformidade com as normas de
seguranca aplicaveis;

e) Resguardo de duche, cortina ou separador em material resistente e adequado & utilizagao
prevista;

f) Toalheiros e acessoérios indispensaveis a utilizagdo do espago;
g) Recipiente para residuos;
h) Produtos bésicos de higiene destinados aos hdspedes.

6. As unidades de alojamento deveréo disponibilizar atoalhados em quantidade adequada a
capacidade de alojamento e & durag&o da estadia, incluindo, nomeadamente:

a) Toalha de rosto;

b) Toalha de banho;

¢) Toalha de bidé, quando aplicavel,

d) Tapete ou toalha de saida de banho.

7. Deverdo ser privilegiadas cores neutras e materiais de qualidade, duréveis e de facii
higienizag&o, contribuindo para uma imagem de conforto, limpeza e bem-estar.

8. Os materiais, revestimentos, lougas sanitarias, torneiras e restantes equipamentos poderéo
assumir uma linguagem tradicional ou contemporanea, desde que sejam compativeis com o
conceito do empreendimento e garantam elevados padrées de conforto, eficiéncia hidrica,
sustentabilidade ambiental e facilidade de manutencéo.

9. Sempre que possivel, deverao ser adotadas solugdes que promovam a utilizagéo eficiente da
agua e da energia, designadamente torneiras e chuveiros de baixo consumo, sistemas de
controlo de caudal e equipamentos de elevada eficiéncia energética.

7. Equipamentos e infra-estruturas

1. Todos os equipamentos existentes na unidade, devem estar no seu perfeito estado de
funcionamento, manuteng&o e uso.

2. No local de uso de qualquer equipamento, a unidade de alojamento deve disponibilizar o
respetivo manual de instrugdes (minimo duas linguas: Portugués e Inglés).

3. Todas as infra-estruturas da unidade devem estar em perfeitas condigdes de funcionamento.

4. Devem estar dotadas de iluminagéo exterior que permita o acesso & unidade de alojamento e
aos respetivos espagos envolventes.

5. Devem ser asseguradas condigbes de estacionamento.
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6. Na impossibilidade de abastecimento de agua através da rede publica, as unidades devem
dispor de reservatérios de agua potavel, com capacidade bastante para satisfazer as
necessidades correntes do servico prestado.

7. Nestes casos, o proprietario devera promover a realizagio de analises bacteriolégicas & agua
proveniente de captagées proprias, de acordo com o Decreto-lei 306/2007 de 27 de agosto.

8. No ambito deste capitulo preconiza-se definir os requisitos que assegurem uma eficiente
gestéo e organizacéo interna dos servicos prestados aos héspedes.

9. Os requisitos aplicam-se:

o Acolhimento
¢ Reservas

* Recego

e Refeicbes

» Informacdo
e Saida

8. Acolhimento do turista

1. A fase precedente ao acolhimento, & de extrema relevancia. Trata-se do primeiro contacto,
com o potencial cliente. E o cartdo-de-visita da unidade, sendo reconhecido como essa primeira
impress&o pode ser decisiva, no momento da decisio do turista.

2. O servigo de acolhimento inicia-se quando o héspede potencial faz um primeiro contacto para
reservar o alojamento, continua durante a estada do héspede e termina, por vezes, em eventuais
contactos posteriores que se possam manter entre a unidade de alojamento e o héspede.

3. O proprietario é o responsavel pelo total do acolhimento da casa, em todas as fases da relacdo
com clientes e hdspedes. De forma a potenciar todas as valéncias da unidade, o proprietario
deve:

* Em caso de pré-contacto, podera enviar ao cliente, um mapa com o tracado do percurso a
efetuar;

* Indicar com sinalizagéo evidente o percurso a efetuar desde um ponto de referéncia facilmente
identificavel (ex. autoestrada, centro da localidade, etc.) com o tempo relativo para o percurso
daquela distancia;

* Indicar um numero de telefone de contacto, para o caso do turista se encontrar em dificuldade;
* Assinalar a sua unidade com uma placa bem visivel (para situagdes de chegada a noite);

* Assinalar o parque de estacionamento, se disponivel, e no caso da distancia entre 0 parque de
estacionamento e a unidade de alojamento, for grande, providenciar formas de transporte da
bagagem, mesmo para utilizag&o do préprio turista como sinal de cortesia);
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« A fase de acolhimento representa a primeira e mais importante aproximagao com o cliente na
atividade de rececso, tornando-se portanto essencial a cortesia com que se apresenta e acolhe
o turista.

CAPITULO VI
Disposicées finais

1. As duvidas ou omissdes ao presente regulamento e anexos deverdo ser submetidas, pelos
promotores dos projetos, &8 ATAHCA para anélise e decis&o.

2. Todas as obras realizadas que n&o respeitem o presente regulamento ou as orientagdes dos
técnicos e Direcdo da ATAHCA poderéo ser sujeitas a demoli¢&o e reposicao do existente ou da
proposta de execugéo.

3. Os promotores de projetos deveréo respeitar o presente regulamento sob pena de serem
penalizados, conforme o previsto nos regulamentos e convencgoes de financiamento.

CAPITULO VII

ENQUADRAMENTO LEGAL BASE - TURISMO RURAL
Regime juridico dos empreendimentos turisticos

Turismo no Espacgo Rural (TER)

1. Enquadramento Legal Geral

O regime juridico aplicavel aos empreendimentos turisticos encontra-se estabelecido no
Decreto-Lei n.° 39/2008, de 7 de margo, que define as regras relativas a instalagéo, exploragao
e funcionamento destes empreendimentos.

Este diploma foi alterado pelo Decreto-Lei n.° 228/2009, de 14 de setembro, e posteriormente
consolidado e atualizado pelo Decreto-Lei n.° 80/2017, de 30 de junho, que constitui a versao
atualmente em vigor do Regime Juridico dos Empreendimentos Turisticos (RJET).

2. Classificacéo e Requisitos Especificos dos TER

Os requisitos minimos especificos aplicaveis aos empreendimentos de turismo no espago rural
encontram-se previstos na Portaria n.° 937/2008, de 20 de agosto, estabelece os requisitos
minimos a observar pelos estabelecimentos de Turismo de Habitagdo (TH) e de Turismo no
Espaco Rural (TER).
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3. Modelos de Placas Identificativas

A Portaria n.° 1173/2010, de 15 de novembro, aprova os modelos das placas identificativas da
classificacdo dos empreendimentos turisticos e define as regras relativas ao seu fornecimento,
nos termos do Regime Juridico dos Empreendimentos Turisticos (RJET).

4. Seguranga Contra Incéndios em Edificios (SCIE)

A seguranga contra incéndios & regulada pelo Decreto-Lei n.° 220/2008, de 12 de novembro,
que estabelece o regime juridico da SCIE, e pela Portaria n.° 1632/2008, de 29 de dezembro,
Que aprova o respetivo regulamento técnico.

No &mbito destes diplomas, os empreendimentos turisticos devem assegurar, entre outros
aspetos:

* Existéncia e manutencéo de extintores adequados, em nimero suficiente e devidamente
sinalizados

* Afixagédo de plantas de emergéncia fotoluminescentes

* Sinalizagéo das saidas de emergéncia

* Disponibilizagso de equipamentos basicos de primeiros socorros

5. Seguranga e Satide no Trabalho (SST)

A Lei n.° 102/2009, de 10 de setembro, estabelece o regime juridico da promocéo da seguranga
e saude no trabalho, constituindo a base legal para a obrigatoriedade de medidas preventivas,
mesmo em unidades de pequena dimensso.

No contexto dos empreendimentos turisticos, esta lei fundamenta, entre outras obrigacdes, a
existéncia de um estojo de primeiros socorros e a adogdo de procedimentos minimos de
seguranca para trabalhadores e héspedes.

6. Registo de Héspedes e Cidadios Estrangeiros

O registo de hospedes, em particular de cidadaos estrangeiros, é obrigatério nos termos da
Portaria n.° 415/2008, de 11 de junho.

Os empreendimentos devem proceder ao registo através:

* Do SIBA - Sistema de Informag&o de Boletins de Alojamento
* Da plataforma do SEF / AIMA

Adicionalmente, é obrigatéria a inscricdo no Registo Nacional de Turismo (RNT), gerido pelo
Turismo de Portugal, L.P., sendo este requisito indispensavel para o funcionamento legal do
empreendimento.

O numero de registo no RNT deve constar obrigatoriamente em:

* Toda a publicidade do empreendimento
* Website e plataformas digitais
* Documentagéo comercial e contratual

Cofinanciado pela
Unido Europeia

Versdo 1/2026 julho  P&g. 37



ATAHCA
s o

o s B
TERAS ALTAS B9 BOREY, CHBO § % y

(Obrigagao fundamentada no DL n.° 39/2008 e no DL n.° 80/2017.)

7. Faturacido e Reclamacoes

Nos termos do Decreto-Lei n.° 156/2005, de 15 de setembro, na sua redag&o atual, &
obrigatéria a disponibilizagéo:

+ Do livro de reclamagdes fisico
+ Do livro de reclamagoes eletrénico

Relativamente & faturagéo, aplicam-se as regras previstas no Decreto-Lei n.° 28/2019, de 15
de fevereiro, que regula:

» Emiss&o de faturas e recibos
« Utilizagao de programas de faturagéo certificados
+ Indicagéo do cadigo de IVA aplicavel

8. Alvara de Utilizacdo

Nos termos do Regime Juridico da Urbanizagéo e Edificagao (RJUE), aprovado pelo Decreto-
Lei n.° 555/99, de 16 de dezembro, na sua redagéo atual, o edificio deve dispor de alvara de
utilizagao emitido pela respetiva Camara Municipal, compativel com a utilizacao turistica.

9. Monitorizagao e Atualizagao

O presente manual deve ser revisto sempre que ocorram alteragdes legislativas relevantes ou
modificagdes estruturais no empreendimento.

Deve ser designado, pela entidade exploradora, um responsavel pela conformidade legal,
incumbido de:

« Acompanhar alteragdes a legislagéo aplicavel
» Garantir o cumprimento permanente das obrigagdes legais
- Assegurar a atualizago da documentagéo obrigatéria

Cofinanciado pela
Unido Europeia

Versdo 1/2026 julho  Pag. 38



TERRAY ALTAS DO HOMEN, CAVADO E AVE

Data: / /
Nome do Promotor:

Empreendimento:

Local;

Tipologia: m Casa de Campo B Agroturismo B Turismo de Habitagdo
Técnico Verificador:

EMPREENDIMENTOS DE TURISMO NO ESPA

RURAL (TER) )
CHECK-LIST - GAL ATAHCA - VERIFICACAO IN
aranca LOCO

GOJ

1. ENQUADRAMENTO LEGAL E LICENCIAMENTO
Requisitos a Verificar

NA

Obs.

Licenga/Autorizagéo de Utilizagao valida

Registo Nacional de Empreendimentos Turisticos (RNET)

Seguro de Responsabilidade Civil vélido

Livro de Reclamagées (fisico ou eletrénico)

Sistema de faturagso legalmente certificado

Comunicagso eletronica de hospedes as autoridades competentes

Placa identificativa afixada nos termos da Portaria n.° 1173/2010

2, SEGURANCA E EMERGENCIA
Requisitos a Verificar

NA

Obs.

Extintores em nimero suficiente e devidamente sinalizados

Manta ignifuga na cozinha

Estojo de primeiros socorros devidamente identificado

Sinalizagao de emergéncia e evacuacio

Planta de emergéncia afixada em local visivel

Contactos de emergéncia disponiveis para héspedes

Llluminagéo de emergéncia (quando aplicavel)

- EQUIPAMENTOS E INSTALACOES GERAIS

(]

Requisitos a Verificar

NA

Obs.

Sistema de aquecimento adequado e regulavel

Frigorifico

Placa elétrica, induggo ou equipamento equivalente

Exaustor ou sistema de ventilagdo adequado

Lava-loiga

Armérios e utensilios de cozinha adequados a capacidade

Agua quente sanitaria disponivel

Estado geral de conservacao e limpeza adequado

4. INFORMACAO E ATENDIMENTO AO HOSPEDE



Requisitos a Verificar

NA

Obs.

Folha informativa em portugués e inglés

Informacao turistica da regido disponivel

Regulamento interno do empreendimento

Horarios e contactos Uteis disponibilizados

Livro ou sistema de registo de hospedes

Servigo de pequeno-almogo (quando aplicavel)

Contacto permanente para assisténcia aos héspedes

. DIGITALIZACAO E CONECTIVIDADE

Requisitos a Verificar

NA

Obs.

Acesso WilFi disponivel para hospedes

Website ou pagina oficial do empreendimento

Informagao digital através de QR Code ou suporte equivalente

Sistema de reservas online (quando aplicavel)

. QUARTOS / UNIDADES DE ALOJAMENTO

Requisitos a Verificar

NA

Obs.

Roupa de cama em perfeito estado de conservagéo e limpeza

Almofadas em numero adequado

Resguardo de colchéo

Edredao, colcha ou cobertor adequado

Cobertores suplementares disponiveis

Roupeiro com cabides suficientes

Mesa de cabeceira com iluminagao

Espelho

Cadeira ou sofa adequado a capacidade

Suporte para bagagem

lluminagdo adequada para leitura

Cortinados ou sistema de obscurecimento funcional

Elementos decorativos compativeis com o conceito do alojamento

Copos disponiveis

. INSTALACOES SANITARIAS

Requisitos a Verificar

NA

Obs.

Espelho

lluminacao adequada

Tomada elétrica

Ventilagao natural ou mecénica

Armario ou superficie de apoio

Suporte para papel higiénico

Toalheiros

Toalhas de banho e rosto em numero suficiente

Toalha de saida de banho

Resguardo ou separador de duche




' Requisitos a Verificar ’ S N NA Obs.
f Produtos de higiene disponiveis
Cesto de residuos

LSecador de cabelo ’

8. SUSTENTABILIDADE E VALORIZACAO DO TERRITORIO
Requisitos a Verificar S N NA Obs. T

Separagao seletiva de residuos

lluminag&o LED predominante

Equipamentos de baixo consumo energético

Sistemas de energia renovavel (quando existentes)

Medidas de redugso do consumo de agua

Utilizaggo de espécies autéctones nos espacos exteriores
Promogao de produtos locais e regionais

Divulgacso de percursos, patriménio e experiéncias locais

9. PISCINA (QUANDO EXISTENTE)
Requisitos a Verificar S N NA Obs. i

Regulamento de utilizagao afixado em portugués e inglés

Placa "Piscina Nao Vigiada"

Placa "Proibido Mergulhar"

Profundidades assinaladas

_—
Equipamentos de salvamento disponiveis

Horario de funcionamento afixado

}7Registo de controlo da qualidade da agua

Vedago de protec&o conforme as recomendacgdes de seguranga

Portédo com fecho automatico

OBSERVAGOES GERAIS

Avaliag3o Final Assinalar
Conforme n

Conforme com Recomendagées |
-
Né&o Conforme L1

TECNICO RESPONSAVEL
Nome:

Assinatura:
Data: / /







