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U

Data: 19/03/2024
Plano Estratégico da
Politica Agricola Comum
= Versdo: vi

Continente
Ciclo de Gestdo: 2024
Designagdo do Servigo|Organismo: Autoridade de Gestado do PEPAC no Continente

A Autoridade de Gestdo do PEPAC no Continente tem por missdo agestdo, o ea 4o do Programa de Desenvolvimento Rural (PDR 2020) e do Plano Estratégico da Politica Agricola Comum (PEPAC) no Continente

Objetivos Estratégicos (OE)

Grau de concretizagdo

OE1: Cresci do valor acr do sector agroflorestal e rentabilidade econémica da agricultura 100%
OE2: Promogdo de uma gestdo eficiente e prote¢do dos recursos 100%
OE3: Criagdo de digdes para a di izaga 6mica e social do espaco rural 100%

Objetivos Operacionais (OP)

EFICACIA PESO: 45%
I
Indicadores e e e LD Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
2021 2022 2023 2024
Ind.1 Taxa de execugdo da dotagdo FEADER 10,97% 10,71% 8,26% 8,50% 2,50% 12,00% 50% 0% No atingiu -100%

Taxa de execugdo das Areas de Investimento, Rejuvenescimento e

o, 9 o o 9, g0 atingii -100%
Ind.2 Gestdo de Risco, Regadio e Silvicultura Sustentavel 7,45% 7,10% 8,01% 6,80% 2,70% 11,00% 50% 0% Nao atingiu 100%

Grau de Realizagdo do OP1

0%
“ OP2: Assegurar a monitorizagdo e avaliagdo do PDR 2020 m

: lizad lioad lioad Meta
Indicadores S i T " = q
2021 2022 2023 2024 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio

Ind.3 Prazo de conclusdo do relatdrio de execugdo anual 139 151 138 137 15 120 100% 0% N3o atingiu -100%

Grau de Realizagdo do OP2

0%
g:;' OE2) OP3: Assegurar a execugdo do PEPAC no Continente m

Meta
Indicadores anci iti izaga i & i
2021 2022 2023 2024 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
Ind.4 Taxa de compromisso do PEPAC no Continente N.A N.A N.A 3,00% 0,70% 4,00% 100% 0% Nio atingiu -100%
Grau de Realiza¢do do OP3 0%
EFICIENCIA PESO: 20%
“ OP4: Supervisionar as tarefas delegadas nos Grupos de Agdo Local m
Indicadores lizad lizad lizad Meta Toleranci Valor Criti P Resultad Taxa de Realizaga Classificaga Desvi
2021 2022 2023 2024 olerancia alor Critico eso esultado ‘axa de Realizagdo assificagdo esvio
Ind.5 % de projetos verificados 9,66% 8,32% 6,43% 7,50% 1,50% 15,00% 50% 0% Nao atingiu -100%
Ind.6 N.2 de reunides bilaterais 9 12 4 9 2 12 50% 0% Nao atingiu -100%

Grau de Realiza¢do do OP4

0%
OE1; OE2; _— B P e
OP5: Avaliagdo do atendimento técnico prestado aos publicos externos m

Meta
Indicadores Anci P ey A a .
2021 2022 2023 2024 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio

Prazo de conclus&o da avaliagdo do atendimento técnico
Ind.7 m N.A N.A 272 270 30 212 100% 0% Nao atingiu -100%
prestado aos publicos externos

Grau de Realizagdo do OP5 0%



QUAL'DADE Peso: 35%

OE1; OE2;

o= OP6: Melhorar a qualidade do processo de decisdo 28%

Meta
Indicadores anci iti A o = q
2021 2022 2023 2024 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio

% de processos de pedidos de apoio para decisdo PDR 2020 com
Ind.8 & 3,89% 2,58% 3,60% 3,90% 0,70% 3,00% 100% 0% Néo atingiu -100%
reversgo de parecer

Grau de Realizagdo do OP6 0%

OP7: Desenvolvimento de competéncias dos recursos humanos dos GAL 20%

Meta
Indicadores S i S " o q
2021 2022 2023 2024 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio

Ind.9 Ne de agBes de formagdo ministradas aos GAL 5 23 2 5 2 10 100% 0% Nao atingiu -100%

Grau de Realizagdo do OP7

0%
OP8: Promover praticas de boa gestdo dos trabalhadores nos dominios da conciliagdo da vida profissional com a vida pessoal e familiar e da motivacdo m

5 lizad oo oo Meta
Indicadores S iti T " = q

2021 2022 2023 2024 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio

Ind.10 Taxa de trabalhadores em teletrabalho 78,18% 71,93% 64,29% 75% 15% 95% 100% 0% No atingiu -100%

Grau de Realizagdo do OP8 0%

OE1; OE2;

= OP9: Assegurar a melhoria da comunicagdo PEPAC no Continente 32%
Indicadores i) Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
2021 2022 2023 2024 e g
Ind.11 Pegas editoriais produzidas N.A N.A N.A 100 15 120 100% 0% Néo atingiu -100%

Grau de Realizagdo do OP9 0%

AVALIACAO FINAL DO QUAR 2024

Ponderagéo Eficicia Ponderagdo Eficiéncia Ponderagdo Qualidade

45% 20% 35%

Avaliagdo de acordo com os requisitos constantes

no artigo 18.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro Quantitativa 0,0%

Qualitativa Desempenho BOM; SATISFATéRIO; INSUFICIENTE

GRAU DE REALIZAGAO DE PARAMETROS E OBJETIVOS

Grau de
Objetivos Operacionais Peso dos parametros Peso dos objetivos Pe:_o ::I_e (e Grrau f"ed realizagdo do a i - OBJETIVOS MAIS RELEVANTES (n° 1 do art.18° da
] P LEEVEIETELRLE] o respetivo parametro o _!e |_vo r_\a rea |z_a<;_ao ° objetivo assiticacao Lei 66-B/2007, de 28.12)
avaliagao final objetivo
(ponderado)
GR EFICACIA 0,0%

OP1: Aumentar o nivel de execugéo financeira do PDR 20 30% 14% 0% 0% Nao atingiu RELEVANTE
(z):zzt:) FESEEIIET R I HEHEEEED @ aVEIERED 6 [FEl 45% 35% 16% 0% 0% Nao atingiu RELEVANTE
OP3: Assegurar a execugao do PEPAC no Continente 35% 16% 0% 0% Nao atingiu RELEVANTE

GR EFICIENCIA 0,0%
0P_4: Supervisionar as tarefas delegadas nos Grupos de 35% 7% 0% 0% Nso atingiu
Acéo Local

L ) L 20%

0!’5._ Avaliagao do atendimento técnico prestado aos 65% 13% 0% 0% Nso atingiu RELEVANTE
publicos externos

GR QUALIDADE 0,0%
OP6: Melhorar a qualidade do processo de decisdo 28% 10% 0% 0% Nao atingiu
OP7: Desenvolvi 0 de competéncias dos recursos 20% 7% 0% 0% Nso atingiu
humanos dos GAL
OP8: Promover praticas de boa gestédo dos 35%
trabalh: es Nos ¢ da concm_a_gao da vida 20% 7% 0% 0% Nso atingiu
profissional com a vida pessoal e familiar e da
motivacdo
0P9:_Assegurar a melhoria da comunicagdo PEPAC no 3200 11% 0% 0% Néo atingiu RELEVANTE
Continente

Total 100% Soma dos pesos dos objetivos operacionais mais relevantes 69%

RECURSOS HUMANOS

Pontuacéo efetivos Planeados para 2024 Pontuagdo efetivos Executados para 2024

Pontuagdo
DESIGNACAO (Conselho Coordenador da Avaliacio de N.2 de efetivos
Servicos)" planeados Pontuagio
(Mapa de Planeada
Pessoal)

Desvio Pontuag3o Executada /
N.2 de efetivos a (emn.2) Pontuagio Planeada
31.dez Pontuagdo Executada
(Balango Social)

UERHE / UERHP

Dirigentes - Diregdo Superior 20 4 916 80 -4 0% 0%
Dirigentes - Diregdo Intermédia e Chefes d

fggeiites = i iz e E sl 16 » P P 12 0% 0%
equipa
Técnico Superior 12 56 12824 672 -56 0% 0%
Assistente Técnico 8 1 229 8 -1 0% 0%
Assistente Operacional B 1 229 3 -1 0% 0%
(1 CCAS 74 16 946 957 -74 0% 0%

Efetivos Efetivos Efetivos Efetivos Previstos Efetivos Previsto Efetivos Efetivos Efetivos
31.12.2019 31.12. 0 il 21 31.12. 2023 31.12.2023 2024 .2024 .09.2024 .12.2024

56 55 55 55 56 74 =il

Numero de trabalhadores a exercer fungdes no servigo:




RECURSOS FINANCEIROS

m set20z Shexd

DESIGNAGAO Dotagdo inicial Dotagdo Corrigida Taxa de Execugdo

Orgamento de Funcionamento (OF) 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € #DIV/0!
Despesas c/Pessoal 0,00 € #DIV/0!
AquisicBes de Bens e Servigos 0,00 € #DIV/0!
Outras despesas correntes 0,00 € #DIV/0!
Despesas de Capital 0,00 € #DIV/0!
Orgamento de Investimento (OI) 6894 388,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € #DIV/0!
Despesas c/Pessoal 3540702,00 € 0,00 € #DIV/0!
Aquisicdes de Bens e Servigos 3228803,00 € 0,00 € #DIV/0!
Outras despesas correntes 22 070,00 € 0,00 € #DIV/0!
Despesas de Capital 102 813,00 € 0,00 € #DIV/0!
Outros valores 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00 € #DIV/0!
Total (OF+01+0V) 6894 388,00 € 0,00 € 0,00 € 0,00€ 0,00 € 0,00€ #DIV/0!

Fonte de Veri

Férmula de calculo

Ref.: Unidade(s) Organica(s) Responsavel(eis) Justificagdo do Valor Critico

Ind1 Taxa de execugdo da dotagdo FEADER AMP M.D. Reporte mensal do Organismo Pagador - IFAP Resultado ideal com todos os recursos disponiveis
Taxa de execugdo das Areas de Investimento, Rejuvenescimento e Gestdo de Risco, N . L

Ind2 . N ,9 . d AMP M.D. Reporte mensal do Organismo Pagador - IFAP Resultado ideal com todos os recursos disponiveis
Regadio e Silvicultura Sustentavel

Ind3 Prazo de conclusdo do relatdrio de execugdo anual AMP M.D. Consulta escrita aos membros da Comissdo de Acompanhamento Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Ind4 Taxa de compromisso do PEPAC no Continente AMP M.D. Reporte mensal do Sl do PEPAC e do Organismo Pagador - IFAP Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Ind5 % de projetos verificados ADL M.D Sistema de Gestdo Documental Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Ind6 N.2 de reunides bilaterais ADL M.D. Sistema de Gestdo Documental Resultado ideal com todos os recursos disponiveis
Prazo de conclusdo da avaliagdo do atendimento técnico prestado aos publicos Relatério final da «Avaliagdo do atendimento técnico prestado aos

Ind7 B3 ! 2 2 ADC M.D. « ! ; . ! p Resultado ideal com todos os recursos disponiveis
externos publicos externos»

Ind8 % de processos de pedidos de apoio para decisdo PDR 2020 com reversdo de parecer ACI M.D. Sistema de Informagdo do PDR2020 (SIPDR2020) Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Ind9 Ne de agbes de formagdo ministradas aos GAL ADL M.D. Sistema de Gestdo Documental Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Ind10 Taxa de trabalhadores em teletrabalho AAF M.D. Sistema de Gestdo Documental Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Ind11 Pegas editoriais produzidas ADC M.D. Reporte Trimestral da Area da Comunicagio Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

| NOTAS EXPLICATIVAS



Memoaria descritiva - QUAR 2024

Objetivo operanional
(OP_1)

Dimens3do/perspectiva
Indicador 1 (Ind_1)
Descrigao:

Férmula de Calculo:
Meta global| por UO:
Tolerancia:

Valor critico:

Meétrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizacao:

Iniciativas/ages:

Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Objetivo operanional
(OP_1)

Dimens3do/perspectiva

Indicador 2 (Ind_2)

Descrigao:

Férmula de Célculo:
Meta global| por UO:
Tolerancia:

Valor critico:
Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizacao:

Iniciativas/ages:

Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Aumentar o nivel de execugdo financeira do PDR 2020

Eficacia

Taxa de execugdo da dotagdo FEADER

Este indicador visa medir a taxa de execugdo FEADER

(Pagamentos FEADER efetuados em 2024 / dotagdo FEADER total PDR2020) * 100
8,50%

2,50%

12,00%

Percentagem

Incremento positivo

Trimestral

Assegurar a operacionalizagdo das medidas e a decisdo dos projetos e ou respetivas decisées
Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Reporte mensal do Organismo Pagador - IFAP

Aumentar o nivel de execugdo financeira do PDR 2020
Eficécia
Taxa de execucgdo da Area de Investimentos e Riscos (AIR)

Tendo em conta o peso das Areas de Investimento, rejuvenescimento e gest3o de risco, regadio e silvicultura
sustentavel no conjunto do PDR2020, bem como o seu nivel de realizagdo face a média do Programa,
considera-se essencial aferir os resultados destas areas.

(Pagamentos FEADER M3/4/6/8 efetuados em 2024 / dotagdo FEADER total M3/4/6/8 PDR2020) * 100
6,80%

2,70%

11,00%

Percentagem

Incremento positivo

Trimestral

Assegurar a operacionalizagdo das medidas e a decisdo dos projetos

Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Reporte mensal do Organismo Pagador - IFAP



Me ia descritiva - QUAR 2024

Objetivo operanional
(OP_2)

Dimensdo/perspectiva

Indicador 3 (Ind_3)

Descrigdo:

Férmula de Célculo:

Meta global | por UO:
Tolerancia:

Valor critico:
Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagao:

Iniciativas/acdes:

Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Assegurar a monitorizagdo e avaliagdo do PDR2020
Eficacia
Prazo de conclusdo do relatério de execugdo anual

Este indicador visa aferir se a data de envio do relatério de execugdo anual a Comissdo Europeia - até 30 de
junho de cada ano, nos termos do artigo 752 do Reg (UE) n2 1305/2013 do Parlamento Europeu e do
Conselho de 17 de dezembro, é cumprida dentro do prazo regulamentado.

A informagdo sera obtida a partir da data de envio do relatério de execugdo anual para consulta escrita aos
membros da Comissdo de Acompanhamento do PDR 2020

137

15

120

Dias

Incremento negativo

Trimestral

Elaboragdo do relatério de execugdo anual do PDR 2020 e respectivo carregamento no SFC
Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Consulta escrita aos membros da Comissdo de Acompanhamento



Memoria descritiva - QUAR 2024

Objetivo operanional
(OP_3)

Dimens3o/perspectiva

Indicador 4 (Ind_4)

Descricdo:

Férmula de Calculo:

Meta global| por UO:

Tolerancia:

Valor critico:

Métrica:

Polaridade:

Periodo de monitorizagdo:

Iniciativas/ac¢des:

Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Assegurar a execugdo do PEPAC no Continente

Eficacia

Taxa de compromisso da dotagdo FEADER

Este indicador visa medir a taxa de compromisso FEADER

(Compromissos FEADER assumidos em 2024 / dota¢do FEADER total PEPAC no Continente) * 100

3,00%

0,70%

4,00%

Percentagem

Incremento positivo

Trimestral

Assegurar a operacionalizagdo das medidas e a decisdo dos projetos e ou respetivas decisdes

Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Reporte mensal do Sl do PEPAC e do Organismo Pagador - IFAP



ria descritiva - QUAR 20

Objetivo operanional
(OP_4)

Dimensdo/perspectiva

Indicador 5 (Ind_5)

Descrigdo:

Foérmula de Célculo:

Meta global| por UO:
Tolerancia:

Valor critico:
Meétrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagdo:

Iniciativas/agdes:

Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Objetivo operanional
(OP_4)

Dimensdo/perspectiva
Indicador 6 (Ind_6)
Descrigao:

Férmula de Calculo:
Meta global| por UO:
Tolerancia:

Valor critico:

Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagdo:

Iniciativas/agdes:

Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Supervisionar as tarefas delegadas nos Grupos de Agdo Local
Eficiéncia
Percentagem de projetos verificados

Este indicador visa medir a qualidade das tarefas relativas as andlises de candidaturas, efetuadas pelos GAL

(n.2 de projetos verificados pela Area Desenvolvimento Local/n.2 de projetos analisados pelos GAL)*100
7,50%

1,50%

15%

Percentagem

Incremento positivo

Trimestral

Supervisionar as tarefas delegadas nos GAL, nomeadamente conformidade das andlises e aprovagoes de
pedidos de apoio

Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Sistema de Gestdao Documental

Supervisionar as tarefas delegadas nos Grupos de Agdo Local
Eficiéncia
N.2 de reunides bilaterais

Este indicador visa medir 0 acompanhamento técnico aos GAL, efetuado pela Area de Desenvolvimento
Local

n.2 de reunides bilaterais

n.2
Incremento positivo

Trimestral

Supervisionar as tarefas delegadas nos GAL, nomeadamente conformidade das analises e aprovagées de
pedidos de apoio

Resultado ideal com todos os recursos disponiveis.

Sistema de Gestdao Documental



Memaria descritiva - QUAR 20

Objetivo operacional
(OP_5)

Dimensdo/perspectiva

Indicador 6 (Ind_6)

Descrigdo:

Foérmula de Célculo:

Meta global| por UO:

Tolerancia:
Valor critico:
Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagao:

Iniciativas/acdes:

Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Avaliagdo do atendimento técnico prestado aos publicos externos
Eficiéncia
Prazo de conclusdo da avaliagdo do atendimento técnico prestado aos publicos externos

Este indicador visa avaliar o servigo prestado pelo atendimento técnico ao cliente, através da realizagdo de
um inquérito de satisfagdo aos publicos externos

N.2 de Dias até a conclusdo da avaliagdo do atendimento técnico prestado aos publicos externos

270

30

212

Dias

Incremento negativo

Anual

Auscultagdo aos publicos externos do servigo prestado pelos diversos canais de comunicagdo PDR2020
Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Relatério final da «Avaliagdo do atendimento técnico prestado aos publicos externos»



Me ia descritiva - QUAR 2024

Objetivo operacional
(OP_6)

Dimensdo/perspectiva

Indicador 7 (Ind_7)

Descrigdo:

Foérmula de Célculo:

Meta global| por UO:

Tolerancia:
Valor critico:
Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagao:

Iniciativas/acdes:

Referéncia para o valor

critico:

Fonte de verificagdo:

Melhorar a qualidade do processo de decisdo
Qualidade

Percentagem de processos de pedidos de apoio para decisdo PDR 2020 com reversdo de parecer

Este indicador visa detetar deficiéncias de vérios tipos ocorridas ao nivel da analise do processo e, em
consequéncias, introduzir corregdes nos procedimentos

(n2 de candidaturas com revers&o de parecer 2024 / n? total de candidaturas em CQ 2024) * 100

3,90%. O calculo deste indicador deve ter em atengdo que a meta fica superada, sempre que ficar abaixo dos
4%. O indicador ndo fica cumprido se a taxa for acima dos 4%.

0,70 pp

3%

Percentagem

Incremento negativo

Trimestral

Controlar as operagdo, de acordo com os procedimentos estabelecidos na Norma de Controlo
Resultado ideal acima do nivel materialmente relevante

Sistema de Informagdo do PDR 2020 (SIPDR2020)



Me ia descritiva - QUAR 202

Objetivo operanional
(OP_7)

Dimensdo/perspectiva

Indicador 8 (Ind_8)

Descrigao:

Foérmula de Célculo:

Meta global | por UO:
Tolerancia:

Valor critico:
Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizagao:

Iniciativas/agdes:

Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Desenvolvimento de competéncias dos recursos humanos dos GAL
Qualidade
N2 de Agdes de formagdo ministradas aos GAL

Este indicador visa medir a disseminagdo de informagdo e a capacitagdo das equipas técnicas dos GAL

n.2 de reunides gerais com os GAL + n.2 de agdes de informagdo realizadas com um conjunto de GAL + n.2
agOes ministradas aos GAL, promovidas pela AG do PEPAC no Continente

5

n.2

Incremento positivo

Trimestral

Reunides de trabalho, agdes de esclarecimentos/informagao, acdes de formagio sobre modelos de andlise
Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Sistema de Gestdao Documental



Memadria descritiva - QUAR 2024

Objetivo operanional
(OP_8)

Dimensdo/perspectiva

Indicador 10 (Ind_10)

Descrigdo:

Férmula de Célculo:

Meta global | por UO:
Tolerancia:

Valor critico:
Métrica:

Polaridade:

Periodo de
monitorizacdo:

Iniciativas/agbes:

Referéncia para o valor
critico:

Fonte de verificagdo:

Promover préticas de boa gestdo dos trabalhadores nos dominios da conciliagdo da vida profissional com a
vida pessoal e familiar e da motivagdo

Qualidade

Taxa de trabalhadores em teletrabalho

Este indicador visa garantir que os trabalhadores beneficiem do regime de teletrabalho, de modo a
promover a conciliagdo da vida profissional, pessoal e familiar e assegurar que 75% dos trabalhadores
beneficiem do regime de teletrabalho, em cumprimento do estipulado na medida 2.3 prevista na RCM n.2
55/2020, de 31/07

(n2 trabalhadores em teletrabalho / n2 total de trabalhadores) * 100
75%

15%

95%

Percentagem

Incremento positivo

Trimestral

Disponibilizagdo dos meios e recursos necessarios para a portabilidade dos postos de trabalho e
implementagdo da opgdo pelo teletrabalho

Resultado ideal com todos os recursos disponiveis

Sistema de Gestdo Documental



Memoria descritiva - QUAR 2024

Objetivo operanional .
. 2 Assegurar a melhoria da comunicagdo PEPAC no Continente

(OP_9)

Dimensdo/perspectiva Qualidade

Indicador 9 (Ind_9) N2 de pegas editoriais produzidas
Este indicador visa garantir o cumprimento de uma das responsabilidades desta AG: Comunicar o apoio ao
investimento no setor agroflorestal concedido pela Unido Europeia (FEADER) e por Portugal, por via do

Descricio: Orgamento de Estado. Tal obrigagdo tem como principal objetivo assegurar um amplo envolvimento dos

ek publicos PEPAC no Continente, garantir que todos os potenciais beneficiarios e demais publicos sejam

informados de forma clara, precisa e acessivel, das regras, procedimentos e condigdes de acesso ao
financiamento, bem como comunicar os resultados atingidos pela aplicagdo das verbas atribuidas.

Férmula de Célculo: N2 de pegas editoriais produzidas

Meta global | por UO: 100

Tolerdncia: 15

Valor critico: 120

Métrica: n.2

Polaridade: Incremento positivo

Periodo de

P Trimestral
monitorizacdo:
Iniciativas/agées: Edigdo de pegas de comunicagdo em meio online e offline , em contexto de a¢Bes ou fora desse ambito

Referéncia para o valor

iti Resultado ideal com todos os recursos disponiveis
critico:

Fonte de verificagdo: Reporte Trimestral da Area de Divulgagio e Comunicagio



CALCULADORA DIAS UTEIS

DATA INICIAL 1 de janeiro de 2024
DATA FINAL 31 de dezembro de 2024
N.2 DE DIAS DE FERIAS 22

OUTROS DIAS 2

(p. ex.: FERIADO MUNICIPAL, se em dia util + TOLERANCIAS DE PONTO)

N.2 DE FERIADOS NACIONAIS EM 2024

(OCORREM EM DIAS UTEIS) g
DIAS UTEIS 229
(UERH)

DIAS CORRIDOS 366



Quadro de Meios Humanos

RH Planeados RH Utilizados
_ . Pontuagio = - Desvio
Grupos/Carreiras/Categorias (ccas) N.2 de efetivos . (P ERGEEE R0 Pontuacio (valor absoluto)
TS UERHP Pontuagdo Planeada 31.dez .,
B (Balanco Social)
Dirigentes - Diregdo Superior 20 4 916 80 0 229 20 4
Dirigentes - Diregio Intermédia e Chefes de equipa 16 12 2748 192 0 229 16 12
Técnico Superior ( Inclui Especialistas de Informtica) 12 56 12824 672 0 229 12 56
Assistente Técnico 8 1 229 8 0 229 8 1
Assistente Operacional 5 1 229 5 0 229 5 1
Total: 74 16946 957 0 1145 65 74

Dias Uteis 2024 229 Notas:

a) De acordo com a pdg. 1 do anexo 3 das orientagBes do DT N.2 1/2010 do CCAS, a pontuag@o é aferida para um
determinado referencial de Unidade Equivalente de Recursos Humanos Planeados (UERHP), o qual resulta da
extracgdo aos 365 ou 366 dias de calenddrio, de todos os dias a que corr de Gbad. 1 feriados
oficiais, feriado municipal, tolerdncias de ponto e 22 dias uteis de férias.

Taxa de variagdo de RH (%) -100%

Taxa de utilizagio de RH| Pontuagdo Planeada 7%

b) Para o cdlculo da Unidade Equvalente de Recursos Humanos Execitados (UERHE) é necessdrio apurar o nivel
de absentismo por trabalhador em todas as carreiras, conforme é explicado no DT N.21 do CCAS referido no

Taxa de utilizagio de RH| Unidade Equivalende de Recursos " !
[ 7% ponto anterior (ver aqui).




